COMUNE DI CANONICA D'ADDA

Provincia di Bergamo

COPIA

DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO COMUNALE

Numero 49 Del 01-09-2017

Oggetto: APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO PER LA DISCIPLINA DEL
DIRITTO DI ACCESSO CIVICO, DEL DIRITTO DI ACCESSO
GENERALIZZATO E DEL DIRITTO DI ACCESSO DOCUMENTALE
AT DOCUMENTI E AI DATI DEL COMUNE.

L'anno duemiladiciassette il giorno uno del mese di settembre alle ore 21:00,
presso questa Sede Municipale, convocata nei modi di legge, si € riunita il
Consiglio Comunale convocato, a norma di legge, in sessione Ordinaria in Prima
convocazione in seduta Pubblica.

Dei Signori Consiglieri assegnati a questo Comune e in carica:

CEREA GIANMARIA P SPADA TIZIANA P
CRESPI PATRIZIA MARIA |P MONZIO COMPAGNONI A
DAFNE CLAUDIO

TIBALDI PIER LUIGI P CEREDA PIETRO GIOVANNI |P
PIROVANO AMANDA A PIROTTA GRAZIANO P
IPERBOLI NADIA P CIOCCA MATTEO P
PALMIRA

PISONI GIANLUCA P PIROTTA TERESA A
CIOCCA MAURO A

ne risultano presentin. 9 e assentin. 4.

Assume la presidenza il Signor CEREA GIANMARIA in qualita di SINDACO
assistito dal SEGRETARIO COMUNALE Sig. GIULIANI ENRICO MARIA.

Il Presidente, accertato il numero legale, dichiara aperta la seduta, previa
nomina degli scrutatori nelle persone dei Signori:

[Immediatamente eseguibile | S |




IL CONSIGLIO COMUNALE

Il Sindaco rappresenta come i termini molto tecnici contenuti nel titolo riguardine una dispesiziene
normativa prevista a livello nazionale anche per i comuni, quali enti pubblici che si devono
adeguare. Richiama i testi di riferimento normativi, in particolare la legge 241/90 che ha ispirato i
principi e introdotto tutte quelle modifiche previste dalle leggi che si sono succedute nel corso
degli anni. Sottolinea come, in buona sostanza, si sia predisposto questo regolamento con
determinati articoli e definizioni reiative all'accesso agli atti, quali I'accesso civico diviso tra
accesso generalizzato e accesso documentale, le parti interessate e i controinteressati e altri
termini giuridici riguardanti i documenti amministrativi e le responsabilita dei dati. Evidenzia che
sono ormai termini entrati nel gergo comune, in particolare i riferimenti alla privacy, e che questo
regolamento ha recepito, individuando chi pud accedere agli atti e in quale forma, i cittadini privati
e i consiglieri comunali, anche se per questa categoria esiste gia una norma a parte.

Richiama, infine, la circolare del 30 maggio 2017 del Ministero per la semplificazione e la pubblica
amministrazione e sostiene [l'opportunita di eliminare il pit possibile I'utilizzo della “carta”,
sottolineando che viviamo in una societa molto complessa, molto articolata e che 15 anni fa la
realta virtuale e digitale era inesistente.

Il Consigliere Pirotta, premesso che é tutto chiaro e che i consiglieri comunali sono una parte a
sé, chiede di poter rispettare ulteriormente il diritto di accesso da parte della minoranza. Pur
sottolineando di non avere mai avuto difficolta nel disporre dei documenti, chiede, come
segnalato piu volte, di rimuovere il vincolo di poter venire solo. il sabato mattina per la
consultazione del protocollo e di potere comunque accedere in altri momenti, altrimenti
continuera a fare le richieste come sta succedendo adesso, perché a volte il sabato mattina non
pud venire. Rappresenta il passaggio ulteriore per gli uffici, mentre accedendo direttamente
attraverso il computer pud consultare i numeri di protocollo gia visti a casa, senza far perdere
tempo ai dipendenti, che, a suo dire, hanno anche altro da fare.

Sul discorso della tempistica delle risposte alle proprie richieste, sollecita maggiore celerita,
riferendo che anche l'altro giorno I'Assessore Crespi gli ha inviato la documentazione riguardante
una richiesta di un paio di mesi fa.

Richiama, altresi, I'altra questione rimasta in sospeso della sala a disposizione del gruppo di
minoranza, per la quale ricorda che il Sindaco si era impegnato a dare disponibilita da settembre.
Chiede se anche su quella richiesta di febbraio si possa avere risposta.

In riferimento al regolamento, chiede conto della citazione del difensore civico, posto che quello
comunale non esiste pil.

Per quanto riguarda la sala, il Sindaco riferisce di avere dato disposizioni di liberare lo spazio al
piano terra e di allestire la struttura con una scrivania e un tavolino con un computer per l'accesso
con password. Puntualizza che sara a disposizione anche dei gruppi consiliari con l'accesso
dall'esterno in modo da rendere pit agevole I'utilizzo.

Richiamata la propria precedente deliberazione n. 39 del 24/11/1997, modificata con
deliberazione consiliare n® 2 del 20/01/1998. con la quale era stato adottato il “Regolamento sul
procedimento amministrativo e sul diritto di accesso ai documenti amministrativi®, ispirato ai
principi della L. 07/08/1990, n. 241;

Preso atto che detto regolamento necessita di un adeguamento in relazione alle successive

norme integrative e modificative:

> L. 11/02/2005, n. 15, "“Modifiche ed integrazioni alla L. 7 agosto 1990, n. 241, concernenti
norme generali sull'azione amministrativa”,

» DPR 12/04/2006, n. 184, "Regolamento recante disciplina in materia di accesso ai documenti
amministrativi’;

> L. 06/11/2012, n. 190, "Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
dell'illegalita nella pubblica amministrazione *;

Visti: :
» 11 D.Lgs. 18/08/2000, n. 267, “Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali®.
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> 1l D.Lgs. 14/03/2013, n.33 “Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso civico e gli
obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”.

> Le “Linee guida recanti indicazioni operative ai fini della definizione delle esclusioni e dei limiti
all’accesso civico di cui all’art. 5 comma 2 del D.Igs. 33/2013” adottate dall'Autorita Nazionale
Anticorruzione con Delibera n. 1309 del 28 dicembre 2016, allegate per stralcio in appendice
alla bozza del regolamento che si intende adottare, nello specifico ove & espressamente
previsto:

“1...]3.1. Adozione di una disciplina sulle diverse tipologie di accesso

Considerata la notevole innovativita della disciplina dellaccesso generalizzato, che si
aggiunge alle altre tipologie di accesso, sembra opportuno suggerire ai soggetti tenuti
all'applicazione del decreto trasparenza l'adozione, anche nella forma di un regolamento
interno sull'accesso, di una disciplina che fornisca un quadro organico e coordinato dei profili
applicativi relativi alle tre tipologie di accesso, con il fine di dare attuazione al nuovo principio
di trasparepza introdotto dal legislatore e di evitare comportamenti disomogenei tra uffici della
stessa amministrazione.

In particolare, tale disciplina potrebbe prevedere:
1. una sezione dedicata alla disciplina dell'accesso documentale;

2. una seconda sezione dedicata alla disciplina dell'accesso civico (*semplice”) connesso agli
obblighi di pubblicazione di cui al d.Igs. n. 33;

3. una terza sezione dedicata alla disciplina dellaccesso generalizzato. Tale sezione
dovrebbe disciplinare gli aspetti procedimentali interni per la gestione delle richieste di
accesso generalizzato. Si tratterebbe, quindi, di:

a) provvedere a individuare gli uffici competenti a decidere sulle richieste di accesso
generalizzato; .

b) provvedere a disciplinare la procedura per la valutazione caso per caso delle richieste
di accesso.

3.2. Adeguamenti organizzativi

Al fine di rafforzare il coordinamento dei comportamenti sulle richieste di accesso si invitano le
amministrazioni e gli altri soggetti tenuti ad adottare anche adeguate soluzioni organizzative,
quali, ad esempio, la concentrazione della competenza a decidere sulle richieste di accesso in
un unico ufficio (dotato di risorse professionali adeguate, che si specializzano nel tempo,
accumulando know how ed esperienza), che, ai fini istruttori, dialoga con gli uffici che
detengono i dati richiesti. [...]"

» La circolare n°® 2 del 30/05/2017 del Ministero per la Semplificazione e la Pubblica
Amministrazione “Attuazione delle norme sull'accesso civico generalizzato (c.d. FOIA) che
fornire alle Amministrazioni ulteriori chiarimenti operativi riguardanti il rapporto con i cittadini e
la dimensione organizzativa e procedurale interna, allegata in appendice allo schema di
regolamento che si intende adottare;

Ritenuto, pertanto, necessario procedere all'adozione di un nuovo regolamento comunale che
tenga conto dell'evoluzione normativa citata e, soprattutto, di alcune delle indicazioni operative
dell’Autorita Nazionale Anticorruzione che risultano immediatamente applicabili a questa
Amministrazione;

Visto lo schema di “Regolamento per la disciplina del diritto di accesso civico, del diritto di
accesso generalizzato e del diritto di accesso documentale ai documenti e ai dati del
Comune’, composto da n° 25 articoli, allegato quale parte integrante e sostanziale della presente
deliberazione, unitamente alla modulistica appositamente predisposta;

Visto il parere favorevole tecnico del Responsabile Settore Organizzazione Generale dei Servizi,
in ordine alla regolarita tecnica della proposta di deliberazione, ai sensi del 1° comma delfart. 49
del D. Lgs n. 267 in data 18/08/2000, cosi come modificato dal decreto legge 10 ottobre 2012, n.
174, convertito nella legge 7 dicembre 2013, n. 213;
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Visto il parere favorevole contabile del Responsabile del Servizio Programmazione Economica e
Gestione Finanziaria, in ordine alla regolarita contabile deilla proposta di deliberazione, ai sensi
del 1° comma dell’'art. 49 del D. Lgs n° 267 in data 18/08/2000, cosi come modificato dal decreto
legge 10 ottobre 2012, n° 174, convertito nella legge 7 dicembre 2013, n° 213;

Con voti favorevoli n. 9, contrari n. 0 astenuti n. 0, espressi nelle forme di legge.
DELIBERA

1) Diapprovare il ‘Regolamento per la disciplina del diritto di accesso civico, del diritto di
accesso generalizzato e del diritto di accesso documentale ai documenti e ai dati del
Comune” composto da n. 25 articoli e relativa modulistica che, con le Linee guida adottate
dall'Autoritd Nazionale Anticorruzione e la Circolare n® 2 /2017 del Ministero per la
Semplificazione e la Pubblica Amministrazione, viene allegato quale parte integrante e
sostanziale al presente provvedimento;

2) Didare atto che: ’
» il regolamento entrera in vigore con I'esecutivita della presente deliberazione;

> dalla data di entrata in vigore del nuovo regolamento si intende abrogata la propria
precedente deliberazione n. 39 del 24/11/1997, modificata con deliberazione
consiliare n°® 2 del 20/01/1998. con la quale era stato adottato il “Regolamento sul
procedimento amministrativo e sul diritto di accesso ai documenti amministrativi”
limitatamente alla parte riguardante il diritto di accesso ai documenti amministrativi
che, pertanto, perde ogni efficacia;

» dalla data di entrata in vigore del nuovo regolamento si ritengono disapplicate le
disposizioni contenute nella deliberazione della Giunta Comunale n°® 11 del
29/01/2000 “Istituzione Ufficio per le relazioni con il pubblico™;

3) Didisporre che sia data notizia dell'adozione del presente regolamento con ogni canale di
comunicazione istituzionale.

Successivamente con voti favorevoli n. 9, contrari n. 0 astenuti n. 0, espressi in forma palese;
DELIBERA

di dichiarare la presente deliberazione immediatamente eseguibile ai sensi dell'art. 134 - comma
4 - del Decreto Legislativo 18 agosto 2000 n. 267.

Allegati:

Pareri ex art. 49 comma 1 del D.Igs. 267/2000;

Regolamento del diritto di accesso;

Modulistica (allegati 1a/1b/1c/2/3/4/5/6/7/8)

Linee guida dell’Autoritd Nazionale Anticorruzione;

Circolare n°® 2 /2017 del Ministero per la Semplificazione e la Pubblica Amministrazione

Il Sindaco informa che il prossimo consiglio si terra il 29 di settembre p.v.
La seduta si chiude alle ore 21,55.
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Allegato alla deliberazione del Consiglio Comunale n°_¢, _del _C» i/u,‘:},*\,: -

PARERE DI REGOLARITA' TECNICA Al SENSI DEL DECRETO LEGISLATIVO N. 267 IN DATA
18.08.2000.

Vista la proposta di deliberazione da sottoporre al Consiglio Comunale avente per oggetto:
APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO PER LA DISCIPLINADEL DIRITTO DI ACCESSO CIVICO,
DEL DIRITTO DI ACCESSO GENERALIZZATO E DEL DIRITTO DI ACCESSO DOCUMENTALE Al
DOCUMENT! E Al DATI DEL COMUNE.

Ai sensi e per gli effetti di cui all'art. 49, 1° comma, del Decreto Legislativo n. 267 del 18.08.2000, cosi come
modificato dal decreto legge 10 ottobre 2012, n° 174, convertito nella legge ¥| dicembre 2012, n° 213, il
sottoscritto Responsabile del Servizio Organizzazione Generale dei Servizi dgl.omune di Canonica d'Adda,
esprime parere favorevole in ordine alla regolarita tecnica della presente'deli erazione.
Canonica d'Adda, i 21/08/2017 lL RESPONSAB LE DEL SERVIZIO

s ~{Maffi Giovanna

PARERE DI REGOLARITA' CONTABILE Al SENSI DEL DECRETO LEGISLATIVO N. 267 IN DATA
18.08.2000.

Vista la proposta di deliberazione da sottoporre al Consiglio Comunale avente per oggetto:
APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO PER LA DISCIPLINA DEL DIRITTO Di ACCESSO CIVICO,
DEL DIRITTO DI ACCESSO GENERALIZZATO E DEL DIRITTO DI ACCESSO DOCUMENTALE Al
DOCUMENTI! E Al DATiI DEL COMUNE.

Ai sensi e per gli effetti di cui all'art. 49, 1° comma, del Decreto Legislativo n. 267 det 18.08.2000 cosi come
modificato dal decreto legge 10 ottobre 2012, nr. 174 convertito nella legge 7 djcembre 2012, nr. 213, il
sottoscritto Responsabile del Servizio Programmazione Economica Gestione Eihanziaria, esprime parere
favorevole in ordine alla regolarita contabile della presente deliberazione.

Canonica d'Adda, i 21/08/2017 : IL RESP NSABILE DEL SERVIZIO
O affi Giovanna
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Art. 1— Principio generale di trasparenza

1. La trasparenza € intesa come accessibilita totale dei dati e documenti detenuti da questo comune,
allo scopo di tutelare 1 diritti dei cittadini, promuovere la partecipazione degli mnteressati all'attivita
amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e
sull'utilizzo delle risorse umane e finanziarie comunali.

)

La trasparenza, nel rispetto delle disposizioni in materia di segreto di stato e d'ufficio, e di protezione

dei dati personali, concorre ad attuare il principio democr'mco e 1 principi costituzionali di
eguaglianza, di imparzialita, buon andamento, responsabilita, efficacia ed efficienza nell’attivita di
questa Amministrazione Comunale. Hssa & condizione di garanzia delle liberta individuali e
collettive, nonché dei diritti civili, politici e sociali, mtegra il diritto ad una buona amministrazione e
concotte alla realizzazione di un comune apetto e al servizio del cittadino.

Art. 2

— Definizioni

1. Al fini del pr'esente‘ regolamento si intende:

2)
b)
)

d)

h)

per “diritto di accesso”, il diritto degli interessati di prendere visione e di estrarre copia di
document amministratvi;

per “accesso civico”, il diritto di accesso ai dati di pubblicazione obbligatoria nella sezione del
sito internet istituzionale, nell’apposita sezione denominata “Amministrazione trasparente”;
per “accesso generalizzato™, il diritto di accesso con le modalita dell’accesso civico a tutt 1
dati in possesso di questa amministrazione comunale, senza alcuna motivazione;

per diritto di “accesso documentale”, il diritto di accesso disposto dagli artt. 22 ¢ seguenti
della legge 08/08/1990, n. 241, disciplinato nella parte seconda del presente regolamento,
sottoposto ad istanza debitamente motivata.

per “interessati”, tutti i soggett privati, compresi quelli portaton di interessi pubblici o diffusi,
che abbiano un interesse diretto, concreto ed attuale, cormspondente ad una situazione
giuridicamente tutelata e collegata al documento al quale € richiesto 'accesso documentale;

per “controinteressati”, tutti 1 soggett, individuati o facilmente individuabili in base alla natura
del documento tichiesto, che dall’esercizio dell’accesso vedrebbero compromesso il loro diritto
alla riservatezza;

per “documento amministrativo”, ogni rappresentazione grafica, fotocinematografica,
elettromagnetica o di qualunque altra specte del contenuto di atti, anche interni o non relativi ad
uno specifico procedimento, detenuti da una pubblica amministrazione e concernenti attivita di
pubblico interesse, indipendentemente dalla natura pubblicistica o privatistica della loro
disciplina sostanziale;

per “dato amministrativo”, si intende ogni documento e in genere ogni informazione in cui si
é esplicata I'attivita di questa amministrazione comunale, senza alcuna distinzione tra banca dat
informatica o semplice notizia o informazione in possesso di dipendenti o amministratori.

i) per “responsabilita per il riutilizzo dei dau”, la responsabilita civile, amministrativa e penale
dell’utilizzo dei dati e dei documenti dal momento in cui escono dalla materiale disponibilita del
comune.

Art. 3 — Ogoetto del regolamento — responsabili per il diritto di accesso

1. I presente regolamento, e adottato in attuazione:

dei principi contenuti nella L. 07 /08/1990, n.241 “Nuove norme In materia di procedimento
amiministrativo e di diritto di accesso al documenti amministrativi”, e successive modificazioni
e/o mtegraziont;

dell’art. 10 del D.Lgs. 10/08/2000, n. 267, “l'esto unico delle legg sull’ordmamento degh enu
localy;

del D.P.R. 12/04/2006, n. 184, “Regolamento recante disciplina in materia di accesso ai

document amministrauvy



N

(S8

> del D.Lgs. 14/03/2013, n.33 e smi “Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso
civico e gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle
pubbliche amministrazioni”;

» delle “Linee guida recanti indicazioni operative ai fini della definizione delle esclusioni e dei

limiti all’accesso civico di cui all’art. 5 comma 2 del D.gs. 33/2013” adottate dall’Autorita

Nazionale Anticorruzione con Delibera n. 1309 del 28 dicembre 2016 e qui allegate per stralcio

in appendice;

della Circolare n° 2 del 30/05/2017 del Ministero per la Semplificazione e la Pubblica

Amministrazione “Attuazione delle norma sull’accesso civico generalizzato™.

¥

Il dinitto di accesso, nel rispetto dei prncipi affermati dall'art. 97 della Costituzione e delle
disposizioni contenute nella normativa comunitaria, statale e nello statuto comunale, & garantito a
chiunque ne abbia intetesse, allo scopo di attuare il principio di pubblicita e di trasparenza
dell’attvita amministrativa, nel contemperamento con il diritto alla riservatezza dei terzi.

. Tutt1 1 document, le informazioni e i dati di questo comune possono essere oggetto di accesso civico

e accesso generalizzato, come meglio definiti*allarticolo 2 e chiunque ha diritto di conoscerli, di
fruirne gratuitamente, e di utilizzatli e riutilizzarl.

. Il Segretario Comunale ¢ responsabile della gestione delle attivita comunali di amministrazione

trasparente ¢ ha il potere sostitutivo per ogni richiesta di accesso civico, accesso generalizzato
e accesso documentale, in caso di inerzia dei responsabili dei settori, che sono i primi responsabili
per ogni richiesta di accesso. A tal fine 1l segretario comunale, mediante ordine di servizio, deve dare
tutte le dirertive e, mediante proprie determinazioni, deve avvalersi di tutte le risorse umane e
materiali disponibili.

. Le limitazioni al diritto di accesso, di qualsiasi tipo, sono solo quelle previste dalla normativa

nazionale e quelle disposte dall’Autorita Nazionale Anticorruzione mediante le proprie “Linee
guida” ed esemplificate ed esplicitate nei seguenti articoli del presente regolamento.

. Nessun ammunistratore e nessun dipendente di questo comune pud opporre a qualunque cittadino

cause ostative al diritto di accesso, di qualsiasi tipo, che non siano previste dalla normativa nazionale
o dalle Linee guida dell’Autorita Nazionale Anticorruzione.

PARTE PRIMA

Diritto di accesso civico e diritto di accesso generalizzato

Art. 4 — Accesso civico ai dati oggetto di pubblicazione obbligatoria — Amministrazione

trasparente

o

Questo comune adempie agl obblight di pubblicazione dei propri dan mediante 1 costante
aggiomamento della sezione del propro sito web 1stituzionale www.comune.canonicaddda.bg.it

denomunata: AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE.

L'obbligo di pubblicare documenti, informazioni o dat comporta il dirtto di chiunque di
richiedere 1 medesimi, nei casi in cui sia stata omessa la loro pubblicazione, mediante un’istanza di
ACCESSO CIVICO.

Art. 5 — Accesso generalizzato ai dati non oggetto di pubblicazione

Ao scopo di favonre forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istirazionali ¢

sull'utlizzo delle nsorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattro pubblico, chiunque ha

d

4



diritto di accedere ai dati e ai documenti detenuti da questo comune, ulteriori rispetto a quell ogeetto di
Al 2 ! _ . ¢ daq 16, P q £g
pubblicazione obbligatoria, mediante un’istanza di accesso generalizzato.

Art. 6 — Modalita di esercizio del diritto di accesso civico e di accesso generalizzato

1. L'esercizio del diritto di cui ai precedenti articoli del presente regolamento non e sottoposto ad
alcuna limitazione quanto alla legittimazione soggettiva del richiedente.

2. 11 didtto di accesso civico e di accesso generalizzato si attiva mediante apposita istanza, che
identifica i dat, le informazioni o i documenti richiestl e non richiede motivazione.
3. L’istanza pu0 essere presentata mediante gli appositi moduli allegati al presente regolamento

(allegati 1 a-b-c); detta istanza sia che venga presentata con le modalita illustrate nel modulo, sia
che venga presentata con modalita diverse, deve rispettare quanto prevede lart. 38 del D.P.R.
28/12/2000 n. 445, “Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentar in materia di
documentazione amministrativa’.

4. L'istanza pud essere trasmessa per via telematica secondo le modalita previste dal D.lgs.
07/03/2005, n. 82, “Codice dell'amministrazione digitale” all’indirizzo Pec (Posta Elettronica
Certificata) comune.canonicadadda.b ec.regione.Jombardia.it

Art. 7 — Presentazione delPistanza e avvio del procedimento

1. Di norma listanza deve essere depositata all’ufficio comunale di protocollo, che provvedera ad
inserirla nei flussi documentali di questa amministrazione facendola pervenire al responsabile del
settore competente per materia.

2. Mediante i flussi documentali interni, il responsabile di settore la trasmette, di norma, al
responsabile del procedimento che detiene i dati, le informazioni o 1 document, che provvedera o
allimmediata evasione o, nel caso siano necessari approfondimenti istrutton, ad un apposito avvio
del procedimento (allegato 2).

3. Nel caso in cui non sia chiaro il destinatario o sia necessario qualche approfondimento istruttorio
Iistanza viene trasmessa al segretario comunale che decide tempestivamente, d'intesa con il
responsabile della prevenzione alla corruzione e trasparenza (RPCT), qualora non siano la stessa
persona, se attivare il proprio potere sostitutivo o se dare direttive ai responsabili di settore

competentt.

Art. 8 — Consegna dei dati al richiedente, termine per Padempimento e aggiornamento

delPamministrazione trasparente — responsabilita per le eventuali inadempienze riscontrate

1. L’esame dei document & gratuito.

11 rlascio di dad o documenti in formato elettronico o cartaceo € gratuito, salvo il mborso del
costo per la mproduzione su supportl materiali, secondo le tariffe stabilite dall'apposita
deliberazione della Giunta Comunale, va formalizzato con apposita nota, sottoscritta per ricevuta
da parte dell’istante o notificata net modi di legge (allegato 3).

o

3. Per la consegna dei dau oggetto di pubblicazione obbligatoria, si deve prescindere da ogm

informativa al controinteressati.

4. la consegna o esame/consultazione diretta dei dati nichiest deve avvenire entro 1l trermine
perentorio di 30 giorni decorrenti dalla data in cul Pistanza ¢ pervenura al protocollo comunale. 11

mancato rispetto del rernuni va imputato all’ufficio e al relagvo responsabile dy settore che ha
carico Uistanza, mediante le risultanze dei flusst documentali intern.
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5. Qualora i dati oggetto di accesso dovevano essere pubblicati nella sezione del sito istituzionale di
amministrazione trasparente, il responsabile di settore con 1 provvedimento di accoglimento del
\ Iistanza di accesso civico, dovra disporre I'immediata pubblicazione dei dad. In caso di inerzia vi
provvede il segretario comunale a norma dell’art. 7 comma 3 del presente regolamento e ne
informa il responsabile della prevenzione alla corruzione e trasparenza (RPCT), qualora non siano
la stessa persona...

6. A norma dellarticolo 43, comma 5 del D.Lgs. 14/03/2013, n.33, il responsabile della prevenzione
della corruzione e della trasparenza (RPCT) segnala i casi di inadempimento o di adempimento
parziale degli obblighi in materia di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, all'ufficio di
disciplina, ai fini dell'eventuale attivazione del procedimento disciplinare, al sindaco e all'organismo
indipendente di valutazione (OIV) a1 fini dell'attivazione delle altre forme di responsabilita.

Art. 9 — Rigetto delPistanza manifestamente irricevibile

1. Se listanza di accesso civico, generalizzato o documentale risulta manifestamente irricevibile,
mammissibile, improcedibile o infondata va immediatamente rigettata, senza gecessita di provvedere ad
un preavviso di rigetto a norma dell’art. 10 del presente regolamento.

2. A norma dell’art. 2 della legge 07/08/1990, n. 241, istanza manifestamente itricevibile va rigettata
con un provvedimento espresso redatto in forma semplificata, la cul motivazione puo consistere in un
sintetico nferimento al punto di fatto o di dinitto ritenuto nsolutivo (allegato 4).

3. Vanno immediatamente rigettate le istanze relative ai procedimenti dello stato civile, per le quali

Paccesso puo essere attivato esclusivamente con le modalita dell’art. 450 del Codice Civile e degh
articoli 107 e 108 del D.P.R. 03/11/2000, n. 396.

Art. 10 — Preavviso di rigetto e rigetto delle richieste di accesso civico, generalizzato e
documentale.

1. Qualora dal procedimento istruttorio avviato a seguito dell’istanza di cui aghi articoli 6 e 7 rsult
che la stessa debba essere rigettata con qualsiasi motivazione che non sia quella di cui all’art. 9, va
notificato aghi istanti un preavviso si rigetto a norma dell’art. 10 bis della legge 07/08/1990, n. 241
(allegato 5).

2. 1l preavviso di rigetto di cui al comma precedente interrompe i termini del procedimento.

3. Dopo il decimo giorno dall’effettuata notifica a mezzo di consegna diretta nelle mani dellistante,
che ne dovra firmare apposita ricevuta, o a seguito di effettuata consegna di apposita raccomandata
o allo spirare dei termini di compiuta giacenza in caso di raccomandata non consegnata all’indirizzo
dichiarato nell’istanza, 1 termini per Pevasione dellistanza o del suo rigetto Hcominciano a

4. 4 1l provvedimento di ngetto dopo la fase 1struttoria deve essere debitamente motivato e deve dare
conto delle risultanze istruttorie e delle susseguent: valutazioni relative al preavviso di rigetto di cui

a1 commi precedent (allegato 6).

Art. 11 — Preventiva informazione ai controinteressati ¢ loro diritti.

1. In caso diistanza di accesso civico, generalizzato o documentale contenente dati 0 documend di
mteresse per terze persone fisiche o dallevasione della quale si possa desumere Pesistenza di
controinteressatl, il procedimento va immediatamente sospeso con apposita notifica formale
(allegato 7) a cu1 va allegara copia informale dellistanza di accesso m questione.

2. Dopo 1l deamo giomo dalfefferruata noufica a mezzo di consegna diretta nelle mani dei
controinteressatl, che ne dovranno fumare apposita ricevuta, o a seguito di effettuata consegna di
apposita raccomandata o allo spirare der temmim di comprara giacenza m caso di raccomandarta non
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consegnata all’ultimo inditizzo dichiarato dai controinteressaty, 1 termuni per P'evasione delPistanza
o del suo rigetto riprendono a decotrere da dove erano stati sospesi.

3. Entro dieci giorni dalla ricezione della notifica, i controinteressati possono presentare una motivata
opposizione alla richiesta di accesso.

4. Il responsabile del procedimento entro 1 trenta giorni dalla data di protocollo dellistanza, a cui
vanno aggiunt i giorni di sospensione del termine di cui al comma 2 del presente articolo, dovra
evadere la richiesta di accesso civico, generalizzato o documentale. Qualora dovesse ritenere di
denegare Pistanza, dovra previamente provvedere ad un preavviso di rigetto ai sensi dell’art. 10 del
presente regolamento.

5. Andra esplicitata apposita motivazione sia nel caso di accoglimento che di nigetto dell’istanza a cwi
& seguita la notifica ai controinteressati e 'eventuale opposizione degli stessi.

Art. 12 — Differimento e limitazione del diritto di accesso civico, generalizzato e documentale

b 3

. . b . - . - . . . . ..
Qualora i dati o documenti, per cui sia stata attivato un procedimento di diritto di accesso civico,
generalizzato e documentale, non siano immediatamente o integralmente disponibili per qualsiasi
motivo, il rilascio o Pesame degli stessi sara differito o limitato con apposita nota debitamente motivata

(allegato 8).

Art. 13 — Riesame ed eventuale tutela giurisdizionale o al difensore civico regionale di chi
propone istanza e dei controinteressati

1. Nei casi di accoglimento della richiesta di accesso, il controinteressato puo presentare richiesta di
riesame e presentate ricorso al difensore civico con modalita di cu1 a1 comumi seguenti.

N

Nei casi di diniego totale o parziale o di mancata sposta entro il termine alle 1stanze di accesso
civico o generalizzato il richiédente pud presentare richiesta di riesame al responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparenza (RPCT) che decide con provvedimento motivato,
entro il termine di vent giomni.

3. Se l'accesso ¢ stato negato o differito a tutela della protezione dei dati personali, in conformita con
la disciplina legislativa in materia il responsabile della prevenzione .della corruzione e della
trasparenza (RPCT) deve inviare immediatamente apposita relazione unitamente alla richiesta di
tiesame, al Garante per la protezione dei dati personali, il quale deve pronunciassi entro il
termine di dieci giorni dalla richiesta a norma dell’art. 5 comma 7 del D lgs. 14/03/2013, n. 33;1
termini sono sospesi fino al pronunciamento del Garante.

4. 11 richiedente pud altresi presentare ricorso al difensore civico della Regione con ricorso
previamente notificato a questa amministrazione net modi di legge. 1l difensore civico, a2 notma
dell’art. 5 comma 8 del Dlgs. 14/03/2013, n. 33 si pronuncia entro trenta glorni dalla
presentazione del fcorso. Se il difensore civico ritiene illegittimo il diniego o il differimento, ne
informa il richiedente e lo comunica a questa amministrazione nei modi di legge, che provvedera m
relazione a quanto deciso ed ordinato.

5. Nei confronti di ogni provvedimento relativo all’accesso civico e generalizzato 1l richiedente e 1
controinteressatl POSSONO PrOPOLIe TICOrsO al Tuobunale amministrativo regionale ai sensi
dell'articolo 116 del Codice del processo amministrativo di cur al D.Igs. 02/07/2010, n. 104.

Ast. 14 — Fsclusioni e limiti all'accesso civico, all’accesso generalizzato e all’acceso

documentale

1. Llistanza di accesso civico o di accesso generalizzato o di accesso documentale ¢ denegata, con
apposito provvedimento debitamente mouvato preceduto dal preavviso di nigetto a norma dell’art.



10 del presente regolamento, qualora ci0 sia necessario per evitare un pregiudizio concreto alla
tutela di uno degli interessi pubblici e prvati merent a:
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la sicurezza pubblica e I'ordine pubblico;

la sicurezza nazionale;

la difesa e le questioni militar;

le relazioni internazionali;

la politica e la stabilita finanziaria ed economica dello Stato;

la conduzione di indagini sui reati e 1l loro perseguimento;

il regolare svolgimento di attivita ispettive;

la protezione dei dati personali, in conformita con la disciplina legislativa in materia;
lalibertaela segretezza della corrispondenza;

gli interessi economici e commerciali di una persona fisica o giundica, 1vi compre';l la proprieta
intellettuale, il diritto d'autore e 1 segreti commerciali.

Gl atti de1 procedimenti tributar, per 1 quali restano ferme le particolari norme che i regolano;
net procedimenti selettivi, nel confronti dei documenti amministrativi contenent informazioni
i carattere pslcoatutudmale relativi a terzi;

1 certificati del casellario giudiziale, 1 certificati dei carichi pendenti ed in generale gli atti
giudiziari  relativi allo stato giundico delle persone, rlasciati dagl uffici  giudiziari
all Amministrazione o comunque utilizzati nel’ambito di procediment di competenza della
stessa;

gh atti di polizia giudiziaria e comunque gh atti e le informazioni provenienti dalle autorita di
pubblica sicurezza;

1 document riguardanti la descrizione progettuale e funzionale di edifici destinat allesercizio
dellattivita creditizia e Dinstallazione di impiant industrali a nschio, limitatamente alle
informazioni Ja cui conoscenza puo agevolare att di furto, di sabotaggio o di danneggiamento.
le certificazioni sanitarte, le cartelle cliniche, 1 verbali di commissioni mediche ed in generale i
document niguardanti la salute delle persone;

1 documenti contenentl dati personali riguardanti intervent di assistenza sanitaria, di assistenza
socio-economica, del servizio sociale, dei consultori familiari, degli istituti minorili, dei centri di
igiene mentale, delle comumnita terapeutiche ed istituti similag;

1 documenti contenenti dati personali rigunardanti 1 dipendenti ed i rispettivi nuclei familiari,
salvo quelli oggetto di pubblicazione obbligatoria m amministrazione trasparente;

1 documentt contenenti dati personali e professionali riguardanti 1 dipendenti, utilizzat
nell’ambito di procedimenti disciplinari, di procedimenti di valutazione del personale, di azioni
di responsabilita e di ispezioni gerarchiche, salvo quelli oggetto di pubblicazione obbligatoria in
amiministrazione trasparente;

1 documenti contenenti 1 dati senstbili di cui agh artt. 20 e 21 D.Lgs. n. 196/2003.

le domande di tanffe agevolate o di esenzione per servizi comunali prescolad, di mensa, di
trasporto scolastico e similari, nonché i documenti allegad per la sola parte riguardante la vita
privata delle persone in relazione a possibile stato di indigenza;

le relazioni nei progetti educativi-rabilitativi (compresi 1 video) rnguardana portatori  di
handicap.

Immagini dei bambini, adulti o anziani nell'ambito delle attivita educatve e assistenziali dell'ente
in caso di atuvita specifica e fatte salve le nprese televisive, da effettuare comunque con le
opportune cautele e nel rispetto della riservatezza ¢ dignita della personce;

accertamento di violazioni a norme ammunistrative per le parti che fanno riferimento alla vita
privata altrui al dintto di mservatezza o a dati sensibili o parasensibib, salvo preventiva
autorizzazione degli stessi interessat;

progetti e artti che costituiscono espressione di atovita intellettuale, non rchiamati in
provvediment amministrativi;

att idoner a rlevare Iidentita di clu ha fatto ricorso alle procedure o agh mrtervenu previst dalla
legge n. 194/78 sulla tutela sociale della maternita e sull'interruzione volontaria della gravidanza.
rapporn con Pautorita grudiziana ordinaria, ammiisuauva o conmbile o richieste di i'elﬁzione di
deru organi ove suno indican nominanvi per 1 quall si ipouzza la sussistenza di responsabilita
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amministrativa, civile, contabile o penale, limitatamente alle parti la cui conoscenza puo
pregiudicare il diritto alla riservatezza delle persone fisiche e giuridiche, gruppi, imprese ed
associazioni,

> atd e registd riservati per legge

Sono altresi temporaneamente segreti fino alla conclusione del procedimento, per cui dovra essere
attivato il differimento di cui all’art. 12 del presente regolamento:

)

» gli atd relativi allo svolgimento dei concorsi sino all’approvazione della graduatoria finale. I
concorrentl possono accedere agli atti concorsuali anche nel corso del procedimento;

> i pareri legali e consulenze fino a quando non sia conclusa la relativa pratica, secondo il disposto
dell’art. 2 comma 1 lettere a) b) ¢) del DPCM n. 200 del 26.01.1996;

¥ gli atti preparatori dei procedimenti tributari;

% gli atti preparatori di att di pianificazione e di programmazione.

> gl atti relativi agh appalt e alle aggiudicazioni per 1 quali Paccesso e disciplinato dal codice dei

contratti pubblici )

»
Al fine di una corretta motivazione del provvedimento di differimento, limitazione o riftuto
dell’accesso civico o delPaccesso generalizzato per 1 motivi indicati al comma precedente si dovra
fare apposito triferimento alle “Linee Guida” dell’Autorita Nazionale Anticorruzione che vengono
allegate per stralcio in appendice del presente regolamento. '

Art. 15 — Responsabilita per il riutilizzo dei dati

N

1 documenti, le informazioni e 1 dat oggetto di pubblicazione obbligatoria a1 sensi della normadva
vigente, resi disponibili anche a seguito dell'accesso civico, dell’accesso generalizzato e dellacceso
documentale sono rutilizzabili ai sensi del decreto legislativo 24 gennaio 2006, n. 36, del decreto
legislativo 7 marzo 2005, n. 82, e del decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, senza ulteriori
restrizioni diverse dall'obbligo di citare la fonte e di rispettarne I'ntegrita.” '

Ogni uso o tuso degli stessi, dal momento in cui i dati non sono piu nella disponibilita del
comune, & rimesso alla piena responsabilita amministrativa, civile e penale degli utilizzator.

A tal proposito con il presente regolamento si diffida pubblicamente chiunque che, avendo
ricevuto o ottenuto a seguito di procedimenti qui previsti, dati o documenti del Comune di
Canonica d’Adda, li udlizzi per finalita difformi o illegittime.

Tra le attivita vietate per le quali questa amministrazione diffida chiunque, al fine di evitare la
propria responsabilita amministrativa, civile e penale, c’e la presentazione degh stessi document,
dati o atti amministrativi in qualsiasi grado di giudizio, di fronte a qualsiasi autonta giudiziaria,
quando gli stessi attl e document siano stati richiesti per finalita diverse dalla tutela giurisdizionale
dei diritti.

PARTE SECONDA

Diritto di accesso documentale

Art. 15 — Ogpoetto del diritto di accesso documentale

Per diritto di accesso documentale, ai fini del presente regolamento, si intende:

2y Accesso ordinario: a favore dei cittadini che abbiano un interesse diretro, concreto e atruale,
cornispondente ad una siruazione gundicamente tutelara e collegata al documento al quale ¢
chiesto l'accesso; previsto dagh arncoli 22 ¢ seguent della L. 07/08/1990 nn. 241 “Nuove norme
in materia di procedimento amminstranvo ¢ di dintto di accesso al documentt amministrativi”.
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b) Accesso del consigliere comunale: previsto dall’articolo 43 del D.Lgs. 18/08/2000 n. 267:
“Testo unico delle leggi sull'ordinamento degh enti locali”

c) Accesso ai propri dati personali: detenuti da questo comune in una banca dati cartacea o
informatica, previsto dall’ardcolo 7 del D.Lgs. 30/06/2003 n. 196: “Codice in materia di
protezione dei dati personali”.

d) Accesso delPavvocato ai dati della PA per le indagini difensive: previsto dal Codice di
Procedura Penale: Art. 391-quater, “Richiesta di documentazione alla pubblica
amiministrazione”

e) Accesso ambientale: previsto dall’art. 3 del D.Lgs. 19/08/2005 n. 195, “Attuazione della
direttiva 2003/4/CE sull'accesso del pubblico all'informazione ambientale”.

f) Accesso sugli appalti: previsto dall’art. 53 del D.Lgs. 18/04/2016 n. 50, cosiddetto: “Nuovo
codice degli appalts”

2) 'Ogm' altro diritto di accesso ai document e att di questa arnnllinisttaziane che si basi su
presupposti e condizioni diversi da quelli del’accesso civico e dell’accesso generalizzato e sia
subordinato ad wuna istanza debitamente motivata al fine di tutelare una situazione
giuridicamente tutelata.

Art. 16 — Rinvio alle disposizioni della parte prima del presente regolamento

Sono applicabili all’accesso documentale gli articoli del presente regolamento dettati a disciplina
dell’accesso civico e dell’accesso generalizzato ed in particolare:

> Art. 2 — Definizioni

> Art. 3 — Oggetto del regolamento — responsabili per il diritto di accesso

» Art. 7 - Presentazione dell'istanza e avvio del procedimento

> Art. 10 — Preavviso di rigetto e rigetto delle richieste di accesso civico, generalizzato e
documentale.

¥ Art. 11 —~ Preventiva informazione ai controinteressati e loro dititti.

» Art. 12 — Differimento e limitazione del dintto di accesso civico, generalizzato ¢ documentale

> Art. 13 — Riesame ed eventuale tutela giunsdizionale o al difensore civico regionale di chi

propone istanza ¢ del controinteressati

» Art. 14 — Esclusioni e limia all'accesso civico, all’accesso generalizzato e all’acceso documentale

> Art. 15 — responsabilita per 1l rutilizzo dei dan

. 17 — Oggetto del diritto di accesso documentale

to

11 diritto di accesso documentale ha per oggetto 1 documenti amministrativi matetialmente esistent
e detenuti dal Comune di Canonica d’Adda al momento della richiesta e si intende realizzato
attraverso i deposito, I'esame, 'estrazione di copia o altra forma di pubblicita degli atti e dei
document, richiesti dall'interessato.

Tale diritto e esercitabile fino a quando il Comune di Canonica d’Adda ha I'obbligo di detenere i
document amministratvi ai quah si chiede di accedere.

Non sono accessibili, con queste modalita, ma solo con le modalita dellaccesso civico e
dell’accesso generalizzato, le nformazioni che non abbiano forma di documento amministrativo.

Non sono amurussibili 1stanze di accesso documentale preordinate a un controllo generalizzato

dell'operato del Comune di Canonica d’Adda per la quale falita sono dettate le norme di legge e
le disposiziont di questo regolamento relatuve all’accesso cvico e all'accesso generahizzato.
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Art. 18 — Sogoetti legittimati al diritto di accesso documentale

o

Chiunque sia dtolare di un interesse qualificato, diretto, concreto ed attuale alla conoscenza degli
atti richiesti, determinato da una situazione giluridicamente tutelata, ha dumitto di accedere alla
documentazione amministrativa detenuta dal Comune di Canonica d’Adda, anche se riferita ad
attivita svolta da istituzioni, aziende speciali, soggetti gestori di pubblici servizi.

Ia nozione di interesse giuridicamente tutelato va intesa in senso pii ampio rispetto a quello
dell'interesse all'impugnazione, caratterizzato dall'attualita e concretezza dell'interesse medesimo, e
consente la legitimazione all'accesso a chiunque possa dimostrare che il provvedimento o gli att
endoprocedimentali abbiano dispiegato o siano idonei a dispiegare effetti diretti o indiretti nei suoi
confront, indipendentemente dalla lesione di una posizione gturidica.

Articolo 19 — Modalita di esercizio del diritto di accesso documentale

o

Per avviare il procedimento del diritto di accesso documentale va presentata apposita istanza con le
medesime modalit? di cuil allart. 7 del presente regolamento. L’istanza dovra in piu essere
debitamente motivata al fine di permettere al responsabile del settore di valutare la legittimazione
attiva dell'istante a mente dell’art. 18 del presente regolamento.

Le modalita di presentazione dellistanza ¢ di avvio del procedimento (art.7 del presente
regolamento), del preavviso di rigetto e del ngetto dellistanza (art.10 del presente
regolamento), della preventiva informazione ai controinteressati e del contradditotio che ne
dovesse seguire (art. 11 del presente regolamento), del differimento e della limitazione del diritto
di accesso documentale (art. 12 del presente regolamento), della richiesta di riesame o del ticorso
al difensore civico e al TAR (art. 13 del presente regolamento) e della responsabilita per il
rintilizzo dei dati e documenti ottenuti (art. 15 del presente regolamento), st svolgono con le
medesime modalita dell’accesso civico e dell’accesso generalizzato.

I termini per denegare istanza di accesso documentale dipendono dalla motivazione dichiarata
nell’istanza, per la quale andra fatta apposita istruttoria ponendo in relazione la motivazione stessa,
i diritd dei controintetessati e le relative contromotivazioni, le cause ostative di legge e quelle
previsti dall’art. 14 del presente regolamento.

Art. 20 — Ufficio per 'accesso documentale e ufficio per i rapporti con il pubblico

1.

Non avendo il Comune di Canonica d’Adda istituito formalmente né Tufficio per Paccesso

documentale né l'ufficio per 1 rapporti con il pubblico (URP) le funzioni per il diritto di accesso
documentale sono esercitate con le stesse modalita dell’esercizio del diritto di acceso civico e accesso
generalizzato, come gia dettagliato al precedente art. 7 del presente regolamento.

Art. 21 — Accoglimento del diritto di accesso documentale — termini.

S

I soggeta di cu all’art. 20 del presente regolamento, una volta esperita la fase 1struttoria, qualora lo
ammettano all’accesso, avviseranno tempestivamente chi ha fatto I'istanza.

L’esame dei documenti ¢ gratuito.

11 rilascio di dati o documenti in formato elettronico o cartaceo € gratuito, salvo i imborso del
costo per la riproduzione su supporti materiali, secondo le tariffe stabilite dallapposito
regolamento economale, va formalizzato con apposita nota, sottoscritta per ricevuta da parte
dellistante o nouficata nei modi di legge (allegato 3).

Per la consegna det dati oggetto di pubblicazione obbhgarora, quali deliberazion, determinazion,
ordinanze e att simila, s1 deve prescindere da ogni mformanva ai controinteressati.
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5. La consegna o Iesame/consultazione diretta dei dati richiest deve avvenire entro il termine
petentorio di 30 giorni decorrenti dalla data in cui Pistanza ¢ pervenuta al protocollo comunale. 11
mancato rispetto dei termini va imputato all'ufficio e al relativo responsabile di settore che ha in
carico I'istanza, mediante le risultanze dei flussi documentali nterni.

Art. 22 — Diritto di accesso dei consiglieri comppak

1. In relazione al disposto dell’art. 43 comma 2 D.Lgs. n. 267/2000 i consiglieri comunali hanno
diritto ad ottenere dagli uffici comunali nonché dalle aziende ed enti dipendenti, tutte le notizie e le
informazioni in loro possesso, utili allespletamento del proprio mandato. Essi sono tenuti al
segreto nei casi specificatamente determinati dalla legge.

2. La richiesta non puo essere indeterminata, ma deve consentire una sia pur minima identificazione

dei documenti che si intendono consultare, non essendo dovuta opera di ricerca e di elaborazione.
La richiesta di accesso puo riguardare solo atti adottati fino a quel momento e non att futui.

3. 1l consigliere non & tenuto a dimgstrare Pesistenza di un interesse giuridicamente rilevante, ma &
sufficiente che dichiari Peffettiva utlita delle notizie e delle informazioni richieste per
Pespletamento del mandato.

4. 11 diritto di accesso é esteso anche alla documentazione relativa agh accertament tributari, nonché
allelenco dei contribuenti cui € stato accordato uno sgravio totale o parziale m merito ai suddetti
accertament.

5. L’esercizio del diritto di cui al comma 1, nel periodo che intercorre dalla convocazione alla riunione
del consiglio, in relazione a notizie ed informazioni correlate agh affari 1scrittt all’ordine del giorno,
avviene in maniera immediata alla richiesta anche verbale, al responsabile del procedimento e puo
essere eccezionalmente differito, purché in termini n ogni caso utili, solo per gravi motivi relativi al
funzionamento dell'ufficio. In tale occasione e con le stesse modalita, 1 consigleri possono
esercitare il diritto di accesso mediante l'esame dei documenti, comunque attinend aglt affari
dell’ordine del giorno che non siano contenuti nei relativi fascicoli in visione.

6. Non pud essere inibito, ai consiglieri comunali Pesercizio del diritto di accesso agli atti interni, ai
documenti dichiarat riservati, agli atti preparatori.

7. Non é consentito ai consiglieri comunah 'uso delle informazioni e delle copie dei documenti
ottenute per fini diversi dall’espletamento del mandato.

8. Il rlascio ai consiglieri di copia degl atti e dei documenti ¢ esente dal pagamento dell’imposta di
bollo e di qualsiasi altro diritto.

9. Sulle fotocopie e sulle scansioni dei documenti mlasciate a1 consigheri comunali, per atti non

contenuti nei fascicoli delle deliberazioni, puo essere impresso un timbro con dicitura “COPIA
AD USO DI CONSIGLIERE COMUNALE”

10. Qualora particolani disposizioni di legge prevedano che gl atti e documenti devono essere vist e
utlizzat solo da chi esercita determinate funzioni, deve essere opposto rifiuto scritto da parte del
responsabile del trattamento di detti atti o documenti.

Art. 23 — Registro comunale degli accessi

A norma del capitolo 9 lettera ¢) della Deliberazione n. 1309 del 28 /12/2016 delPANAC é istimito “I}
registro comunale degli accessi”, con il seguente contenuto:

1) Tipo di accesso:
» Civico

» Generalizzato
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» Documentale
2) Riferimenti dellistanza
» Numetro protocollo

> Data .
> Oggetto (Indicare con le sole iniziali 1 nomi delle persone fisiche a tutela dei dat
personalt)

3) Riferimenti del provvedimento finale

Numero protocollo

Data

Definizione

Irricevibile (art. 2 1..241/1990)

Accoglimento previa notifica ai controinteressati
Accoglimento semplice

Accoglimento con differimento o limitazione
Accoglimento dopo preavviso di rigetto

Rigetto previo preavviso di rigetto

4

VVVVVVVVY

Il registro comunale degli accessi sotto la responsabilita del segretario comunale, va aggiornato e
pubblicato in “Amministrazione Trasparente” nella sezione Altri contenuti/Accesso Civico, ogni sei

mesi.

Art. 24 — Norme e regolamenti abrogati, rinvio dinamico

1. Con Pentrata in vigore del presente regolamento € abrogato il precedente regolamento, approvato
con la deliberazione n. 39 del 24/11/1997, modificata con deliberazione consiliare n® 2 del
20/01/1998. con cui era stato adottato il “Regolamento sul procedimento amministrativo e sul
diritto di accesso ai document amministrauvi”’, limitatamente alla parte nguardante 1l diritto di
accesso ai documenti amministrativi-e sono abrogate tutte le norme regolamentati e le disposizioni

con esso contrastang.

ro

Le norme del presente regolamento si intendono modificate per effetto di sopravvenute norme
statali e regionali; nelle more del procedimento per la formale modificazione del presente
regolamento, si applica la normativa sovraordinata di carattere statale o regionale.

Arxt. 25 — Pubblicita del regolamento

Copia del presente regolamento, deve essere pubblicata sul sito istttuzionale del comune nella sezione di
“amministrazione trasparente”.

13






Aliegato 1-a del “Regolamento per la disciplina del diritto dj accesso civico, del diritto di
accesso generalizzato e del diritto di accesso documentale ai documenti e ai dati del
Comune”

ISTANZA DELI’ACCESSO CIVICO

Al COMUNE
di CANONICA D’ADDA
1O SOTEOSCIITEO /A v et e et e e e ee e et eee et et e e ee e et e e e e Nato/a il oo
ET s T R ST [ 1L o
V0 o
L CHIEDO DI

Cell, oo it E-NALL/PEC oottt ettt e n sttt

O avere il link o indicazione di dove reperire sul sito comunale 1 seguenti documenti che, a norma
del d.lgs. 33/2013 codesta amministrazione aveva obbligo di pubblicare nell’apposita sezione del
sito comunale denominata “amumninistrazione trasparente”

O Poter consultare i seguenti documenti, che dovrebbero essere pubblicati nellapposita sezione del
sito internet istituzionale denominata “amministrazione trasparente”:

O Poter avere copia dei seguenti documenti, che dovrebbero essere pubblicati nelPapposita sezione del
sito internet istituzionale denominata “amministrazione trasparente”:
[Inserire qui Ia sommaria descrizione dei documenti che si stanno ricercando]

Chiedo anche di essere informato quando Padempimento della pubblicazione sara eseguito da codesto
comune rispetto al documenti indicati che avrebbero dovuto essere gia pubblicati in che non fanno
parte di “amministrazione trasparente”.

Allego fotocopia non autenticata di un mio documento di identita e 1 seguenti document:

Disunt salun.

Canonica d’Adda, B e

Ai sensi dell'art. 38, d.P.R. 445 del 28 dicembre 2000, la dichiarazione & sottoscritta dall'interessato in presenza del
dipendente addetto ovvero sottoscritta e inviata insieme alla fotocopia, non autenticata di un documento di
identita del dichiarante, all'ufficio competente via fax, tramite un incaricato, oppure a mezzo posta.

FIRMATA DAL DICHIARANTE S1 ALLEGA FOTOCOPIA:
IN MIA PRESENZA (] CARTA DIDENTITA
h ........................................ D P.’\SS_'\PORTO







Allegato 1-b del *Regolamento per la disciplina del diritto di accesso civico, del diritto
di accesso generalizzato e del diritto di accesso documentale ai documenti e ai dati del
Comune”

ISTANZA DELIACCESSO GENERALIZZATO

Al COMUNE

di CANONICA D’ADDA
1O SOTEOSCIIEEO /A + - v v v e e e et e e e et et e e e e et e e e et e e e e e nato/ail woeeeeeeeee
1 L € TESIAENTE M . vvvee et eeee e el
Y27 S e e et e e e

6 CHIEDO DI b

Ricevere documenti e comunicazioni relative alla presente 15tanza in Via ....coeveemieemneecieinsscntnneccc
n.cv. ...... CAP ............. COMMUIIE v vetrttieeee et a e e, Tel e,
Cell. .o e-NAI/PEC ..ottt et et

O Poter consultare i seguenti documenti, ulteriori a quelli che devono essere pubblicati nell’apposita
sezione del sito internet istituzionale denominata “AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE”:

U Poter avere copia dei seguenti documenti, ulteriori a quelli che devono essere pubblicat
nell’apposita sezione del sito internet istituzionale denominata “AMMINISTRAZIONE
TRASPARENTE”:

[Inserire qui Ia sommaria descrizione dei documenti che si stanno ricercando]

Distintt salun.

Canonica dAdda, leeceoceeiccceeeeeeieeeee et e e

A sensi dell'art. 38, d.P.R. 445 del 28 dicembre 2000, la dichiarazione & sottoscritta dall'interessato in presenza del
dipendente addetto ovvero sottoscritta e inviata insieme alla fotocopia, non autenticata di un documento di
identita del dichiarante, all'ufficio competente via fax, tramite un incaricato, oppure a mezzo posta.

FIRMATA DAL DICHIARANTE ST ALLEGA FOTOCOPIA:
IN MLa PRESENZA [] CARTA DIDENTITA
B [] PASSAPORTO
LADDETTO [:l PATENTE
.................................... L s







Allegato 1-c del “Regolamento per la disciplina del diritto di accesso civico, del diritto di
accesso generalizzato e del diritto di accesso documentale ai documenti e ai dati del
Comune”

ISTANZA DELI’ACCESSO DOCUMENTALE

Al COMUNE

di CANONICA D’ADDA
JO SOTEOSCIIEEO /2 « v v et e e e e e e e e e e e et e e e e Nato/a il e,
1 N L Lot 1a Lo 1 o3
A Z7 S U

CHIEDO D1

Ricevere documenti e comunicazioni relative alla presente istanza 10 VEL oo Aeretereneeneeeenas
n. cv. ...... CAP ... COMUIE < etiitettiee et e aaes Tel e,
Cell. oo e-MAL/PIEC oottt et

(I Poter consultare 1 seguent documenti:
L} Poter avere copia dei seguenti document:
[Inserire qui Ia sommaria descrizione dei documenti che si stanno ricercando)

DICHIARO CHE

la presente richiesta di accesso documentale ¢ motivata dal seguente interesse ditetto, concreto e
attuale, corrispondente ad una situazione giuridicamente tutelata e collegata ai suddetti documenti:

Inserire gui la motivazione logico giuridica che giustifica Pistanza di acceso documentale
q ZICO g1 &1

Allego fotocopia non autenticata di un mio documento di identta e 1 seguenti document:

Distinti salut.

Canonica d’Adda, Hecccvcicccccicciriiseeccrerieeee et s

Ai sensi dell'art. 38, d.P.R. 445 del 28 dicembre 2000, la dichiarazione ¢ sottoscritta dall'interessato in presenza del
dipendente addetto ovvero sottoscritta e inviata insieme alla fotocopia, non autenticata di un documento di
identita del dichiarante, all'ufficio competente via fax, tramite un incaricato, oppure a mezzo posta.

FIRMATA DAL DICHIARANTE S] ALLEGA FOTOCOPIA:
IN MIA PRESENZA [] CARTA DIDENTITA
B [] PASSAPORTO
LADDETTO D PATENTE







Allegato 2 del “Regolamento per la disciplina del diritto di accesso civico, del diritto di
accesso generalizzato e del diritto di accesso documentale ai documenti e ai dati del

Comune”

COMUNE DI CANONICA D’ ADDA

Provincia di Bergamo

Piazza del Comune, 3 - 24040 Canonica d’Adda (BG) Cod. Fisc. e P. 1. 00342890167
Tel. 02/9094016 - Fax. 02/9095023 PEC: comune.canonicadadda.bg@pec.regione.lombardia.it

Prot. 0. ceveeeeeeeeeren Canonica d’Adda, H .ovveeeeeeieeeeeeeee

Alla cortese attenzione di:

(Richiedente P'accesso)

OGGETTO: Avvio del procedimento conseguente all’istanza di accesso.

In relazione alla istanza di accesso che la SV ha presentato a questo ufficio con nota del ......................
assunta al protocollo comunale con n. ... 1 data e, questo ufficto, comunica che

Pistanza non puo essere evasa immediatamente 1 quanto richiede un’adeguata istruttoria preliminare.
Con questa nota si da pertanto avvio formale al procedimento teso all’istruttoria di detta istanza.

Il termine in cui il procedimento si concludera, salvo sospensioni ed interruzioni che saranno

debitamente notificate, & di trenta giorni decorrent dalla data di assunzione al protocollo comunale.
Responsabile del procedimento € ....oeueerivcenienmcececs ; Per INfOrmMAaZion «uew e
Distintt saluti.

Per ricevuta della presente nota:

Datadinicezione ...

Firma del richiedente................o oo,







Allegato 3 del “Regolamento per la disciplina del diritto di accesso civico, del diritto di
accesso generalizzato e del diritto di accesso documentale ai documenti e ai dati del
Comune”

"COMUNE DI CANONICA D’ADDA

Provincia di Bergamo

Piazza del Comune, 3 - 24040 Canonica d’Adda (BG) Cod. Fisc. e P. 1. 00342890167
Tel. 02/9094016 - Fax. 02/9095023 PEC: comune.canonicadadda.bg@pec.regione.Jombardia.it

Prot. 0. ceeeeeeceeneenen. Canonica d’Adda, Heoeeeeeeceeeeeeeeee

Alla cortese attenzione di;
(Richiedente I’accesso)

4

OGGETTO: Accoglimento della istanza di accesso.

In relazione alla istanza di accesso che la SV ha presentato a questo ufficio con nota s 1)
assunta al protocollo comunale con n. ... N data .oeeeeeeenn, questo ufficto, comunica che
Pistanza é accolta e 1 dati e document richiesti sono:

[[] gia accessibili sul sito  istituzionale:  WWWe.oomoeicceces alla  voce
“amministrazione trasparente”.
11/1 link ipertestuale /1 diretto/1i al documenti &/sono i seguente/i:

[] gia disponibili in visione presso I'ufficio .......ccoecommceveneennnenn. ... aperto al pubblico nei

SEQUETLEL OTALE ...t vs e sicesssssesseessessssesss st s s

[] gia disponibili in copia presso Iufficio ............coeenvennnnn. aperto al pubblico nei seguenti orati:
.............................................................................. . previo pagamento delle seguents spese: € .............. a

titolo di nmborso spese;

Avverso questo provvedimento la SV e chiunque ne avesse titolo ¢ ammesso, con le modalita previste
artt. 5 e seg. del D.Igs. 14/03/2013, n. 33, a fare richiesta di riesame al responsabile della prevenzione
della corruzione e della trasparenza comunale:

[AfErIMEnt. . .. v et e
E anche ammesso un ricorso:

[] al Tribunale amministrativo regionale ai sensi dell'articolo 116 del Codice del processo
amministrativo di cui al decreto legislativo 2 luglio 2010, n. 104.

[ ] al difensore civico comunale [se istituito, altrimend la competenza ¢ attribuita al difensore civico
competente per I'ambito territoriale immediatamente supetiore].

Responsabile del procedimento € ....oeeneencesiicincininirececenis ; per INformaziont ....ooeeeeeeceececece e

Distunti salut.

Per ricevuta della presente nota:

Data dinicezione ...l Firma del nnchiedente ... o







Allegato 4 del “Regolamento per la disciplina del diritto di accesso civico, del diritto di
accesso generalizzato e del diritto di accesso documentale ai documenti e ai dati del
Comune”

COMUNE DI CANONICA D’PADDA

Provincia di Bergamo

%9 Piazza del Comune, 3 - 24040 Canonica d’Adda (BG) Cod. Fisc. e P. 1. 00342890167
T Tel. 02/9094016 - Fax. 02/9095023 PEC: comune.canonicadadda.bg@pec.regione.lombardia.it

Prot. M. eeeeeeeeeeee Canonica d’Adda, i c.oeevveeeeeeeeee,

Alla cortese attenzione di:
(Richiedente I'accesso)

OGGETTO: Manifesta irricevibilita, inammissibilitd, improcedibilita o infondatezza della

istanza di accesso.

In relazione alla istanza di accesso che la SV ha presentato a questo ufficio con nota del
........................ assunta al protocollo comunale con n. ........ in data ............... questo ufficio,
comunica che Pistanza & definitivamente respinta in quanto, a norma dell’art. 2 della legge 241/1990
rsulta essere irricevibile o/e inammissibile o/e improcedibile o/e infondata per 1 seguenti motivi:

Avverso questo provvedimento la SV e chiunque ne avesse atolo ¢ ammesso, con le modalita previste
artt. 5 e seg. del D.lgs. 14/03/2013, n. 33, a fare richiesta di riesame al responsabile della prevenzione

della corruzione e della trasparenza comunale: |rdferiment

eessrssssvsrsnnesnsnans --....-.----------------------.-.-.---.-»---..--.-n-].

E anche ammesso un ficorso:
> al Tribunale amministrativo regionale ai sensi dell'articolo 116 del Codice del processo
amministrativo di cui al decreto legislativo 2 luglio 2010, n. 104.
> al difensore civico comunale [se Istituito, altrimenti Ia competenza é attribuita al difensore
civico competente per I'ambito territoriale immediatamente superiore].

Responsabile del procedimento € .....oovveeeeeenecenceciniiniienen ; per INfOrMAZIONT «.eveverieeieeieeeeie

Distinti saluti.

Per ricevuta della presente nota:

Data diricezione ...

Firma del nnchiedente ... ...







Allegato 5 del “Regolamento per la disciplina del diritto di accesso civico, del diritto di
accesso generalizzato e del diritto di accesso documentale ai documenti e ai dati del
Comune”

COMUNE DI CANONICA D’ ADDA

Provincia di Bergamo

Piazza del Comune, 3 - 24040 Canonica d’Adda (BG) Cod. Fisc. e P. 1. 00342890167
Tel. 02/9094016 - Fax. 02/9095023 PEC: comune.canonicadadda.bg@pec.tegione.lombardia.it

Prot. . coeeceeeeeeeeennen Canonica ’Adda, K.

Alla cottese attenzione di:
(Richiedente I’accesso)
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OGGETTO: Preavviso di rigetto della istanza di accesso a norma delPart. 10bis della legge
| 241/1990.

In relazione alla istanza di accesso che la SV ha presentato a questo ufficio con nota del ....................
assunta al protocollo comunale con n. ... N data ceeeecceceeneenens questo ufficio, comunica che
Tistanza &

configurabile come istanza di:

[ ] accesso civico,
[ ]accesso generalizzato

[ ] accesso documentale

A norma dell’art. 10 bis della legge 241/1990 (* edi 70%) questa amministrazione comunica che intende
non accogliere I'istanza per 1 seguenti motivi:

» La SV nel termine perentorio di 10 giorni dal ricevimento di questa nota potra far pervenire
delle controdeduzioni a quanto comunicato. Nel frattempo i termini per la conclusione di
questo procedimento di accesso sono interrotti e ricominceranno a decotrere interamente (30

giorni) dal momento in cui le suddette controdeduzioni saranno assunte dal protocollo

comunale.
Responsabile del procedimento € ..o ; per INformaziont ...

Distinti saluti.

Per ricevuta della presente nota:

Data diricezione ............ ... ... e,

Firma del richiedente ... ..







Allegato 6 del “Regolamento per Ia disciplina del diritto di accesso civico, del diritto di
accesso generalizzato e del diritto di accesso documentale ai documenti e ai dati del
Comune”

COMUNE DI CANONICA D’ADDA

Provincia di Bergamo

Piazza del Comune, 3 - 24040 Canonica d’Adda (BG) Cod. Fisc. e P. I. 00342890167
Tel. 02/9094016 - Fax. 02/9095023 PEC: comune.canonicadadda.bg@pec.regione.lombardia.it

Prot. 0. ceeveeeeeeeeenen Canonica d’Adda, H...oeeeeeveceeee e

Alla cortese attenzione di:
(Richiedente I'accesso)

OGGETTO: Notifica ai controinteressati di avvenuta richiesta di accesso.

E petvenuta a questo ufficio la richiesta di accesso ai documenti amministrativi che si allega in copia.
A parere di questa Amministrazione detta istanza € configurabile come istanza di:

[ ]accesso civico,

[ ]accesso generalizzato

[ ] accesso documentale

Questo ufficio ¢ tenuto a darne comunicazione ai controinteressati che hanno facolta di presentare

entro 10 giorni dal ricevimento della presente, una motivata opposizione scritta alla richiesta di accesso.

Decorso tale termine, questo ufficio provvedera in merito alla richiesta di accesso anche prescindendo
dalle deduzion: dei controinteressati.

Per eventuali informazioni chi ha fatto istanza e i contro interessati possono rivolgersi a

Distint salut.

Per ricevuta della presente nota:

Data di 1iCezZIonNe . ... oor e

Firma del richiedente ... ool







Allegato 7 del “Regolamento per Ja disciplina del diritto di accesso civico, del diritto dji
accesso generalizzato e ‘del diritto di accesso documentale ai documenti e ai dati del
Comune”

COMUNE DI CANONICA D’PADDA

Provincia di Bergamo

,yp?q Piazza del Comune, 3 - 24040 Canonica d’Adda (BG) Cod. Fisc. e P. 1. 00342890167
= Tel. 02/9094016 - Fax. 02/9095023 PEC: comune.canonicadadda.bg@pec.tegione.lombardia.it

Prot.n. v, Canomica ’Adda, B ..o

Alla cortese attenzione di:
(Richiedente I'accesso)

OGGETTO: Definitiva comunicazione di accoglimento o non accoglimento delPistanza di

aCccesso Civico.

In relazione alla istanza di accesso che la SV ha presentato a questo ufficio con nota del ........................
assunta al protocollo comunale con n. ............ in data .oeeeeeiineenne a cul 1 controinteressati in risposta
alla nostra nota del ....coevevereereeennil

[ ] Non hanno fatto seguire alcuna comunicazione

|:| Hanno fatto seguire le proprie deduzioni ostative con nota acquista in data .........ccccceeeeennn.. al
o TSI di protocollo comunale;
Visto che in rsposta alla nostra nota del .......occoooemrennneo (inserire gli estremi della nota di preavviso ):
L1 Non ¢ seguita alenna comunicazione nei termini,
(] E seguita la sua nota acquista i data ... aln. o di protocollo comunale,
D E seguita la sua nota acquista In data ......ceeeeeee. al N e di protocollo comunale, fuori dai

termini previsti, ma comunque prima che questo ufficio emanasse il rigetto definitivo

questo ufficio, comunica che I'istanza &

[ ] accolta e i dati e documenti sono

D gzd accessibill sul sito 1STtUZIONAlE: WWW...oourveeceeeieeieceeie e alla voce “amministrazione
trasparente”. 11/1 link ipertestuale/i diretto/1 a1 documenti é/sono i seguente/i:

[] gia disponibili in visione presso PUFACIO .......ccoommmceernervnnrennnnes.n. aperto al pubblico nei

SEEUEIT OIALLI ...\ttt tietctessessessestmsss s ms s ns b s s asa s s st
] gia dispombili in copia presso [ufficio ... aperfo al pubblico nei seguenti orari:
OO O PO OUOOOUP PPt . previo pagamento delle seguents spese: € ............ a ttolo di

nmborso spese;

[_] respinta per i seguenti motivi:




Allegato 7 del “Regolamento per la disciplina del diritto di accesso civico, del diritto di
accesso generalizzato e del diritto di accesso documentale ai documenti e ai dati del
Comune”

Avverso questo provvedimento la SV e chiunque ne avesse titolo ¢ ammesso, con le modalita previste
artt. 5 e seg. del D.lgs. 14/03/2013, n. 33, a fare richiesta di riesame al responsabile della prevenzione

della corruzione e della trasparenza comunale: (B2 7ra =3 o1 2 SRS UDPMRIR |

F’ anche ammesso un ricotso:

» al Trbunale amministrativo regionale ai sensi dell'articolo 116 del Codice del processo
amministrativo di cui al decreto legislativo 2 huglio 2010, n. 104.
» al difensore civico comunale [se fstituito, altrimenti Ia competenza é attribuita al difensore

civico competente per 1'ambito territoriale immediatamente superiore.

Responsabile del procedimento e

Distint saluti.

Per ricevuta della presente nota:

Data di HCEZIONE .. evvevveeeiriie i eeeeeneenn

Firma del richiedente .........covvvivviinnn. ..



Allegato 8 del “Regolamento per la disciplina del diritto di accesso civico, del diritto di
accesso generalizzato e del diritto di accesso documentale ai documenti e ai dati del
Comune”

COMUNE DI CANONICA D’ADDA

Provincia di Bergamo

Piazza del Comune, 3 - 24040 Canonica d’Adda (BG) Cod. Fisc. e P. 1. 00342890167
Tel. 02/9094016 - Fax. 02/9095023 PEC: comune.canonicadadda.bg@pec.regione.lombardia.it

Prot. . ceeeeeeeeeeeees Canonica d’Adda, B ..o,

Alla cortese attenzione di:
(Richiedente I'accesso)

3
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OGGETTO: Comunicazione di differimento o limitazione dellistanza di accesso.

In relazione alla istanza di accesso civico che la SV ha presentato a questo ufficio con nota del

.............................. assunta al protocollo comunale con n. wcoecvinnneene. in data ..o, questo
ufficio comunica che la dsposta all’istanza e:
[] differita di 0 oo tTee T U
[ ] limitata ad alcuni elementi (nello spagio che segne vanno indicats),
D g7a accessibili sul Sito ISHIUSIONALE: WIWWriuemnreminireeeeiiniee alla voce “amministrazione
trasparente”. 11/ 7 link ipertestnale/ 7 diretto/ i ai documentr ¢/ sono 1 seguente/ i:
W, ooiiieieenr et aeareaeaeanaaes
D gia disponibili in visione presso Pufficio ..o aperto al pubblico ner  seguenti  orari
D ga disponibili in copia presso [ufficio ... aperto al pubblico nei seguent; orari
..................... previo pagamento delle seguenti spese, € oo 22 titolo di rimborso
spese;

Avverso questo provvedimento la SV e chiunque ne avesse titolo ¢ ammesso, con le modalita previste
artt. 5 e seg. del D.lgs. 14/03/2013, n. 33, a fare richiesta di riesame al responsabile della prevenzione
Qleﬂa corruzione e della trasparenza comunale: [fZfEfIMENL «..o.ecvvverreeeriiiniiiiiieiiiicireiienneenn ]
E anche ammesso un ricorso:
> al Tribunale amministrativo regionale ai sensi dell'articolo 116 del Codice del processo
amministrativo di cui al decreto legislativo 2 luglio 2010, n. 104.
> al difensore civico comunale [se istituito, altrimenti Ia competenza é attribuita al difensore
civico competente per I'ambito tertitoriale immedjatamente superiore.

Responsabile del procedimento € ..o, ; Per INfOrmMAZIONT .o

Distnti saluti.

Per ricevuta della presente nota:

Data diricezione ...

Firma del nichiedente...........................







APPENDICE

Linee guida recanti indicazioni operative ai fini della definizione
delle esclusioni e dei limiti all'accesso civico di cui all’art. 5 co.
2 del d.lgs. 33/2013

Art. 5- bis, comma 6, del d.lgs. n. 33 del 14/03/2013 recante «Riordino della disciplina riguardante il
diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte
delle pubbliche amministrazioni».

Delibera n. 1309 del 28 dicembre 2016 Autorita Nazionale Anticorruzione’
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1. Definizioni

Di seguito si riportano alcune definizioni utili ai fini delle presenti Linee Guida.
Il d.lgs. 33/2013, come modificato dal d.lgs. 97/2016, & di seguito definito "decreto trasparenza”.
Per “accesso documentale’ si intende 'accesso disciplinato dal capo V della legge 241/1990.

Per "accesso civico” si intende 'accesso di cui all'art. 5, comma 1, del decreto trasparenza, ai
documenti oggetio degli obblighi di pubblicazicne.

Per “accesso generalizzato” si intende I'accesso di cui all'art. 5, comma 2, del decreto trasparenza

2. L’accesso civico generalizzato: caratteristiche e funzioni

2.1. Introduzione

Le presenti linee guida hanno a oggetto la “definizione delle esclusioni e dei limiti’ allaccesso civico
a dati non oggetto di pubblicazione obbligatoria disciplinato dagli artt. 5 e 5 bis del decreto
trasparenza.

Tale nuova tipologia di accesso (d’ora in avanti “accesso generalizzato”), delineata nel novellato art.
5, comma 2 del decreto trasparenza, ai sensi del quale “chiunque ha diritto di accedere ai dati e ai
documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggetto di pubblicazione
ai sensi del presente decreto, nel rispetto dei limiti relativi alla tutela di interessi pubblici e privati
giuridicamente rilevanti, secondo quanto previsto dall’art. 5-bis”, si traduce, in estrema sintesi, in un
diritto di accesso non condizionato dalla titolarita di situazioni giuridicamente rilevanti ed avente ad
oggetto tutti i dati e i documenti e informazioni detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori
rispetto a quelli per i quali é stabilito un obbligo di pubblicazione.

La ratio della riforma risiede nella dichiarata finalita di favorire forme diffuse di controlio sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la
partecipazione al dibattito pubblico (art. 5, comma 2 del decreto trasparenza).

Cio in attuazione del principio di trasparenza che il novellato articolo 1, comma 1, del decreto
trasparenza ridefinisce come accessibilita totale dei dati e dei documenti detenuti dalle pubbliche
amministrazioni non pit solo finalizzata a “favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle
funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche”, ma soprattutto, e con una modifica assai
significativa, come strumento di tutela dei diritti dei cittadini e di promozione della partecipazione
degli interessati all'attivita amministrativa. L'intento del legislatore & ancor pil valorizzato in
considerazione di quanto gia previsto nel co. 2 delfart. 1 del decreto trasparenza secondo cui la
trasparenza e condizione di garanzia delle liberta individuali e collettive, nonché dei diritti civili, politici
e sociali, e integra il diritto ad una buona amministrazione e concorre alla realizzazione di una
amministrazione aperta, al servizio del cittadino. La trasparenza diviene, quindi, principio cardine e
fondamentale dell'organizzazione delle pubbliche amministrazioni e dei loro rapporti con i cittadini.

Anche nelf'ordinamento dell'Unione Europea, soprattutto a sequito dell'entrata in vigore del Trattato
di Lisbona (cfr. art. 15 TFUE e capo V della Carta dei diritti fondamentali) il diritto di accesso non &
preordinato alla tutela di una propria posizione giuridica soggettiva, quindi non richiede la prova di
un interesse specifico, ma risponde ad un principio generale di trasparenza dell'azione dell’'Unione
ed & uno strumento di controllo democratico sull'operato dell'amministrazione europea, volto a
promuovere il buon governo e garantire la partecipazione della societa civile. Dal canto suo, la Corte
europea dei diritti del’'uomo ha qualificato il diritto di accesso alle informazione quale specifica
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manifestazione della liberta di informazione, ed in quanto tale protetto dall'art. 10 della Convenzione
europea per la salvaguardia dei diritti del’'uomo e delle liberta fondamentali. Come previsto nella
legge 190/2012, il principio della Autorita Nazionale Anticorruzione

La trasparenza costituisce, inoltre, misura fondamentale per le azioni di prevenzione e contrasto
anticipato della corruzione.

A questa impostazione consegue, nel novellato decreto 33/2013, il rovesciamento della precedente
prospettiva che comportava l'attivazione del diritto di accesso civico solo strumentalmente
alladempimento degli obblighi di pubblicazione; ora & proprio la liberta di accedere ai dati e ai
documenti, cui corrisponde una diversa versione dell'accesso civico, a divenire centrale nel nuovo
sistema, in analogia agli ordinamenti aventi il Freedom of Information Act (FOIA), ove il diritto
allinformazione & generalizzato e la regola generale & la trasparenza mentre la riservatezza e il

segreto eccezioni.

4

In coerenza con il qguadro normativo, il diritto di accesso civico generalizzato si configura - come il
diritto di accesso civico disciplinato dall'art. 5, comma 1 - come diritto a titolarita diffusa, potendo
essere attivato “da chiunque”’ e non essendo sottoposto ad alcuna limitazione quanto alla
legittimazione soggettiva del richiedente (comma 3). A ¢ci0 si aggiunge un ulteriore elemento, ossia
che Fistanza “non richiede motivazione”. In altri termini, tale nuova tipologia di accesso civico
risponde all'interesse dell’'ordinamento di assicurare ai cittadini (a "chiunque”), indipendentemente
dalla titolarita di situazioni giuridiche soggettive, un accesso a dati, documenti e informazioni
detenute da pubbliche amministrazioni e dai soggetti indicati nell'art. art. 2-bis del d.Igs. 33/2013
come modificato dal d.lgs. 97/2016.

Per quanto sopra evidenziato, si ritiene che i principi delineati debbano fungere da canone
interpretativo in sede di applicazione della disciplina dell'accesso generalizzato da parte delle
amministrazioni e degli altri soggetti obbligati, avendo il legislatore posto la trasparenza e
'accessibilita come la regola rispetto alla quale i limiti e le esclusioni previste dalf'art. 5 bis del d.Igs.
33/2013, rappresentano eccezioni e come tali da interpretarsi restrittivamente. Sul punto si daranno
indicazioni nei successivi paragrafi.

2.2. Distinzione fra accesso generalizzato e accesso civico

|_’accesso generalizzato non sostituisce accesso civico “semplice” (d’'ora in poi “accesso civico”)
previsto dall'art. 5, comma 1 del decreto trasparenza, e disciplinato nel citato decreto gia prima delle
modifiche ad opera del d.lgs. 97/2016. L’accesso civico rimane circoscritto ai soli atti, documenti e
informazioni oggetto di obblighi di pubblicazione e costituisce un rimedio alla mancata osservanza
degli obblighi di pubblicazione imposti dalla legge, sovrapponendo al dovere di pubblicazione, il
diritto del privato di accedere ai documenti, dati e informazioni interessati dallinadempienza.

| due diritti di accesso, pur accomunati dal diffuso riconoscimento in capo a “chiunque”,
indipendentemente dalla titolarita di una situazione giuridica soggettiva connessa, sono quindi
destinati a muoversi su binari differenti, come si ricava anche dall'inciso inserito all'inizio del comma
5 dell'art. 5, “fatti salvi i casi di pubblicazione obbligatoria”, nel quale viene disposta l'attivazione del
contraddittorio in presenza di controinteressati per 'accesso generalizzato.

L’accesso generalizzato si delinea come affatto autonomo ed indipendente da presupposti obblighi
di pubblicazione e come espressione, invece, di una liberta che incontra, quali unici limiti, da una
parte, il rispetto della tutela degli interessi pubblici e/o privati indicati all'art. 5 bis, commi 1 e 2, e
dall'altra, il rispetto delle norme che prevedono specifiche esclusioni (art. 5 bis, comma 3).
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2.3. Distinzione fra accesso generalizzato e accesso agli atti ex |. 241/1990

.’accesso generalizzato deve essere anche tenuta distinta dalla disciplina del’accesso ai documenti
amministrativi di cui agli articoli 22 e seguenti della legge 7 agosto 1990, n. 241 (d’ora in poi “accesso
documentale”). La finalita dellaccesso documentale ex 1. 241/90 &, in effetti, ben differente da quella
sottesa all'accesso generalizzato ed & quella di porre i soggetti interessati in grado di esercitare al
meglio le facolta - partecipative e/o oppositive e difensive — che I'ordinamento attribuisce loro a tutela
delle posizioni giuridiche qualificate di cui sono ftitolari. Pil precisamente, dal punto di vista
soggettivo, ai fini dellistanza di accesso ex lege 241 il richiedente deve dimostrare di essere titolare
di un «inferesse diretto, concreto e attuale, corrispondente ad una situazione giuridicamente tutelata
e collegata al documento al quale e chiesto I'accesso». Mentre la legge 241/90 esclude, inoltre,
perentoriamente l'utilizzo del diritto di accesso ivi disciplinato al fine di sottoporre 'amministrazione
a un controllo generalizzato, il diritto di accesso generalizzato, oltre che quello "semplice”, &
riconosciuto proprio “allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni
istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubhliche e di promuovere la partecipazione al dibattito
pubblico”.

Dunque, V'accesso agli atti di cui alla I. 241/90 continua certamente a sussistere, ma parallelamente
all'accesso civico (generalizzato e non), operando sulla base di norme e presupposti diversi.

Tenere ben distinte le due fattispecie & essenziale per calibrare i diversi interessi in gioco allorché
si renda necessario un bilanciamento caso per caso tra tali interessi. Tale bilanciamento &, infatti,
ben diverso nel caso dell'accesso 241 dove la tutela pud consentire un accesso pil in profondita a
dati pertinenti e nel caso dellaccesso generalizzato, dove le esigenze di controllo diffuso del
cittadino devono consentire un accesso meno in profondita (se del caso, in relazione all'operativita
dei limiti) ma piu esteso, avendo presente che I'accesso in questo caso comporta, di fatto, una larga
conoscibilita (e diffusione) di dati, documenti e informazioni.

In sostanza, come gia evidenziato, essendo l'ordinamento ormai decisamente improntato ad una
netta preferenza per la trasparenza dell'attivita amministrativa, la conoscibilitd generalizzata degli
atti diviene la regola, temperata solo dalla previsione di eccezioni poste a tutela di interessi (pubblici
e privati) che possono essere lesi/pregiudicati dalla rivelazione di certe informazioni.

Vi saranno dunque ipotesi residuali in cui sara possibile, ove titolari di una situazione giuridica
qualificata, accedere ad atti e documenti per i quali & invece negato 'accesso generalizzato.

Nel rinviare a quanto specificato nel § 6.3. si consideri, d’altra parte, che i dinieghi di accesso agli
atti e documenti di cui alla legge 241/1990, se motivati con esigenze di “riservatezza” pubblica o
privata devono essere considerati attentamente anche ai fini dell'accesso generalizzato, ove
I'istanza relativa a quest'ultimo sia identica e presentata nel medesimo contesto temporale a quella
dell'accesso ex. I. 241/1990, indipendentemente dal soggetto che I'ha proposta. Siintende dire, cioé,
che laddove 'amministrazione, con riferimento agli stessi dati, documenti e informazioni, abbia
negato il diritto di accesso ex . 241/1990, motivando nel merito, cioé con la necessita di tutelare un
interesse pubblico o privato prevalente, e quindi nonostante I'esistenza di una posizione soggettiva
legittimante ai sensi delia 241/1990, per ragioni di coerenza sistematica e a garanzia di posizioni
individuali specificamente riconosciute dalfordinamento, si deve ritenere che le stesse esigenze di
tutela dellinteresse pubblico o privato sussistano anche in presenza di una richiesta di accesso
generalizzato, anche presentata da altri soggetti. Tali esigenze dovranno essere comunque motivate
in termini di pregiudizio concreto allinteresse in gioco. Per ragioni di coerenza sistematica, quando
& stato concesso un accesso generalizzato non pud essere negato, per i medesimi documenti e dati,
un accesso documentale.
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3. Prime indicazioni operative generali per Pattuazione

3.1. Adozione di una disciplina sulle diverse tipologie di accesso

Considerata la notevole innovativita della disciplina dell'accesso generalizzato, che si aggiunge alle
altre tipologie di accesso, sembra opportuno suggerire ai soggetti tenuti alapplicazione del decreto
trasparenza I'adozione, anche nella forma di un regolamento interno sulfaccesso, di una disciplina
che fornisca un quadro organico e coordinato dei profili applicativi relativi alle tre tipologie di accesso,
con il fine di dare attuazione al nuovo principio di trasparenza introdotto dal legislatore e di evitare
comportamenti disomogenei tra uffici della stessa amministrazione.

In particolare, tale disciplina potrebbe prevedere:

1. una §ezione dedicata alla disciplina deil'accesso documentale;

2. una seconda sezione dedicata alla disciplina dell'accesso civico (“semplice”) connesso agli
obblighi di pubblicazione di cui al d.Igs. n. 33,

3. una terza sezione dedicata alla disciplina dellaccesso generalizzato. Tale sezione dovrebbe
disciplinare gli aspetti procedimentali interni per la gestione delle richieste-di accesso generalizzato.

Si tratterebbe, quindi, di:
a) provvedere a individuare gli uffici competenti a decidere sulle richieste di accesso generalizzato;

b) provvedere a disciplinare la procedura per la valutazione caso per caso delle richieste di accesso.

3.2. Adeguamenti organizzativi

Al fine di rafforzare il coordinamento dei comportamenti sulle richieste di accesso si invitano le
amministrazioni e gli altri soggetti tenuti ad adottare anche adeguate soluzioni organizzative, quali,
ad esempio, la concentrazione della competenza a decidere sulle richieste di accesso in un unico
ufficio (dotato di risorse professionali adeguate, che si specializzano nel tempo, accumulando know
how ed esperienza), che, ai fini istruttori, dialoga con gli uffici che detengono i dati richiesti.

4. Ambito soggettivo e oggettivo di applicazione dell’accesso
generalizzato ‘ =

4.1. Ambito soggettivo

L’ambito dei soggetti nei confranti dei quali & possibile attivare I'accesso civico & lo stesso declinato
nellart. 2 bis del decreto trasparenza come introdotto dal d.Igs. 97/2016, in virtu dell'espresso
richiamo contenuto nell'art. 2, comma 1 del medesimo decreto.

Pil precisamente, si tratta di: pubbliche amministrazioni (art. 2-bis, comma 1); enti pubbilici
economici, ordini professionali, societa in controllo pubblico ed altri enti di diritto privato assimilati
(art. 2-bis, comma 2); societa in partecipazione pubblica ed altri enti di diritto privato assimilati (art.
2-bis, comma 3).

1. Pubbliche amministrazioni

Ai fini del d.lgs. n. 33/2013 per “pubbliche amministrazioni”, si intendono “futte le amministrazioni di
cui all’articolo 1, comma 2 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165 e successive modificazioni,
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ivi comprese le autorita portuali, nonché le autorité amministrative indipendenti di garanzia, vigilanza
e regolazione” (art. 2-bis, comma 1 del d.Igs. n. 33/2013).

[OMISSIS - IN QUANTO PARTE RIFERITA A SOGGETTI DIVERSI DALLE AMMINISTRAION]
COMUNALI)

4.2. Ambito oqq_ettivo

Sotto il profilo delfambito oggettivo, 'accesso civico generalizzato & esercitabile relativamente “ai
dati e ai documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggetto di
pubblicazione”, ossia per i quali non sussista uno specifico obbligo di pubblicazione.

Dalla lettura dellart. 5 bis si evince, inolire, che oggetto dellaccesso possono essere anche le
informazioni detenute dalle p.a. e dagli altri soggetti indicati al § 4.1.

Il primo riferimento non & solo ai “documenti amministrativi”’, ma anche ai “dati” che esprimono un
concetto informativo pill ampio, da riferire al dato conoscitivo come tale, indipendentemente dal
supporto fisico sui cui & incorporato e a prescindere dai vincoli derivanti dalle sue modalita di
organizzazione e conservazione. '

La distinzione tra documenti e dati acquista rilievo nella misura in cui essa comporta che
Famministrazione sia tenuta a considerare come validamente formulate, e quindi a darvi seguito,
anche le richieste che si limitino a identificarefindicare i dati desiderati, e non anche i documenti in
cui essi sono contenuti.

Si evidenzia, tuttavia, che il testo del decreto dispone che “listanza di accesso civico identifica i dati,
le informazioni o i documenti richiesti’; pertanto non € ammissibile una richiesta meramente
esplorativa, volta semplicemente a “scoprire” di quali informazioni Famministrazione dispone. Le
richieste, inoltre, non devono essere generiche, ma consentire lindividuazione del dato, del
documento o dell'informazione, con riferimento, almeno, alla loro natura e al loro oggetto 2.

Per quanto concerne la richiesta di informazioni, per informazioni si devono considerare le
rielaborazione di dati detenuti dalle amministrazioni effettuate per propri fini contenuti in distinti
documenti. Poiché la richiesta di accesso civico generalizzato riguarda i dati e i documenti detenuti
dalle pubbliche amministrazioni (art. 5, comma 2 del decreto trasparenza), resta escluso che — per
rispondere a tale richiesta — 'amministrazione sia tenuta a formare o raccogliere o altrimenti
procurarsi informazioni che non siano gia in suo possesso. Pertanto, Famministrazione non ha
I'obbligo di rielaborare i dati ai fini dell'accesso generalizzato, ma solo a consentire l'accesso ai
documenti nei quali siano contenute le informazioni gia detenute e gestite dall’amministrazione
stessa. ‘

5. Distinzione fra eccezioni assolute all’accesso generalizzato e “limiti”
(eccezioni relative o qualificate)

2 Cfr. Parere C. di S. 18.2.2016, par. 11.3 - Allo stesso modo, nei casi particolari in cui venga presentata una domanda
di accesso per un numero manifestamente irragionevole di documenti, imponendo cosi un carico di lavoro tale da
paralizzare, in modo molto sostanziale, il buon funzionamento dell'amministrazione, la stessa puo ponderare, da un lato,
linteresse dell'accesso del pubblico ai documenti e, dall'altro, il carico di lavoro che ne deriverebbe, al fine di
salvaguardare, in questi casi particolari e di strefta interpretazione, l'interesse ad un buon andamento dell'amministrazione
(cfr. CGUE, Tribunale Prima Sezione ampliata 13 aprile 2005 causa T 2/03).
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Come gia accennato, la regola della generale accessibilita & temperata dalla previsione di eccezioni
poste a tutela di interessi pubblici e privati che possono subire un pregiudizio dalla diffusione
generalizzata di talune informazioni.

Dalla lettura dell'art. 5 bis, co. 1, 2 e 3 del decreto trasparenza si possono distinguere due tipi di
eccezioni, assolute o relative.

Al ricorrere di queste eccezioni, le amministrazioni, rispettivamente, devono o possono rifiutare
I'accesso generalizzato. La chiara identificazione di tali eccezioni rappresenta un elemento decisivo
per consentire la corretta applicazione del diritto di accesso generalizzato.

5.1. Eccezioni assolute

13

[ ’accesso generalizzato & escluso nei casi indicati al co. 3 dellart. 5 bis, nei casi cioé in cui una
norma di legge, sulla base di una valutazione preventiva e generale, per tutelare interessi prioritari
e fondamentali, dispone sicuramente la non ostensibilita di dati, documenti e informazioni ovvero la
consente secondo particolari condizioni, modalita e/o limiti.

Solo una fonte di.rango legislativo puo giustificare la compressione del diritto a conoscere cui ora il
nostro ordinamento & improntato.

Dette esclusioni (eccezioni assolute) ricorrono in caso di:

a) segreto di Stato;

b) negli altri casi di divieto di accesso o divulgazione .previst'i dalla legge, ivi compresi i cési in cui
'accesso & subordinato dalla disciplina vigente al rispetto di specifiche modalita o limiti, inclusi quelli
di cui all'art. 24, comma 1, della legge n. 241 del 1990. :

Con riferimento a quest'ultima indicazione normativa, va registrato che essa delinea una parziale
sovrapposizione delle eccezioni assolute deil'accesso generalizzato con quelle previste nella |.
241/1990. Stanti, tuttavia, le diverse finalita dei due istituti, I'individuazione di queste esclusioni,
come si avra modo di chiarire in seguito, si rivela di particolare delicatezza. In generale, il rinvio della
disciplina dellaccesso generalizzato a quella delle esclusioni della legge 241/1990 non pud che
essere letto alla luce delle finalita di ampia disclosure sottesa alla nuova normativa e richiamate nella

prima parte di queste linee guida.

5.2. Limiti (eccezioni relative o gualificate)

Al di fuori dei casi sopra indicati, possono ricorrere, invece, limiti (eccezioni relative o qualificate)
posti a tutela di interessi pubblici e privati di particolare rilievo giuridico elencati ai commi 1 e 2
dell'art. 5-bis del decreto trasparenza.

Il legislatore non opera, come nel caso delle eccezioni assolute, una generale e preventiva
individuazione di esclusioni all'accesso generalizzato, ma rinvia a una attivita valutativa che deve
essere effettuata dalle amministrazioni con la tecnica del bilanciamento, caso per caso, tra
l'interesse pubblico alla disclosure generalizzata e Ia tutela di altrettanto validi interessi considerati

dallordinamento.

L'amministrazione, cioe, & tenuta a verificare, una volta accertata I'assenza di eccezioni assolute,
se l'ostensione degli atti possa determinare un pregiudizio concreto e probabile agli interessi indicati
dal legislatore.

Pag. 7



Affinché 'accesso possa essere rifiutato, il pregiudizio agli interessi considerati dai commi 1 e 2 deve
essere concreto quindi deve sussistere un preciso nesso di causalita tra Faccesso e il pregiudizio.
’'amministrazione, in altre parole, non pué limitarsi a prefigurare il rischio di un pregiudizio in via
generica e astratta, ma dovra:

a) indicare chiaramente quale — tra gli interessi elencati all'art. 5 bis, co. 1 e 2 — viene
pregiudicato;

b) valutare se il pregiudizio (concreto) prefigurato dipende direttamente dalla disclosure
dell'informazione richiesta;

c) valutare se il pregiudizio conseguente alla disclosure & un evento altamente probabile, e non
soltanto possibile.

Detta valutazione, proprio perché relativa alla identificazione di un pregiudizio in concreto, non pud
essere compiuta che con riferimento al contesto temporale in cui viene formulata la domanda di
accesso: il pregiudizio concreto, in altri termini, va valutato rispettp al momento ed al contesto in cui
linformazione viene resa accessibile, e non in termini assoluti ed atemporali. Tale processo logico
& confermato dalle previsioni dei commi 4 e 5 dell'art. 5-bis del decreto trasparenza: da una parte, il
diniego dell'accesso non é giustificato, se ai fini della protezione di tale interesse & sufficiente il
differimento dello stesso per la tutela degli interessi considerati dalla norma (art. 5-bis, comma 5). |
limiti, cio&, operano nell'arco temporale nel quale la tutela é giustificata in relazione alla natura del
dato, del documento o dell'informazione di cui si chiede I'accesso (art. 5-bis co. 5). Allo stesso modo,
Famministrazione dovra consentire Paccesso parziale utilizzando, se del caso, la tecnica
dell'oscuramento di alcuni dati, qualora la protezione dell'interesse sotteso alla eccezione sia invece
assicurato dal diniego di accesso di una parte soltanto di esso. In questo caso, 'amministrazione &
tenuta a consentire 'accesso alle parti restanti (art. 5-bis, comma 4, secondo alinea).

L’amministrazione & tenuta quindi a privilegiare la scelta che, pur non oltrepassando i limiti di cio
che pud essere ragionevolmente richiesto, sia la pit favorevole al diritto di accesso del richiedente.
Il principio di proporzionalita, infatti, esige che le deroghe non eccedano quanto &€ adeguato e
necessario per raggiungere lo scopo perseguito (cfr. sul punto CGUE, 15 maggio 1986, causa C-
222/84; Tribunale Prima Sezione ampliata 13 aprile 2005 causa T 2/03).

5.3. La motivazione del diniego o dell’accoglimento della richiesta di accesso

Nella risposta negativa o parzialmente tale, sia per i casi di diniego connessi all'esistenza di limiti di
cui ai co. 1 e 2 che per quelli connessi all'esistenza di casi di eccezioni assolute di cui al co. 3,
Pamministrazione é tenuta a una congrua e completa, motivazione, tanto pill necessaria in una fase
sicuramente sperimentale quale quella che si apre con le prime richieste di accesso. La motivazione
serve allamministrazione per definire progressivamente proprie linee di condotta ragionevoli e
legittime, al cittadino per comprendere ampiezza e limiti del’accesso generalizzato, al giudice per
sindacare adeguatamente le decisioni del'amministrazione.

Possono, tuttavia, verificarsi circostanze in cui potrebbe essere pregiudizievole dell'interesse
coinvolto imporre al’'amministrazione anche solo di confermare o negare di essere in possesso di
alcuni dati o informazioni (si consideri ad esempio il caso di informazioni su indagini in corso). in tali
ipotesi, di stretta interpretazione, se si dovesse pretendere una puntale specificazione delle ragioni
del diniego, 'amministrazione potrebbe disvelare, in tutto o in parte, proprio informazioni e dati che
la normativa ha escluso o limitato dall’accesso per tutelarne la riservatezza (pubblica o privata).

Ove ci si trovi in situazioni del genere, e ove questo non comporti la rivelazione di informazioni
protette, & quantomeno opportuno indicare le categorie di interessi pubblici o privati che si intendono
tutelare e almeno le fonti normative che prevedono P'esclusione o la limitazione dell'accesso da cui
dipende la scelta delf'amministrazione.
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La motivazione & necessaria anche in caso di accoglimento dell'istanza, specie nelle ipotesi in cui
la richiesta lambisce diritti di soggetti terzi che, come controinteressati, sono stati coinvolti ai sensi

dell'art. 5 co. 5 del decreto trasparenza.

6. Le eccezioni assolute

Una prima categoria di eccezioni & prevista dalla legge ed ha carattere tassativo. Come anticipato,
si tratta di eccezioni poste da una norma di rango primario a tutela di interessi pubblici e privati
fondamentali e prioritari rispetto a quello del diritto alla conoscenza diffusa. In presenza di tali
eccezioni 'amministrazione & tenuta a rifiutare I'accesso (segreto di Stato o divieto di divulgazione)
ovvero a consentirlo secondo condizioni modalita e limiti previsti da norme di legge.

Nella valutazipne dell'istanza di accesso, Famministrazione deve quindi verificare che 1& richiesta
non riguardi atti, documenti o informazioni sotiratie alla possibilita di ostensione o ad accesso
“condizionato” in quanto ricadenti in una delle fattispecie indicate nell'art. 5-bis co. 3.

Il legislatore rinvia ai casi di segreto di Stato, agli altri casi di divieto di accesso o divulgazione previsti
dalla legge, ivi compresi i casi in cui 'accesso & subordinato dalla disciplina vigente al rispetto di
specifiche condizioni, modalita o limiti, inclusi quelli di cui all'articolo 24, comma 1, della legge n. 241
del 1990.

6.1. Segreto di Stato

La definizione di Segreto di Stato & contenuta nell'art. 39 della legge 3 agosto 2007, n. 124, che ha
abrogato la previgente legge 24 ottobre 1977, n. 801, secondo il quale “sono coperti dal segreto di
Stato gli atti, i documenti, le notizie, le attivita e ogni altra cosa la cui diffusione sia idonea a recare
danno all'integrita della Repubblica, anche in relazione ad accordi internazionali, alla difesa delle
istituzioni poste dalla Costituzione a suo fondamento, all'indipendenza dello Stato rispetto agli altri
Stati e alle relazioni con essi, alla preparazione e alla difesa militare dello Stato”.

Il Segreto di Stato e finalizzato alla salvaguardia di supremi e imprescindibili interessi dello Stato,
quali l'integrita della Repubblica, Ia difesa delle istituzioni, l'indipendenza dello Stato, la preparazione
e la difesa militare dello Stato (art. 3, comma 1, D.P.C.M. 8 aprile 2008 attuativo del citato art. 39,
comma 5 della I. n. 124/2007) e trova legittimazione costituzionale proprio in quanto mezzo o
strumento necessario per raggiungere tale finalita (Corte Costituzionale, sentenza 24 maggio 1977

n. 86).

Inoltre, la medesima legge prevede che il Segreto di Stato si estenda anche a cose e attivita che
non sono necessariamente riconducibili alla categoria di "documento amministrativo”.

Il potere di disporre il vincolo derivante dal Segreto di Stato & attribuito in via esclusiva al Presidente
del Consiglio dei ministri (art. 39, comma 4) ed & stabilito un limite temporale al vincolo stesso, in
quanto, decorsi quindici anni dallapposizione del Segreto di Stato o, in mancanza di questa, dalla
sua opposizione confermata, chiunque vi abbia interesse puo richiedere al Presidente del Consiglio
dei ministri di avere accesso alle informazioni, ai documenti, agli atti, alle attivita, alle cose e ai luoghi
coperti dal Segreto di Stato (art. 39, comma 7). Il Segreto in parola & opponibile anche all'autorita
giudiziaria, eccetto la Corte Costituzionale.

Il Segreto di Stato va tenuto distinto dalle classifiche di segretezza, disciplinate dallart. 42 della
legge n. 124/2007, che sono apposte dalle singole amministrazioni per circoscrivere la conoscenza
delle informagzioni per i soggetti che abbiano necessita di accedervi o a cio abilitati in ragione delle
loro funzioni istituzionali.
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6.2. Altri casi di segreto o di divieto di divulgazione

Nell'ordinamento esistono altre diverse disposizioni che prevedono espressamente casi di segreto
o di divieto di divulgazione. Nelle presenti linee guida non pud che rinviarsi a tali diverse disposizioni
indicando di seguito alcune esemplificazioni che, in quanto tali, non sono esaustive.

Si ricorda, ad esempio, il segreto statistico, regolamentato dal d.lgs. del 6 settembre 1989 n. 322
all'art. 9; il Segreto militare disciplinato dal RD 11 luglio 1941 n. 161, le classifiche di segretezza di
atti e documenti di cui all'art. 42 della I. 124/2007; il segreto bancario previsto dalf'art. 7 del d.igs.
385/1993; i limiti alla divulgazione delle informazioni e dei dati conservati negli archivi automatizzati
del Centro elaborazione dati in materia di tutela dell’ordine e della sicurezza pubblica ai sensi dell’art.
9 della I. 121/1981; le disposizioni sui contratti secretati previste dall'art. 162 del d.lgs. 50/2016; il
segreto scientifico e il segreto industriale di cui allart. 623 del c.p.; il segreto sul contenuto della
corrispondenza (art. 616 ss. c.p.); il segreto professionale (art. 622 c.p. e 200 ¢.p.p.) e | “pareri legali”
che attengono al diritto. di, difesa in un procedimento contenzioso (giudiziario, arbitrale o
amministrativa) come confermato anche dagli artt. 2 e 5 del dPCM 26.1.1996, n. 200; i divieti di
divulgazione connessi al segreto d'ufficio come disciplinato dall'art. 15 del d.P.R. n. 3/1957. Tra i
casi di segreto previsti dalfordinamento, rientra quello istruttorio in sede penale, delineato dall'art:
329 c.p.p., a tenore del quale “gli atli di indagine compiuti dal pubblico ministero e dalla polizia
giudiziaria sono coperti da segreto fino a quando limputato non ne possa avere conoscenza e,
comunque, non oltre la chiusura delle indagini preliminari”. In questo caso la disciplina
sullaccessibilita & regolata direttamente dal codice di procedura penale e a essa & necessario fare
esclusivo riferimento. Regolata dalla disciplina particolare della legge 124/2007, & anche la
trasmissione di informazioni e analisi a enti esterni al Sistema di informazione per la sicurezza della
Repubblica che pud essere effettuata solo su autorizzazione del Presidente del Consiglio dei Ministri
o dell’Autorita delegata, sentito il CISR (art. 4, co. 3 lett. f) 1. 124/2007).

Salvo che non sia possibile un accesso parziale, con oscuramento dei dati, alcuni divieti di
divulgazione sono previsti dalla normativa vigente in materia di tutela della riservatezza con
riferimento a:

» dali idonei a rivelare lo stato di salute, ossia a qualsiasi informazione da cui si possa
desumere, anche indireftamente, lo stato di malattia o I'esistenza di patologie dei soggetti
interessati, compreso qualsiasi riferimento alle condizioni di invalidita, disabilita o handicap
fisici e/o psichici (art. 22, comma 8, del Codice; art. 7-bis, comma 6, d."Igs. n. 33/2013).

» daliidonei a rivelare la vita sessuale (art. 7-bis, comma 6, d. Igs. n. 33/2013).

> dati identificativi di persone fisiche beneficiarie di aiuti economici da cui € possibile ricavare
informazioni relative allo stato di salute ovvero alla situazione di disagio economico-sociale
degli interessati (limite alla pubblicazione previsto dall’art. 26, comma 4, d. Igs. n. 33/2013)

Resta, in ogni caso, ferma la possibilitd che i dati personali per i quali sia stato negato l'accesso
generalizzato possano essere resi ostensibili al soggetto che abbia comungque motivato nell'istanza
l'esistenza di «un interesse diretto, concreto e attuale, corrispondente ad una situazione
giuridicamente tutelata e collegata al documento al quale & chiesto I'accesso», trasformando di fatto,
con riferimento alla conoscenza dei dati personali, I'istanza di accesso generalizzato in un'istanza
di accesso ai sensi della I. 241/1990.

Il diritto di accesso ai propri dati personali rimane, invece, regolato dagli artt. 7 ss. del d. Igs. n.

196/2003 e dal procedimento ivi previsto per la relativa tutela, inclusi i limiti di conoscibilita
espressamente previsti anche nei confronti dellinteressato medesimo (art. 8 del d.lgs. n. 196/2003).
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6.3. Eccezioni assolute in caso in cui ’accesso & subordinato dalla “disciplina vigente
al rispetto di specifiche condizioni, modalita o limiti, inclusi quelli di cui all’art. 24 ¢.
1 della legge 241/1990”.

Il co. 3 dell'art. 5-bis prevede nei casi di esclusione dell'accesso generalizzato anche quelli in cui
Paccesso & subordinato dalla “disciplina vigente al rispetto di specifiche condizioni, modalita o limitj,
inclusi quelli di cui all’art. 24 c. 1 della legge 241/1990’. Si tratta, a ben vedere, nella maggior parte,
di ipotesi in cui 'accesso non & escluso assolutamente, ma & subordinato a condizioni particolari o
al possibile uso del potere di differimento da parte delle p.a.

Si consideri la disciplina sugli atti dello stato civile e quella sulle informazioni contenute nelle anagrafi
della popolazione conoscibili nelle modalita previste dalle relative discipline di settore?, agli Archivi
di Stato e altri Archivi disciplinati dagli artt. 122 ss. del D. Lgs. 22/01/2004, n. 42 «Codice dei beni
culturali e del paesaggio, ai sensi dell'articolo 10 della legge 6 luglio 2002, n. 137, che ne regolano
le forme di consultazione; agli elenchi dei contribuenti.e alle relative dichiarazioni dei redditi la cui
visione ed estrazione di copia &€ ammessa nelle forme stabile dall'art. 69, comma 6, del d.P.R. n.

600/1973".

Relativamente al rinvio all'art. 24 co. 1 della legge 241/1990, riferita al diverso istituto dell'accesso
agli atti, detta norma contiene alcune esclusioni espressamente previste anche nella disciplina
dellaccesso generalizzato per i casi di segreto di Stato e di divieto di divulgazione previsti dalla
legge. Al riguardo non puo6 che rinviarsi alle considerazioni sopra espresse.

Gli altri casi indicati dall'art. 24 c. 1 della 1. 241/1990 attengono:

a) ai divieti di divulgazione espressamente previsti dal regolamento governativo di cui al co. 6 dell’art.
24 della legge 241/1990 e dai regolamenti delle pubbliche amministrazioni adottati ai sensi del co. 2
del medesimo articolo 24;

b) nei procedimenti tributari, alle particolari norme che li regolano;

c) nei confronti dell'attivita della pubblica amministrazione diretta allemanazione di atti normativi,
amministrativi generali, di pianificazione e di programmazione, alle particolari disposizioni che ne
regolano la formazione

d) nei procedimenti selettivi, alle esclusioni dei documenti amminisirativi contenenti informazioni di
carattere psicoattitudinale relativi a terzi.

Con riferimento ai casi di cui alla lett. a) dellart. 24, co. 1, legge 241/1990 si.sottolinea che il
regolamento governativo di cui all'art. 24 co. 6 della medesima legge 241/1990 ancora non ¢ stato
adottato né la maggior parte delle amministrazioni risulta abbia adottato i regolamenti ai sensi
dellart. 24 co. 2 che devono individuare le categorie di documenti formati o rientranti nella loro
disponibilita softtratti al'accesso ai sensi del co. 1 dello stesso articolo 24 e cioé relativi alle stesse
categorie di casi o procedimenti previsti in detto comma.

Giova evidenziare che il regolamento governativo di cui al co. 6 dell'art. 24 della legge 241/1990
deve disciplinare i casi di sottrazione all'accesso con riferimento alle stesse categorie di interessi
che la normativa sull'accesso generalizzato identifica come casi di esclusioni “relative” allaccesso
generalizzato stesso. Si profila, dungue, una potenziale sovrapposizione fra le due normative.

3 Cfr. artt. 33 ss. del d.P.R. n. 223/1989 [sono accessibili da chiunque, ad eccezione degli estratti per copia
integrale]; artt. 106 ss. del d.P.R. n. 396/2000.

4 Cfr. provvedimento del Garante per la protezione dei dati personali del 18/2/2010, in www.gpdp.it, doc. web
n. 1705106
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Ad avviso dell'Autorita tale potenziale sovrapposizione, € necessario sia interpretata tenendo conto
della parziale coincidenza tra le categorie di interessi che, ai sensi dell'art. 24, comma 6, della |.
241/1990, giustificano I'esclusione del diritto di accesso documentale, mentre, ai sensi dell’art. 5 his,
co. 1 e 2 del decreto trasparenza, comportano eccezioni solo relative all’'accesso generalizzato.

In tutti questi casi le amministrazioni, non potendo applicare le esclusioni generali del regime
dellaccesso documentale, devono tenere in adeguata considerazione il grado di maggiore
trasparenza al quale deve essere assoggettata l'attivitd istituzionale a seguito dellintervento
novellatore di cui al d.Igs. 97/16, valutando caso per caso le istanze di accesso a dati, documenti o
informazioni detenute dalle medesime.

Tale interpretazione & conforme allevoluzione sostanziale del principio di trasparenza nel nostro
ordinamento come indicato nel § 2 delle presenti linee guida, & sorretta dal principio della
successione delle leggi nel tempo e della specialita della disciplina, ed & coerente con lo scopo della
norma, che e quello di garantire un’ampia liberta di accesso ai dati @ documenti delle pubbliche
amministrazioni.

In considerazione di quanto sopra e tenuto conto della diversa ratio dellaccesso 241 e delfaccesso
generalizzato, sarebbe comunque auspicabile che il governo, nel predisporre il regolamento ex art.
24 co. 6, valuti attentamente I'evidenziata sovrapposizione fra le due normative e individui soluzioni
compatibili con disciplina dell'accesso generalizzato e con I'evoluzione del principio di trasparenza
nel nostro ordinamento, salvaguardando il favor per la trasparenza stabilito dal legislatore.

Per quanto riguarda le eccezioni all'accesso che operano nei procedimenti tributari, il legislatore
rinvia alle specifiche norme che regolano detti procedimenti. Si rammenta, a titolo esemplificativo,
quanto previsto dall'art. 68 del d.P.R. n. 600/1973 in relazione al segreto di ufficio in materia di
accertamenti tributari. Cid comporta, da una parte che gli atti definitivi sono accessibili anche aij fini
dell'accesso generalizzato e che, di conseguenza, Famministrazione deve, semmai, usare il potere
di differimento dell'accesso come previsto al co. 5 dell’art. 5 bis; d’altra parte, I'ostensione di tali atti,
data la loro peculiare natura, e opportuno avvenga nei limiti derivanti dall'applicazione della
normativa in materia di tutela della riservatezza, eventualmente anche con un accesso parziale ai
sensi del co. 4 dell'art. 5 bis. Una volta divenuti accessibili, anche i dati ed documenti dej
procedimenti tributari saranno poi soggetti all'applicazione dei limiti di cui all'art. 5 bis, co. 1 e 2.

Analogamente ai procedimenti tributari, per guanto concerne Fattivita della pubblica amministrazione
diretta allemanazione di atti normativi, amministrativi generali, di pianificaziorie e di
programmazione per i quali il legislatore tiene ferme le particolari disposizioni che ne regolano la
formazione, 'accesso agli atti prodromici & di norma escluso. Si tratta, in realta, di un’esclusione non
assoluta, perche in qualche caso, una volta definito il procedimento con 'adozione dell'atto finale,
puo essere consentito 'accesso agli atti. Anche in queste ipotesi, 'amministrazione pud fare uso del
potere di differimento.

Diversamente, invece, I'eccezione opera in modo assoluto nei procedimenti selettivi con riferimento
a documenti amministrativi contenenti informazioni di carattere psicoattitudinale relativi a terzi, data
la natura di tali informazioni riconducibili all'area dei dati personali cd. “supersensibili”. Si tratta, di
atti che possono essere presenti in procedimenti relativi ad esempio, a concorsi pubblici,
trasferimenti di personale, procedure per nomine ad incarichi particolari o per il conferimento di
mansioni superiori.

7. | limiti (esclusioni relative o qualificate) al diritto di accesso
generalizzato derivanti dalla tutela di interessi pubblici

La disciplina dell'accesso civico generalizzato prevede la possibilita di rigettare I'istanza qualora il
diniego sia necessario per evitare un pregiudizio concreto alla tutela di uno degli interessi pubbhm
elencati nel nuovo art. 5-bis, comma 1 del d.Igs. n. 33/2013, inerenti a:
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a) la sicurezza pubblica e Fordine pubbhco

b) Ila sicurezza nazionale;

¢) la difesa e le questioni militari;

d) le relazioni internazionali;

e) la politica e la stabilita finanziaria ed economica dello Stato;
f) la conduzione di indagini sui reati e il loro perseguimento;
g) il regolare svolgimento di attivita ispettive.

Come si & evidenziato nel § 5.2 le esclusioni relative sono caratterizzate dalla necessita di adottare
una valutazione caso per caso dell'esistenza del pregiudizio alla tutela di interessi pubblici o privati
considerati meritevoli di una peculiare tutela dallordinamento.

Di seguito sono fornite alcune prime indicazioni utili a dare supporto alle amministrazioni nella
identificazione degli interessi pubblici considerati dall'art. 5 bis co. 1. In via generale, e questo vale
anche quando si‘trattera degli interessi privati, ogni definizione di tali interessi implica il rinvip a
concetti per loro natura dinamici anche in relazione alle posizioni della giurisprudenza nazionale e
dell'Unione Europea. Si consideri, peraltro, che le materie individuate dalla legge, in gran parte
mutuate da quelle indicate nel Regolamento 1049/2011 CE, sono spesso parzialmente
sovrapponibili; inoltre alcuni interessi considerati sono assolutamente contigui con altri disciplinati
da norme di settore che, ad esempio, prevedono I'apposizione del segreto (ricadendo cosi nelle
esclusioni assolute). Le esemplificazioni relative al contenuto degli interessi di cui ai punti successivi,
pertanto, sono avanzate al fine di consentire alle amministrazioni di meglio circoscrivere tali materie,
non una interpretazione ingiustificatamente estensiva.

7.1. Sicurezza pubblica e ordine pubblico

La sicurezza pubblica & funzione inerente alla prevenzione dei reati e al mantenimento dellordine
pubblico e comprende la tutela dellinteresse generale alla incolumita delle persone, e quindi Ia
salvaguardia di un bene che abbisogna di una regolamentazione uniforme su tuito il territorio
nazionale (Corte Cost. 21/2010). Essa concerne la tutela di quei beni giuridici fondamentali e degli
interessi pubblici primari sui quali si fonda la ordinata e civile convivenza degli appartenenti alla
comunita nazionale e ricomprende l'insieme di tutte le misure preventive e repressive finalizzate alla
salvaguardia delle istituzioni, delle liberta costituzionali e dell'incolumita dei cittadini. Il nucleo della
funzione inerente alla pubblica sicurezza ha dunque ad oggetto le attivita volte ad assicurare
Pincolumita, con riferimento alla integrita fisica e psichica, delle persone, la sicurezza dei possessi e
il rispetto di ogni altro bene giuridico di fondamentale importanza per I'esistenza e lo svolgimento
dell’ordinamento.

La nozione, elaborata soprattutto dalla giurisprudenza deila Corte costituzionale (C. Cost. n.
77/1987; n. 218/1988; n. 115/1995; 169/2006 ), sulla base delle attribuzioni conferite all'autorita di
pubblica sicurezza dal T.U. delle leggi di Pubblica Sicurezza (r.d. n. 773/1931, art. 1), ha trovato una
conferma nel diritto positivo nell'art. 159, co. 2, del decreto legislativo 31 marzo 1998, n.112 secondo
cui: “le funzioni ed i compiti amministrativi relativi all'ordine pubblico e sicurezza pubblica di cui
all’articolo 1, comma 3, lettera |) della legge 15 marzo 1997, n. 59, concernono le misure preventive
e repressive dirette al mantenimento dell'ordine pubblico, inteso come il complesso dei beni giuridici
fondamentali e degli interessi pubblici primari sui quali si regge l'ordinata e civile convivenza-nella
comunita nazionale, nonché alla sicurezza delle istituzioni, dei ciftadini e dei loro beni’(C. Cost. n.

290/2001).
L’esercizio delle funzioni di pubblica sicurezza e di tutela dell'ordine pubblico coinvolgono non solo

'apparato statale e i suoi organi periferici quali Autorita di Pubblica Sicurezza ma anche gli enti
territoriali attraverso le autorita locali di pubblica sicurezza e di governo (art. 54 del TUEL).
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| concetti di ordine e sicurezza pubblica e gli interessi ad essi sottesi sono riconducibili ad altri
concetti individuati dal legislatore. Ad esempio, l'interesse pubblico inerente alla sicurezza pubblica
_e all'ordine pubblico viene in rilievo anche nell’adozione di misure preventive e repressive da parte
degli enti locali riconducibili al’ambito della sicurezza urbana (quali, ad esempio, quelle previste
alfart. 54, co. 4, del d. Igs. 267/2000, recante il testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti
locali; cfr. C. Cost. n. 115/2011). Da tale concetto va escluso quanto attiene, invece, alle attivita volte
a mitigare il disagio sociale (corte Cost n. 222/2010). Diversa dalla sicurezza e dell'ordine pubblico,
&, invece, lattivita di polizia amministrativa. Non tutte le attivita di polizia amministrativa, infatti, sono
relative alla sicurezza e all'ordine pubblico.

’attivita di contrasto al crimine e di tutela della sicurezza pubblica, pertanto, non possono essere
divulgate per evitare che venga vanificata I'azione delle forze di polizia. Il pregiudizio concreto alla
tutela degli interessi inerenti alla sicurezza pubblica e allordine pubblico, pud derivare, a titolo
esemplificativo, dalla conoscibilita di documenti, dati o informazioni attinenti le strutture, i mezzi, le
dotazioni, il personale e le azioni strettamente strumentali alla tutela delfordine pubblico, alla
prevenzione e alla repressione della criminalita con particolare riguardo alle tecniche investigative,
all'identita delle fonti di informazione e alla sicurezza dei beni, delle persone coinvolte, all'attivita di
polizia giudiziaria e di conduzione delle indagini. Un limite all'accesso potrebbe configurarsi, inoltre,
nel caso in cui le informazioni richieste riguardino I'organizzazione e il funzionamento dei servizi di
polizia e del personale delle forze armate messe a disposizione dell'autorita di pubblica sicurezza,
la detenzione e custodia di armi ed esplosivi. Sempre a titolo di esempio, nel caso di istanze di
accesso alla documentazione relativa alla descrizione progettuale e funzionale di impianti industriali
a rischio, & meritevole di apprezzamento la necessita di evitare atti di sabotaggio.

7.2. Sicurezza nazionale

La Sicurezza nazionale & un bene costituzionale che gode di tutela prioritaria e costituisce interesse
essenziale, insopprimibile della collettivita, con palese carattere di assoluta preminenza su ogni altro
in quanto tocca la esistenza stessa dello Stato.

La Corte Costituzionale con orientamento consolidato ha definito la Sicurezza nazionale quale
“interesse dello Stato-comunita alla propria infegrita territoriale, alla propria indipendenza e, al limite,
alla stessa sua sopravvivenza” (C. Cost. sent. n. 86/1977, n. 82/1976, n. 110/1998, n. 106/2009, n.
40/2012, n. 24/2014).

Ci si & anche riferiti alla “sicurezza esterna ed interna dello Stato e della necessita di protezione da
ogni azione violenta o comunque non conforme allo spirito democratico che ispira il nostro assetto
costituzionale dei supremi interessi che valgono per qualsiasi collettivita organizzata a Stato e
possono coinvolgere la esistenza stessa dello Stato” (C. Cost. sent. n. 86 del 24 maggio 1977)

Il concetto di sicurezza esterna ed interna dello Stato si puoé desumere a livello normativo dagli
articoli 6 e 7 della legge 3 agosto 2007, n. 124, istitutiva del Sistema di informazione per la sicurezza
della Repubblica, che nel declinare i compiti delle Agenzie di informazioni e sicurezza definisce la
sicurezza esterna “la difesa dellindipendenza, dell'integrita e della sicurezza della Repubblica ~
anche in attuazione di accordi internazionali - dalle minacce provenienti dall'estero” e richiama la
difesa della “sicurezza interna della Repubblica e le istituzioni democratiche poste dalla Costituzione
a suo fondamento da ogni minaccia, da ogni attivita eversiva e da ogni forma di aggressione
criminale o terroristica”.

La nozione di sicurezza nazionale evoca, in ogni caso, un concetto dinamico e risulta legata “tanto
al grado di maturita del paese cui si riferisce quanto al contesto storico: ne costituisce esempio la
rilevanza strategica assunta dai concetti di sicurezza economico-finanziaria e di sicurezza
ambientale”. ( “Glossario Intelligence 2013").
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Ai fini dell’'accesso generalizzato, l'identificazione degli interessi connessi alla sicurezza nazionale &
frequentemente collegata con la difesa del segreto di Stato ma riguarda la possibilita di accesso ad
atti, dati e documenti che non compromettono il Segreto di Stato in quanto tale.

7.3. Difesa e guestioni militari

Il concetto di “difesa” trova fondamento nella individuazione di un interesse costituzionale superiore
espressamente riconosciuto all'art. 52, co.1, della Costituzione e declinato con riferimento alla difesa
della Patria. La Corte costituzionale ha rilevato che il dovere di difesa, nella sua ampia accezione,
contempla in primo luogo il dovere militare, organizzato nelle Forze armate. In merito la Corte
costituzionale ha ritenuto che sia “esclusivo” interesse dello Stato, con carattere unitario ed
indivisibile, la difesa della integrita territoriale, della indipendenza e della sopravvivenza. L'impianto
normativo riconosce alla funzione difesa quella specificita insita nella natura delle Forze armate,
codificata a livello ordinamentale dal decreto legislativo n. 66 del 2010 e del relativo T.U.
regolamentare (d.PR 90 del 2010) riguardanti 'organizzazione, le funzioni, le attivita della Difesa.

La difesa del territorio nazionale & oggetto di accordi di cooperazione e di trattati con la conseguente
responsabilitd dello Stato anche in sede internazionale. Cosi & oggetto di accordi internazionali tra
Stati la installazione di opere difensive, di basi militari terrestri, marittime e aeronautiche che tiene
conto di situazioni complessive che spesso esigono anche il segreto militare. Si tratta di attivita che
implicano decisioni esclusivamente statali quali la individuazione dei mezzi di difesa, delle linee
generali di conservazione, di sviluppo e di capacita difensiva delle Forze Armate e tutto quanto cio
che, nei piani strategici, & diretto a garantire la sicurezza interna ed esterna dello Stato.

La natura delle attivita e dell'organizzazione del sistema difesa implica particolare attenzione ai fini
delfaccesso circa alcune attivita relative sia allarea tecnico operativa, connesse con la
pianificazione, l'impiego e 'addestramento delle Forze armate, sia allarea tecnico industriale,
strettamente correlata al funzionamento della precedente area.

Si ricorda, in ogni caso, che una parte dell'attivita relativa alla difesa e alle questioni militari &
sottoposta, come anticipato nel § 6.2.1 , a vincoli di particolare riservatezza o segretezza.

7.4. Relazioni internazionali

Per “relazioni internazionali” si intendono i rapporti intercorrenti tra Stati sovrani e, per estensione,
ai rapporti tra i vari soggetti internazionali. In tal senso per Relazioni internazionali non si intende
solo la politica estera di uno Stato, ma il “sistema internazionale”, nel quale operano vari attori a
diversi livelli. Con I'espressione “politica estera” ci si riferisce, infatti, specificamente ali'insieme dei
programmi d’azione e dei comportamenti di un determinato attore internazionale nei confronti degli

altri.

Secondo la giurisprudenza della Corte Costituzionale (cfr. sentenze n. 211/2006 e n. 131/2008),
mentre i “rapporti internazionali” , sono astrattamente riferibili a singole relazioni, dotate di elementi
di estraneita rispetto al nostro ordinamento, la “politica estera” concerne I'attivita internazionale dello
Stato unitariamente considerata in rapporto alle sue finalita ed al suo indirizzo.

A titolo esemplificativo si riportano alcuni atti relativi alambito delle relazioni internazionali meritevoli
di attenzione ai fini dell'accesso generalizzato:

- i documenti concernenti le procedure relative alla negoziazione ed alla stipula di accordi ed atti
internazionali con altri Stati, ove vi sia la necessita non solo di tutelare la necessaria riservatezza
degli atti inerenti i negoziati, ma anche per salvaguardare l'integrita degli stessi rapporti diplomatici
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con i Paesi interessati, che potrebbero essere pregiudicati se tali aiti fossero resi accessibili; cid
sempre che gli stessi documenti od atti non siano stati pubblicati nel corso di conferenze
internazionali; o

- i lavori preparatori e la documentazione predisposta in vista di incontri bilaterali e multilaterali;

- i documenti di posizione interni ai negoziati UE, laddove siano suscettibili di compromettere la
posizione italiana nei negoziati in corso, a meno che non vi sia un interesse prevalente alla
divulgazione;

- le comunicazioni, i rapporti ed i documenti provenienti dalle rappresentanze ed uffici consolari
all'estero sulla situazione politica ed economica dei Paesi di accreditamento, nonché comunicazioni,
rapporti e documenti provenienti dalle rappresentanze o delegazioni presso organizzazioni
internazionali e fori multilaterali riguardanti I'attivita di detti organismi;

- i carteggi scambiati dallamministrazione con i rappresentanti degli Stati esteri in Italia ed esponenti
dei Governi e delle amministrazioni degli Stati esteri.

Al fine dell'identificazione dell'interesse alla tutela delle relazioni internazionali possono rilevare
anche:

- la tutela della sicurezza delle Rappresentanze diplomatico-consolari e delle OO.ll, della sicurezza
delle Alte Personalita in visita, il libero espletamento della sovranita degli altri Stati ma anche della
sovranita nazionale come disciplinati nelle norme di diritto internazionale e da norme interne, quali
ad esempio:

» Convenzione di Vienna del 1961 sulle relazioni diplomatiche (in particolare gli artt. 22-37) e
relativa legge nazionale di ratifica;

» Convenzione di Vienna del 1963 sulle relazioni consolari (in particolare gli arit. 31-41 e 49-
50) e relativa legge nazionale di ratifica;

» Accordidi Sede con le Organizzazioni Internazionali che hanno sede in Italia - con particolare
riguardo alle norme sulla sicurezza e inviolabilita della Sede, delle comunicazioni, dei vertici
delle organizzazioni e dei loro funzionari nonché ai privilegi e immunita - e relative leggi
nazionali di ratifica.

7.5. Politica e stabilita finanziaria ed economica dello Stato

La definizione del concetto di politica e stabilita finanziaria evoca quanto gia previsto dall'art. 24
comma 6 lett. b) legge 241/1990 relativamente ai “processi di formazione, di determinazione e dj
aftuazione della politica monetaria e valutaria”. 1l concetto & contiguo anche a quello delineato dail
art. 4 comma 1 lett. a) del Regolamento Ce 1049/2001 relativamente alla tutela della “politica
finanziaria, monetaria o economica della Comunita o di uno Stato membro’.

Si ritiene quindi che meritino particolare attenzione ai fini dell’'accesso generalizzato gli atti relativi ai
processi di formazione e determinazione della politica monetaria e valutaria la cui pubblicazione
possa comportare turbative sui mercati valutari e dei capitali nonché gli atti relativi al fabbisogno del
bilancio dello Stato, alla politica fiscale ed allemissione dei titoli di debito pubblico, materie
interconnesse con la politica finanziaria ed economica dello Stato. L'eventuale esigenza di
riservatezza, in tali casi, & connessa alla necessita di evitare che la conoscenza di taluni documenti
possa creare situazioni di vantaggio a favore di alcuni o causare turbamenti dei mercati finanziari; a
tale proposito si ricorda che la manipolazione dei mercati, anche finanziari, & condotta illecita
disciplinata dal codice penale (art. 501 reato di aggiotaggio) e dal codice civile (art. 2637).
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Il nucleo degli interessi sottesi a tale limitazione all’accesso assurge a carattere costituzionale e
sovranazionale: infatti gli equilibri di finanza pubblica della Repubblica, in tutte le sue componenti ai
sensi dellart. 114 della Costituzione, sono tutelati dagli artt. 81, 97, 117 commi 2 ¢ 3 e 119
Costituzione, ove, peraltro, sono espressamente indicati le regioni e gli enti territoriali;
contestualmente alla crescita dellEuropa quale entitd volta anche allarmonizzazione ed al
coordinamento delle politiche finanziarie, il concetto di equilibrio di finanza pubblica si & evoluto, con
la codificazione in sede di Trattato, del concetto di stabilita economica- finanziaria, rispetto al quale
lo Stato ha poteri di disciplina generale e di coordinamento.

Nel concetto di politica economica rientrano le scelte di bilancio, gli atti relativi al fabbisogno del
bilancio dello Stato, alla politica fiscale ed all'emissione dei titoli di debito pubblico.

Nel concetto di stabilita finanziaria rientra la gestione delle finanze pubbliche, la sostenibilita del
debito pubblico, la capitalizzazione delle istituzioni finanziarie; andra prestata particolare attenzione
quindi, a tutte le informazigni (precipuamente in possesso di Banca d’ltalia, Mef, Consob, Isvap) per
la salvaguardia della stabilita del sistema finanziario italiano, la prevenzione e la gestione delle crisi
finanziarie con potenziale effetto di natura sistemica, incluse quelle con ripercussioni rilevanti in altri
paesi, attinenti a singole banche o imprese assicurative, gruppi bancari o assicurativi, conglomerati
finanziari o altre istituzioni finanziarie in grado di avere effetti di contagio sul sistema finanziario

italiano.

7.6. Conduzioni di indaqgini sui reati e loro persequimento

L’interesse pubblico sotteso alla conduzione di indagini sui reati e il loro perseguimento &
streitamente connesso alla sicurezza e allordine pubblico e allesercizio di attivita giudiziaria.
Quanto alla sicurezza e all'ordine pubblico si rinvia a quanto indicato al § 7.1.

Con riferimento alle possibili sovrapposizioni con l'esercizio dell'attivita giudiziaria, occorre chiarire
che laccesso generalizzato riguarda, atti, dati e informazioni che siano riconducibili a un’attivita
amministrativa, in senso oggettivo e funzionale.

Esulano, pertanto, dal'accesso generalizzato gli atti giudiziari, cioé gli atti processuali o quelli che
siano espressione della funzione giurisdizionale, ancorché non immediatamente collegati a
provvedimenti che siano espressione dello “ius dicere”, purché intimamente e strumentalmente
connessi a questi ultimi. L’accesso e i limiti alla conoscenza degli atti giudiziari, ovvero di tutti gli atti
che sono espressione della funzione giurisdizionale, anche se acquisiti in un procedimento
amministrativo, sono infatti disciplinati da regole autonome previste dai rispettivi codici di rito. Si
consideri, al riguardo, la speciale disciplina del segreto istruttorio, ai sensi dellart. 329 c.p.p.; il
divieto di pubblicazione di atti (art. 114 c.p.p.) e il rilascio di copia di atti del procedimento a chiunque
vi abbia interesse, previa autorizzazione del pubblico ministero o del giudice che procede (art. 116
c.p.p.). Per i giudizi civili, ad esempio, Fart. 76 disp. att. c.p.c., che stabilisce che le parti e i loro
difensori possono esaminare gli atti e i documenti inseriti nel fascicolo d'ufficio e in quelli delle altre
parti e ottenere copia dal cancelliere; pertanto I'accesso & consentito solo alle parti e ai loro difensori.
Per le procedure concorsuali la legge fallimentare che riconosce al comitato dei creditori e al fallito
il diritto di prendere visione di ogni atto contenuto nel fascicolo, mentre per gli altri creditori e i terzi
accesso & consentito purché gli stessi abbiano un interesse specifico e attuale, previa
autorizzazione del giudice delegato, sentito il curatore (r.d. 16 marzo 1942, n. 267, art. 90).

La possibilita di consentire I'accesso alla documentazione inerente le indagini sui reati e sul loro
perseguimento senza che cid comporti un pregiudizio al corretto svolgimento delle stesse va valutata
in relazione alla peculiarita della fattispecie e dello stato del procedimento penale.

In merito allaccesso a documenti’ detenuti dalle amministrazioni che siano afferenti a un
procedimento penale, occorre considerare che potrebbe non esservi una preclusione automatica e
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assoluta alla loro conoscibilita e che I'esistenza di un’indagine penale non & di per s& causa ostativa
all'accesso a documenti che siano confluiti nel fascicolo del procedimento penale o che in qualsiasi
modo possano risultare connessi con i fatti oggetto di indagine. Resta, comunque, ferma la disciplina
in materia di tutela dei dati personali e quanto previsto dalle presenti linee guida ai §§ 6.2.1 e 8.1. Al
riguardo, si fa presente che, secondo un prevalente orientamento giurisprudenziale, non ogni
denuncia di reato presentata dalla pubblica amministrazione all'autorita giudiziaria costituisce atto
coperto da segreto istruttorio penale e come tale softtratto all'accesso; laddove, infatti, la denuncia
sia riconducibile all'esercizio delle istituzionali funzioni amministrative, Fatto non ricade nellambito
di applicazione deil'art. 329 c.p.p. e non puo ritenersi coperto dal segreto istruttorio. Diversamente,
se la pubblica amministrazione trasmette all'autorita giudiziaria una notizia di reato nell'esercizio di
funzioni di polizia giudiziaria specificamente attribuite dall'ordinamento, si & in presenza di atti di
indagine compiuti dalla polizia giudiziaria, che, come tali, sono soggetti a segreto istruttorio ai sensi
dell'art. 329 c.p.p. (Cons. Stato, sez. Vi, 29 gennaio 2013, n. 547).

7.7. Regolare svolgimento di attivita ispettive

L’attivita ispettiva & preordinata ad acquisire elementi conoscitivi necessari per lo svolgimento delle
funzioni di competenza delle pubbliche amministrazioni.

Le attivita ispettive, che, come chiarito dalla Corte costituzionale, rappresentano la pil rilevante
modalita di svolgimento dell'attivita di vigilanza, possono essere disposte a fini generalmente
conoscitivi, ovvero al fine di acquisire dati conoscitivi strettamente connessi alla valutazione
dell'interesse pubblico all'interno di un procedimento volto all’adozione di un atto amministrativo.

Solo nei casi di stretta strumentalita della attivita ispettive rispetto all'adozione di un provvedimento
amministrativo conclusivo del procedimento principale, in linea generale 'accessibilita ai documenti
ispettivi pud concretizzarsi solo dopo che gli atti conclusivi del procedimento abbiano assunto il
carattere di definitivita. Ne consegue che le restrizioni all'accesso si applicano di norma unicamente
per il periodo nel quale la protezione & giustificata dall'esigenza di non compromettere la decisione
finale da valutarsi anche in relazione alla necessita di non pregiudicare attivita ispettive collegate a
quelle oggetto dellaccesso o quelle, ad esse connesse, che l'amminisirazione abbia gia
programmato di realizzare. In questi casi, le amministrazioni possono fare uso del potere di
differimento dell'accesso

Limitazioni alfaccesso nella fase endoprocedimentale ispettiva, che possono essere motivate
dail'evitare il pregiudizio al regolare svolgimento della stessa, passono riguardare a mero titolo di
esempio le notizie sulla programmazione dell’attivita di vigilanza, sulle modalita e i tempi del suo
svolgimento, le indagini sull’attivita degli uffici, dei singoli dipendenti, o sull'attivita di enti pubblici e
privati su cui 'amministrazione esercita forme di vigilanza. Cio vale sia per le richieste e le indagini
condotte d'ufficio, sia per quelle avviate su segnalazione di privati, di organizzazioni di categoria o
sindacali e similari. Sono riconducibili alle limitazioni soprarichiamate anche le attivita ispettive
presso istituti di patronato, enti previdenziali e assistenziali, anche in sedi estere.

Le attivita ispettive disposte e realizzate al di fuori di uno stretto collegamento con un determinato
procedimento amministrativo, possono porre esigenze di tutela in caso di accesso generalizzato
diverse dalle prime. L'eventuale differimento, quindi, non sara funzionale a garantire la riservatezza
nel procedimento, ma ad altre esigenze di riservatezza dei dati raccolti, che ne sconsigliano Ia
diffusione.

Essendo ['aftivitd ispettiva di carattere frasversale rispetto alle attivita svolte dalle pubbliche
amministrazioni e dai soggetti tenuti a garantire 'accesso generalizzato, occorre anche porre in
evidenza le possibili ricadute che P'accesso anche differito alle attivita ispettive pud comportare
rispetto alla tutela degli altri interessi protetti nella stessa norma sull'accesso generalizzato Sj
considerino, a mero titolo di esempio e sempre fatta salva la necessita di una attenta valutazione
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nel caso specifico, i documenti relativi all'attivita ispettiva dalla cui diffusione possa comungque
derivare pregiudizio alla prevenzione e repressione della criminalita nei settori di competenza anche
attraverso la conoscenza delle tecniche informative ed operative nonché degli atti di organizzazione
interna, quando questa possa pregiudicare le singole attivita di indagine; a documenti relativi ad
attivita ispettiva la cui diffusione pué pregiudicare I'attivita di organismi nazionali ed esteri, ovvero
incidere sulla correttezza delle relazioni internazionali; a documenti acquisiti nel corso di attivita
ispettive la cui diffusione potrebbe ledere la proprieta intellettuale, il diritto di autore o segreti
commerciali di soggetti pubblici o privati. Ancora, laddove [lattivita ispettiva possa-comportare
Pacquisizione di documentazione processuale anche penale, la richiesta di accesso generalizzato
potra trovare accoglimento purché non comporti, tra gli altri, un pregiudizio al corretto svolgimento
dell'attivita di indagine (cfr. §7.6).

8. | limiti (esclusioni relative o qualificate),al diritto di accesso
generalizzato derivanti dalla tutela di interessi privati

Il decreto trasparenza ha previsto, all'art. 5-bis, comma 2, che I'accesso generalizzato e rifiutato se
il diniego & necessario per evitare il pregiudizio concreto alla tutela degli interessi privati
specificamente indicati dalla norma e cioe:

a) protezione dei dati personali
b) liberta e segretezza della corrispondenza

c) interessi economici e commerciali di una persona fisica o giuridica, ivi compresi proprieta
intellettuale, diritto d'autore e segreti commerciali

In questo paragrafo si riportano le linee guida per la corretta applicazione di tale disposizione.

8.1. 1 limiti derivanti dalla protezione dei dati personali.

L’art. 5-bis, comma 2, lett. a), del d. igs. n. 33/2013 prevede che 'accesso generalizzato deve essere
rifiutato laddove possa recare un pregiudizio concreto «alla profezione dei dati personali, in
conformita con la disciplina legislativa in materia». Occorre in primo luogo rilevare che per «dato
personale» si intende «qualunque informazione relativa a persona fisica, identificata o identificabile,
anche indirettamente, mediante riferimento a qualsiasi altra informazione, ivi compreso un numero
di identificazione personale» (art. 4, comma 1, lett. b, del Codice in materia di protezione dei dati
personali - d. Igs. 30 giugno 2003, n. 196, di seguito “Codice”). Le informazioni riferite a persone
giuridiche, enti e associazioni non rientrano, quindi, in tale nozione®.

In proposito, con riferimento alle istanze di accesso generalizzato aventi a oggetto dati e documenti
relativi a (o contenenti) dati personali, I'ente destinatario dell'istanza deve valutare, nel fornire
riscontro motivato a richieste di accesso generalizzato, se la conoscenza da parte di chiunque del
dato personale richiesto arreca (0 possa arrecare) un pregiudizio concreto alla protezione dei dati
personali, in conformita alla disciplina legislativa in materia. La ritenuta sussistenza di tale
pregiudizio comporta il rigetto dellistanza, a meno che non si consideri di poterla accogliere,
oscurando i dati personali eventualmente presenti e le altre informazioni che possono consentire
l'identificazione, anche indiretta, del soggetto interessato.

5 Cfr. art. 40, comma 2, del d.I. 6/12/2011, n. 201, convertito con modificazioni in . 22 dicembre 2011, n. 214.
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In tale contesto, devono essere tenute in considerazione le motivazioni addotte dal soggetto
controinteressato, che deve essere obbligatoriamente interpellato dallente destinatario della
richiesta di accesso generalizzato, ai sensi dellart. 5, comma 5, del d. lgs. n. 33/2013. Tali
motivazioni costituiscono un indice della sussistenza di un pregiudizio concreto, Ia cui valutazione
pero spetta all'ente e va condotta anche in caso di silenzio del controinteressato, tenendo, altresi,
in considerazione gli altri elementi illustrati di seguito.

La disciplina in materia di protezione dei dati personali prevede che ogni trattamento — quindi anche
una comunicazione di dati personali a un terzo tramite I'accesso generalizzato — deve essere
effettuato «nel rispetto dei diritti e delle liberta fondamentali, nonché della dignita dellinteressato,
con particolare riferimento alla riservatezza, allidentitd personale [...J», ivi inclusi il diritto alla
reputazione, allimmagine, al nome, all'oblio, nonché i diritti inviolabili della persona di cui agli artt. 2
e 3 della Costituzione. Nel quadro descritto, anche le comunicazioni i dati personali nellambito del
procedimento di accesso generalizzato non devono determinare un’interferenza ingiustificata e
spropprzionata nei diritti e liberta delle persone cui si riferiscono tali dati ai.sensj dell'art. 8 della
Convenzione europea per la salvaguardai dei diritti delfuomo e delle liberta fondamentali, dell’art. 8
della Carta dei diritti fondamentali dell'Unione europea e della giurisprudenza europea in materia.

Il richiamo espresso alla disciplina legislativa sulla protezione dei dati personali da parte dell’art. 5-
bis, comma 2, lett. a), del d. Igs. n. 33/2013 comporta, quindi, che nella valutazione del pregiudizio
concreto, si faccia, altresi, riferimento ai principi generali sul trattamento e, in particolare, a quelli di
necessita, proporzionalita, pertinenza e non eccedenza, in conformita alla giurisprudenza della Corte
di Giustizia Europea, del Consiglio di Stato, nonché al nuovo quadro normativo in materia di
protezione dei dati introdetto dal Regolamento (UE) n. 679/2016.

In attuazione dei predetti principi, il soggetto destinatario dell'istanza, nel dare riscontro alla richiesta
di accesso generalizzato, dovrebbe in linea generale scegliere le modalita meno pregiudizievoli per
i diritti dell'interessato, privilegiando l'ostensione di documenti con 'omissione dei «dati personali»
in esso presenti, laddove I'esigenza informativa, alla base dell’'accesso generalizzato, possa essere
raggiunta senza implicare il trattamento dei dati personali. In tal modo, tra I'altro, si soddisfa anche
la finalitd di rendere piu celere il procedimento relativo alla richiesta di accesso generalizzato,
potendo accogliere l'istanza senza dover attivare I'onerosa procedura di coinvolgimento del soggetto
«controinteressato» (art. 5, comma 5, del d. Igs. n. 33/2013). Al riguardo, deve essere ancora
evidenziato che I'accesso generalizzato & servente rispetto alla conoscenza di dati e documenti
detenuti dalla p.a. «Allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni
istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattito
pubblico» (art. 5, comma 2, del d. Igs. n. 33/2013). Di conseguenza, quando I'oggetto della richiesta
di accesso riguarda documenti contenenti informazioni relative a persone fisiche (e in quanto tali
«dati personali») non necessarie al raggiungimento del predetto scopo, oppure informazioni
personali di dettaglio che risultino comunque sproporzionate, eccedenti e non pertinenti, P'ente-
destinatario della richiesta dovrebbe accordare 'accesso parziale ai documenti, oscurando i dati
personali jivi presenti9.

Ai fini della valutazione del pregiudizio concreto, vanno prese in considerazione le conseguenze —~
anche legate alla sfera morale, relazionale e sociale — che potrebbero derivare all'interessato (o ad
altre persone alle quali esso & legato da un vincolo affettivo) dalla conoscibilita, da parte di chiunque,
del dato o del documento richiesto, tenuto conto delle implicazioni derivanti dalla previsione di cui
all'art. 3, comma 1, del d. Igs. n. 33/2013, in base alla quale i dati e i documenti forniti al richiedente
framite l'accesso generalizzato sono considerati come «pubblici», sebbene il loro ulteriore
trattamento vada in ogni caso effettuato nel rispetto dei limiti derivanti dalla normativa in materia di
protezione dei dati personali (art. 7 del d. Igs. n. 33/2013). Tali conseguenze potrebbero riguardare,
ad esempio, future azioni da parte di terzi nei confronti delfinteressato, o situazioni che potrebbero
determinare l'estromissione o la discriminazione dello stesso individuo, oppure altri svantaggi
personali efo sociali10. in questo quadro, pud essere valutata, ad esempio, Peventualita che
linteressato possa essere esposto a minacce, intimidazioni, ritorsioni o turbative al regolare
svolgimento deile funzioni pubbliche o delle attivita di pubblico interesse esercitate, che potrebbero
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derivare, a seconda delle particolari circostanze del caso, dalla conoscibilita di determinati dati.
Analogamente, vanno tenuti in debito conto i casi in cui la conoscibilita di determinati dati personali
da parte di chiunque possa favorire il verificarsi di eventuali furti di identita o di creazione di identita
fittizie attraverso le quali esercitare attivita fraudolente Nel valutare l'impatto nei riguardi
dellinteressato, vanno tenute in debito conto anche le ragionevoli aspettative di quest'ultimo
riguardo al trattamento dei propri dati personali al momento in cui questi sono stati raccolti, ad
esempio nel caso in cui le predette conseguenze non erano prevedibili al momento della raccolta

dei dati.

Per verificare 'impatto sfavorevole che potrebbe derivare all'interessato dalla conoscibilita da parte
di chiungque delle informazioni richieste, I'ente destinatario della richiesta di accesso generalizzato
deve far riferimento a diversi parametri, tra i quali, anche la natura dei dati personali oggetto della
richiesta di accesso o contenuti nei documenti ai quali di chiede di accedere, nonche il ruolo ricoperto
nella vita pubblica, la funzione pubblica esercitata o I'attivita di pubblico interesse svolta dalla
persona cui si riferiscono i predetti dati.

Riguardo al primo profilo, la presenza di dati sensibili13 e/o giudiziari pud rappresentare un indice
della sussistenza del predetto pregiudizio, laddove la conoscenza da parte di chiunque che
deriverebbe dall'ostensione di tali informazioni — anche in contesti diversi (familiari e/o sociali) —
possa essere fonte di discriminazione o foriera di rischi specifici per l'interessato. In linea di principio,
quindi, andrebbe rifiutato I'accesso generalizzato a tali informazioni, potendo invece valutare
diversamente, caso per caso, situazioni particolari quali, ad esempio, quelle in cui le predette
informazioni siano state deliberatamente rese note dagli interessati, anche atiraverso loro
comportamenti in pubblico.

Analoghe considerazioni sull'esistenza del pregiudizio concreto possono essere fatte per quelle
categorie di dati personali che, pur non rientrando nella definizione di dati sensibili e giudiziari,
richiedono una specifica protezione quando dal loro utilizzo, in relazione alla natura dei dati o alle
modalita del trattamento o agli effetti che pud determinare, possano derivare rischi specifici per i
diritti e le liberta fondamentali degli interessati (si pensi, ad esempio, ai dati genetici, biometrici, di
profilazione, sulla localizzazione o sulla solvibilitd economica, di cui agli artt. 17 e 37 del Codice).

Tra gli altri fattori da tenere in considerazione ai fini della valutazione della sussistenza del
pregiudizio in esame, merita rilievo anche la circostanza che la richiesta di accesso generalizzato
riguardi dati o documenti contenenti dati personali di soggetti minori, la cui conoscenza pud
ostacolare il libero sviluppo della loro personalita, in considerazione della particolare tutela dovuta

alle fasce deboli.

Riguardo al secondo profilo, va considerato altresi che la sussistenza di un pregiudizio concreto alla
protezione dei dati personali pud verificarsi con piu probabilita per talune particolari informazioni —
come ad esempio situazioni personali, familiari, professionali, patrimoniali — di persone fisiche
destinatarie dell'attivitd amministrativa o intervenute a vario titolo nella stessa e che, quindi, non
ricoprono necessariamente un ruolo nella vita pubblica o non esercitano funzioni pubbliche o attivita
di pubblico interesse. Cid anche pensando, come gia visto, alle ragionevoli aspettative di
confidenzialita degli interessati riguardo a talune informazioni in possesso dei soggetti destinatari
delle istanze di accesso generalizzato o la non prevedibilita delle conseguenze derivanti a questi
ultimi dalla conoscibilita da parte di chiunque di tali dati. Tale ragionevole aspettativa di
confidenzialita & un elemento che va valutato in ordine a richieste di accesso generalizzato che
possono coinvolgere dati personali riferiti a lavoratori o a altri soggetti impiegati a vario titolo presso
Fente destinatario della predetia istanza.

8.2. Liberta e seqretezza della corrispondenza

L’accesso generalizzato € rifiutato se il diniego € necessario per evitare un pregiudizio concreto alla
tutela della «liberta e la segretezza della corrispondenza» (art. 5, comma 2-bis, d. Igs. n. 33/2013).
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Si tratta di una esclusione diretta a garantire la liberta costituzionalmente tutelata dall’'art. 15 Cost.
che prevede espressamente come «La liberta e la segretezza della corrispondenza e di ogni altra
forma di comunicazione sono inviolabili. La loro limitazione puo avvenire soltanto per atto motivato
dell’autorita giudiziaria con le garanzie stabilite dalla legge».

Tale tutela — che si estende non solo alle persone fisiche, ma anche alle persone giuridiche, enti,
associazioni, comitati ecc. — copre le comunicazioni che hanno carattere confidenziale o sj
riferiscono alla intimita della vita privata ed & volta a garantire non solo la segretezza del contenuto
della corrispondenza fra soggetti predeterminati, ma anche la piit ampia liberta di comunicare
reciprocamente, che verrebbe pregiudicata dalla possibilita che soggetti diversi dai destinatari
individuati dal mittente possano prendere conoscenza del contenuto della relativa corrispondenza.

Tenuto conto che «/a stretta attinenza della liberta e della segretezza della comunicazione al nucleo
essenziale dei valori della personalita [...] comporta un particolare vincolo interpretativo, diretto a
conferire a quella liberta, per quanta possibile, un significato espansivo», la nozione di
corrispondenza va intesa in senso estensivo a prescindere dal mezzo di trasmissione utilizzato,
stante la diffusione delle nuove tecnologie della comunicazione.

Tale interpretazione & suffragata anche dalle norme penali a tutela dell'inviolabilita dei segreti che
considerano come «corrispondenza» non solo quella epistolare, ma anche quella telegrafica,
. telefonica, informatica o telematica, ovvero quella effettuata con ogni altra forma di comunicazione
a distanza (art. 616, comma 4, codice penale).

La predetta nozione di corrispondenza comprende, inoltre, sia il contenuto del messaggio, che gli
eventuali file allegati, nonché i dati esteriori della comunicazione, quali, ad esempio, l'identita del
mittente e del destinatario, 'oggetto, Fora e la data di spedizione.

Cio premesso occorre precisare che, ai fini delle valutazioni in ordine allindividuazione dei casi in
cui il diniego all'accesso generalizzato & necessario per evitare un pregiudizio concreto alla tutela
della «liberta e la segretezza della corrispondenza», I'ente destinatario dell'istanza di accesso
generalizzato dovra tenere in considerazione la natura della stessa, le intenzioni dei soggetti
coinvolti nello scambio della corrispondenza e la legittima aspettativa di confidenzialita degli
interessati ivi compresi eventuali soggetti terzi citati all'interno della comunicazione.

In questa valutazione, poiché nel contesto dello svolgimento delle attivita amministrative e di
pubblico interesse degli enti destinatari delle richieste di accesso generalizzato, I'utilizzo della
corrispondenza (posta, e-mail, fax, ecc.) costituisce la modalita ordinaria di comunicazione, non solo
tra i diversi enti, ma anche fra questi e i terzi, per la corretta applicazione del limite previsto dalf'art.5,
comma 2-bis, d. Igs. n. 33/2013 non si dovra necessariamente escludere I'accesso a tutte queste
comunicazioni ma soltanto a quelle che, secondo una verifica da operare caso per caso, abbiano
effettivamente un carattere confidenziale e privato.

Tali caratteristiche, ad esempio, possono essere rinvenute nel caso in cui venga utilizzato I'indirizzo
di posta elettronica individuale fornito al personale dalfente presso il quale svolge la propria attivita
lavorativa, allorquando lindividualitad dellindirizzo e-mail attribuito al lavoratore e la sua veste
esteriore, o altre circostanze del caso, possano essere ritenute tali da determinare una legittima
aspettativa di confidenzialita — del mittente, del destinatario o di terzi — rispetto a talune forme di
comunicazione (estranee o meno all’attivita lavorativa).

8.3. Interessi economici e commerciali di una persona fisica o giuridica, ivi compresi
proprieta intellettuale, diritto d'autore e segreti commerciali

La previsione dell'art. 5 bis co.2 lett. c) del decreto frasparenza include nella generica definizione di
*interessi economici e commercial”, tre specifici ambiti tutelati dall'ordinamento e tutti collegati con
linteresse generale di garantire il buon funzionamento delle regole del mercato e della libera
concorrenza. .
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Il termine "proprieta intellettuale" indica un sistema di tutela giuridica — che si basa sul
riconoscimento di diritti esclusivi - di beni immateriali, ossia le creazioni intellettuali, aventi anche
rilevanza economica: si tratta dei frutti dell'attivita creativa e inventiva umana come, ad esempio, le
opere artistiche e letterarie, le invenzioni industriali e i modelli di utilita, il design, i marchi. Al concetto
di proprieta intellettuale fanno capo le tre grandi aree del diritto d'autore, del diritto dei brevetti e del
diritto dei marchi, questi ultimi ricompresi nel pit ampio concetto di proprieta industriale.

Il diritto d’autore tutela le opere dellingegno di carattere creativo riguardanti le scienze, la letteratura,
la musica, le arti figurative, I'architettura, il teatro, la cinematografia, la radiodiffusione e, da ultimo, i
programmi per elaboratore e le banche dati, qualunque ne sia il modo o la forma di espressione. La
tutela autoriale non soggiace ad alcun onere di deposito, come invece si richiede per le invenzioni
industriali. 1l contenuto del diritto d’autore si articola in diritto morale e diritto patrimoniale d'autore,
disciplinati entrambi dalla I. 633/1941 e successive modifiche e integrazioni (da ultimo, la 1. 208/2015
ed il d.lgs. 8/2016); la tutela dei diritti d’autore rientra fra le attivita della SIAE, ed e stata oggetto di
una serie di convenzioni internazionali, volie a conseguire un regdlamento uniforme in materia.
L'Unione europea conduce da diversi anni una politica attiva nel campo della proprieta intellettuale
finalizzata all'armonizzazione delle legislazioni nazionali: numerosissime le Convenzioni e le

Direttive in materia.

1 diritto di proprieta intellettuale (diritto d'autore) e quello di proprieta industriale (brevetti, know-how,
marchi e modelli) e costituiscono risorse fondamentali per qualunque impresa.

Il tema del segreto industriale & spesso strettamente collegato con quello del segreto commerciale
dal quale non sempre & nettamente distinguibile, sia perché simili sono i problemi che li coinvolgono,
sia perché la disciplina ad essi applicabile & comune: infatti, possono essere presenti, nel know-how
specifico dellimpresa, aspetti inventivi, tutelabili anche come brevetti. L'idea innovativa pud
riguardare le diverse fasi dell'attivita dellimpresa, la produzione industriale (per esempio un nuovo
tipo di procedimento di fabbricazione che consenta I'uso di un prodotto preesistente ma a costi molto
inferiori), l'organizzazione aziendale, il modo di effettuare la commercializzazione di un bene o di un
servizio e cosi via. E’ chiaro che I'imprenditore ha interesse non solo ad innovare ma anche a
mantenere in suo possesso tale innovazione ossia ad evitare che imprese concorrenti possano
copiare la sua invenzione. Egli pud assicurarsene l'esclusiva attraverso lo speciale strumento del
brevetto industriale o lasciare che la sua invenzione rimanga segreta, magari per un certo lasso di

tempo (segreto aziendale).

Costituiscono oggetto di tutela (segreti commerciali) le informazioni aziendali e le esperienze
tecnico-industriali, comprese quelle commerciali, quelle relative all'organizzazione, quelle
finanziarie, ossia il know-how aziendale, soggette al legittimo controllo del detentore, ove tali
informazioni siano segrete, nel senso che non siano, nel loro insieme o nella precisa configurazione
e combinazione dei loro elementi, generalmente note o facilmente accessibili agli esperti ed agli
operatori del settore; abbiano valore economico in quanto segrete; siano sottoposte, da parte delle
persone al cui legittimo controllo sono soggette, a misure da ritenersi ragionevolmente adeguate a
mantenerle segrete; riguardino dati relativi a ricerche, prove o altri dati segreti, la cui elaborazione
comporti un considerevole impegno ed alla cui presentazione sia subordinata l'autorizzazione
dellimmissione in commercio di prodotti chimici, farmaceutici o agricoli implicanti 'uso di sostanze
chimiche.

Con la recente Direttiva UE 2016/943 dell'8 giugno 2016, sono state emanate disposizioni sulla
protezione del know-how riservato e delle informazioni commerciali riservate (segreti commerciali)
contro l'acquisizione, I'utilizzo e la divulgazione illeciti. La direttiva & volta a garantire il buon
funzionamento del mercato interno, e a svolgere un effetto deterrente contro la divulgazione illecita
di segreti commerciali, senza minare i diritti e le libertd fondamentali o l'interesse pubblico, in
particolare la pubblica sicurezza, la tutela dei consumatori, la sanita pubblica, la tutela dell'ambiente
e la mobilita dei lavoratori.
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9. Decorrenza della disciplina: e aggiornamento delle Linee quida

Seconde quanto previsto nelle presenti Linee guida, a partire dal 23 dicembre-2018, data stabilita
da legislatore, deve essere data immediata applicazione all'istituto dellaccesso generallzzato, con
la valutazione caso per caso delle richieste presentate.

Da cid discende Fopportunita che:

a) le amministrazioni adottino nel piu breve tempo possibile soluzioni organizzative come indicato al
§ 3.2. al fine di coordinare la coerenza delle risposte sui diversi tipi di accesso;

b) le amministrazioni adottino una disciplina interna sugli aspetti procedlmentall per esercitare
I'accesso con i contenuti di cui al § 3.1.

c) sia istitujto presso ogni amministrazione un registro delle richieste di accesso presentgte (per tutte
le tipologie di accesso).

Le presenti Linee guida costituiscono una prima individuazione delle esclusioni e dei limiti
allaccesso generalizzato. Una volta emanate, ['Autorita, ha intenzione di predisporre un
monitoraggio sulle decisioni delle amministrazioni sulle richieste di accesso generalizzato; a tal fine
IAutorita raccomanda la realizzazione di una raccolta organizzata delle richieste di accesso, “cd.
registro degli accessi’, che le amministrazioni & auspicabile pubblichino sui propri siti. Il registro
contiene F'elenco delle richieste con I'oggetto e la data e il relativo esito con la data della decisione
ed e pubblicato, oscurando i dati personali eventualmente presenti, e tenuto aggiornato almeno ogni
seil mesi nella sezione Amministrazione trasparente, “altri contenuti — accesso civico” del sito web
istituzionale. Oltre ad essere funzionale per il monitoraggio che P'Autorita intende svolgere
sullaccesso generalizzato, la pubblicazione del cd. registro degli accessi pud essere utile per le p.a.
che in questo modo rendono noto su quali documenti, dati o informazioni & stato consentito I'accesso
in una logica di semplificazione delle attivita.

Entro un anno si provvedera ad un aggiornamento delle Linee guida, da adottarsi sempre d'intesa
con il Garante per la protezione dei dati personali. L'aggiornamento della Linee guida consentira di
tenere conto delle prassi nel frattempo formatasi con le decisioni delle amministrazioni, ovvero con
le decisioni su eventuali ricorsi amministrativi o giurisdizionali, e di selezionare le tecniche’ di
bilanciamento e le scelte concretamente operate che risulteranno pitt coerenti rispetto alle
indicazioni formulate nelle presenti Linee guida.

Tali Linee guida provvederanno ad una piu precisa individuazione delle esclusioni disposte dalla
legge e alla precisazione degli interessi, pubblici e privati, meritevoli di tutela in caso di accesso
generalizzato, cosi come elencati ai commi 1 e 2 dell'art. 5 bis del d.Igs. n. 33. Qualora nel frattempo
fosse adottato il regolamento governativo previsto dal comma 6 dellart. 24 della legge n. 241 del
1990, finalizzato alla individuazione di esclusioni dallaccesso documentale, esso sara
opportunamente considerato in sede di redazione delle nuove Linee guida, ai fini di una migliore
precisazione di tali interessi.

Raffaele Cantone
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Alle Amministrazioni pubbliche di cui
all’art.1, comma 2 del decreto legislativo
30 marzo 2001 n.165

Alle Autorita indipendenti

Circolare n. 2 /2017

Oggetto: Attuazione delle norme sull’accesso civico generalizzato (c.d. FOIA)

1. Premessa

Il decreto legislativo 25 maggio 2016, n. 97, di modifica del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33,
ha introdotto I’istituto dell’accesso civico “generalizzato”, che attribuisce a “chiunque” il “diritto di
accedere ai dati ¢ ai documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli
oggetto di pubblicazione (...), nel rispetto dei limiti relativi alla tutela di interessi giuridicamente
rilevanti secondo quanto previsto dall’articolo 5-bis” (art. 5, c. 2, d.lgs. n. 33/2013). Dal 23 dicembre
2016, chiunque puo far valere questo diritto nei confronti delle pubbliche amministrazioni e degli altri
soggetti indicati all’art. 2-bis del d.Igs. n. 33/2013.

Con delibera n. 1309 del 28 dicembre 2016, I’Autorita nazionale anticorruzione (A.N.AC.) ha
adottato, ai sensi dell’art. 5, c. 2, del d.1gs. n. 33/2013, le “Linee guida recanti indicazioni operative ai
fini della definizione delle esclusioni e dei limiti all’accesso civico™. Questo documento fornisce una
prima serie di indicazioni, riguardanti prevalentemente le esclusioni e i limiti all’accesso civico
generalizzato disciplinati dall’art. 5-bis, c. 1-3, del d.Igs. n. 33/2013. ‘

Tuttavia, la successiva pratica applicativa ha evidenziato la necessita di fornire alle amministrazioni
ulteriori chiarimenti operativi, riguardanti il rapporto con i cittadini ¢ la dimensione organizzativa e

procedurale interna.

Pertanto, al fine di promuovere una coerente e uniforme attuazione della disciplina sull’accesso civico
generalizzato, il Dipartimento della funzione pubblica, in raccordo con I’Autorita nazionale
anticorruzione (A.N.AC.) e nell’esercizio della sua funzione generale di “coordinamento delle
iniziative di riordino della pubblica amministrazione e di organizzazione dei relativi servizi” (art. 27,
n. 3, legge n. 93 del 1983), ha adottato la presente circolare.

Le raccomandazioni operative qui contenute riguardano i seguenti profili:
- le modalita di presentazione della richiesta (§ 3);
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- gl uffici competenti (§ 4);
- 1tempi di decisione {§5);

- i controinteressati (§6);

- irifiuti non consentiti (§ 7);

- il dialogo con i richiedenti (§ 8);

il Registro degli accessi (§ 9). * ;

Prima di esaminare i profili indicati, ¢ utile fornire alcune precisazioni terminologiche e segnalare
alcune implicazioni di carattere generale che derivano dall’introduzione del diritto di accesso civico
generalizzato (§ 2).

2. Indicazioni preliminari

2.1. Definizioni

Di seguito, si forniscono alcune precisazioni terminologiche utili ai fini della presente Circolare.
Queste precisazioni corrispondono a quelle gia indicate nelle richiamate Linee Guida AN.AC. (§ 1):

a) il d.lgs. n. 33/2013, come modificato dal d.lgs. n. 97/2016, ¢ di seguito indicato come “decreto
trasparenza”;

b) l'accesso disciplinato dal capo V della legge n. 241/1990 ¢ di seguito indicato come “accesso
procedimentale” o “accesso documentale”;

¢) l'accesso ai documenti oggetto degli obblighi di pubblicazione, di cui all'art. 5, comma 1, del
decreto trasparenza, ¢ di seguito indicato come “accesso civico” o “accesso civico semplice”;

d) l'accesso ai dati e ai documenti in possesso delle pubbliche amministrazioni, di cui all'art. 5,
comma 2, del decreto trasparenza ¢ di seguito indicato come “‘accesso civico generalizzato” o
“accesso generalizzato”;

e) le “Linee guida recanti indicazioni operative ai fini della definizione delle esclusioni e dei limiti
all’accesso civico” adottate ai sensi dell’art. 5, c. 2, del d.Igs. n. 33/2013 dall’ Autorita nazionale
anticorruzione con delibera n. 1309 del 28 dicembre 2016, sono di seguito indicate come “Linee
guida AN.AC.”.

2.2. Criteri applicativi di carattere generale

Con il d.lgs. n. 97/2016, I’ordinamento italiano ha riconosciuto la liberta di accedere alle informazioni
in possesso delle pubbliche amministrazioni come diritto fondamentale, in conformita all’art. 10 della
Convenzione europea dei diritti dell’'uomo (CEDU). Come chiarito nelle Linee guida AN.AC. (§ 2),
I'accesso generalizzato mira a rafforzare il carattere democratico dell’ordinamento, promuovendo un
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dibattito pubblico informato e un controllo diffuso sull’azione amministrativa (art. 5, c. 2, d.lgs. n.
33/2013).

Come noto, il nuovo istituto differisce dalle altre due tipologie di accesso previste dalla legge. A
differenza del diritto di accesso procedimentale o documentale, il diritto di accesso generalizzato
garantisce il bene “conoscenza” in via autonoma, a prescindere dalla titolaritd di un interesse
qualificato e differenziato. A differenza del diritto di accesso civico “semplice”, che riguarda
esclusivamente le informazioni oggetto di pubb]icazione‘ obbligatoria (art. 5, c. 1, d.lgs. n. 33/2013), il
solo limite al diritto di conoscere € rappresentato dagli interessi pubblici e privati espressamente
indicati dall’articolo 5-bis. Conseguentemente ¢ inammissibile il rifiuto fondato su altre ragioni.

Pertanto, il diritto di accesso generalizzato:

- dal punto di vista soggettivo, non ammette restrizioni alla legittimazione del richiedente (art. 5, c.
3, d.lgs. n. 33/2013);

- dal punto di vista oggettivo, ¢ tendenzialmente onnicomprensivo, fatti salvi i limiti indicati dall’art.
5-bis, c. 1-3, oggetto delle Linee guida A.N.AC.

Dal carattere fondamentale del diritto di accesso generalizzato e dal principio di pubblicita e
conoscibilita delle- informazioni in possesso delle pubbliche amministrazioni derivano alcune
implicazioni di carattere generale che ¢ opportuno richiamare, in quanto utili come criteri guida
nell’applicazione della normativa in esame.

i) Il principio della tutela preferenziale dell’interesse conoscitivo

Nei sistemi FOIA, il diritto di accesso va applicato tenendo conto della tutela preferenziale
dell’interesse a conoscere. Pertanto, nei casi di dubbio circa P’applicabilitd di una eccezione, le
amministrazioni dovrebbero dare prevalenza all’interesse conoscitivo che la richiesta mira a
soddisfare (v. anche Linee guida AN.AC., § 2.1.).

In base a questo principio, dato che I’istituto dell’accesso generalizzato assicura una pitt ampia tutela
all’interesse conoscitivo, qualora non sia specificato un diverso titolo giuridico della domanda (ad es.
procedimentale, ambientale, ecc.), la stessa dovra essere trattata dall’amministrazione come richiesta

di accesso generalizzato.

ii) Il criterio del minor aggravio possibile nell esercizio del diritto

Sul piano procedimentale, il principio appena richiamato dovrebbe indurre . le pubbliche
amministrazioni a privilegiare il criterio del minor aggravio possibile nell’esercizio del diritto di
accesso generalizzato. In particolare, in assenza di una espressa previsione legislativa che le autorizzi,
le amministrazioni non possono pretendere dal richiedente I’adempimento di formalita o oneri
procedurali, ponendoli come condizioni di ammissibilita della domanda di accesso. Salvo quanto
specificato piu avanti (§ 3), si deve ritenere in linea di principio contraria alle finalita della disciplina
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legislativa in tema di accesso generalizzato la possibilita di dichiarare inammissibile una domanda di
accesso generalizzato per motivi formali o procedurali.

iii)I limiti all’adozione di regolamenti interni

Qualora una pubblica amministrazione decida di adottare un regolamento interno in materia di
accesso, come suggerito nelle suddette Linee guida del’A.N.AC. (§ 3.1), occorre tener conto della
riserva di legge prevista dall’art. 10 della CEDU, che copre il diritto di accesso generalizzato in esame
(Linee guida A'N.AC., § 2.1). ‘ ‘

Di conseguenza, ciascuna amministrazione puo disciplinare con regolamento, circolare o altro atto
interno esclusivamente i profili procedurali e organizzativi di carattere interno. Al contrario, i profili
di rilevanza esterna, che incidono sull’estensione del diritto (si pensi alla disciplina dei limiti o delle
eccezioni al principio dell’accessibilita), sono coperti dalla suddetta riserva di legge.

In particolare, diversamente da quanto previsto dall’art. 24, c. 6, I. n. 241/1990 in tema di accesso
procedimentale, non ¢ possibile individuare (con regolamento, circolare o altro atto interno) le
categorie di atti sottratti all’accesso generalizzato. Ciascuna amministrazione € chiamata ad applicare
le previsioni legislative rilevanti (art. 5-bis, d.Igs. n. 33/2013), tenendo nella dovuta considerazione le
richiamate Linee guida dell’A.N.AC., oggetto di periodico aggiornamento in base all’evoluzione della

prassi (§ 9).

3. Le modalita di presentazione della richiesta

Per quanto riguarda le modalitd di presentazione della richiesta di accesso generalizzato, ad
integrazione di quanto raccomandato nelle Linee guida A.N.AC. (Allegato, §§ 6 ss.), si osserva
quanto segue. In base all’art. 5, c. 3, del d.lgs. n. 33 del 2013, “L’istanza di accesso civico identifica i
dati, le informazioni o i documenti richiesti e non richiede motivazione. L’istanza pud essere
trasmessa per via telematica secondo le modalita previste dal decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82
(...)". Come si evince da tale previsione, per la presentazione delle richieste di accesso generalizzato
la legge non prevede nessun requisito come condizione di ammissibilita.

Pertanto, in conformita al criterio del minor aggravio possibile sopra enunciato (§ 2.1, ii), in linea di
principio & preclusa la possibilita di dichiarare inammissibile una domanda di accesso generalizzato
per motivi formali o procedurali, salvo quanto specificato di seguito riguardo alla identificazione
dell’oggetto della richiesta (§ 3.1) e del richiedente (§ 3.2).

3.1. L’identificazione dell’oggetto della richiesta

In base all’art. 5, c. 3, d.lgs. n. 33 del 2013, & sufficiente che la richiesta “identifichi” i dati o i
documenti che si vogliono ottenere. Nel valutare 1’adeguatezza di tale identificazione, le pubbliche
amministrazioni devono tener conto della difficolta che il richiedente puod incontrare nell’individuare



con precisione i dati o i documenti di suo interesse.

Per questa ragione, conformemente al parere formulato dal Consiglio di Stato (parere del 18 febbraio
2016, punto 11.3), nella versione finale dell’art. 5, c. 3, non compare pill I’obbligo per il richiedente di
identificare “chiaramente” i dati o documenti che si vogliono ottenere. Ne deriva che, nel caso di
domanda formulata in termini talmente vaghi da non consentire di identificare 1’oggetto della richiesta
(c.d. richiesta generica) o volta ad accertare il possesso di dati o documenti da parte
dell’ ammlnlstrazmne (c.d. richiesta esplorativa); I’amministrazione dovrebbe assistere il rlchledente al
fine di giungere a una adeguata definizione dell’oggetto della domanda.

Nell’ipotesi di richiesta generica o. meramente esplorativa, nelle Linee guida A.N.AC si ammette la
possibilita di dichiarare la domanda inammissibile, ma si chiarisce che, prima di dichiarare
I’inammissibilitd, “I’amministrazione destinataria della domanda dovrebbe chiedere di precisare
’oggetto della richiesta” (Allegato, § 4). Pertanto, questa ipotesi di inammissibilitd deve essere intesa
in senso restrittivo: 1’amministrazione dovrebbe ritenere inammissibile una richiesta formulata in
termini generici 0 meramente esplorativi soltanto quando abbia invitato (per iscritto) il richiedente a
ridefinire I’oggetto della domanda o a indicare gli elementi sufficienti per consentire I’identificazione
dei dati o documenti di suo interesse, e il richiedente non abbia fornito i chiarimenti richiesti.

3.2. L’identificazione del richiedente -
In base all’art. 5, c. 2, d.gs. n. 33/2013, il diritto di accesso generalizzato spetta a “chiunque”, a
prescindere dalla qualita o condizione (ad esempio, di cittadino o residente) del richiedente: nessuna
differenziazione o disparita di trattamento ¢ ammissibile ai fini del godimento del diritto in questione.
Inoltre, ’art. 5, c. 3 stabilisce che I’esercizio del diritto di accesso “non ¢ sottoposto ad alcuna
limitazione quanto alla legittimazione soggettiva del richiedente” e che la domanda “non richiede
motivazione” (v. anche Linee guida AN.AC., Allegato, § 3).

Ne deriva che, in linea di principio, I’identificazione del richiedente non € necessaria ai fini
dell’esercizio del diritto. Tuttavia, I’identificazione del richiedente ¢ indispensabile ai fini di una
corretta gestione delle domande: ad esempio, ai fini della trasmissione dei dati e documenti richiesti o
della trattazione di una pluralita di domande identiche (seriali) o onerose (vessatorie) da parte di uno
stesso soggetto.

Pertanto I’identificazione del richiedente va intesa come condizione di ricevibilita della richiesta. In
caso di richiesta anonima o da parte di un soggetto la cui identita sia incerta, ’amministrazione deve
comunicare al richiedente la necessita di identificarsi secondo una delle modalita di seguito indicate (§
3.3).

3.3. Le modalita di invio della richiesta

L’art. 5, c. 3, del d.Igs. n. 33 del 2013 stabilisce che “L’istanza pu0 essere trasmessa per via telematica
secondo le modalita previste dal decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 (...)", senza escludere altre
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possibilita. Pertanto, qualsiasi modalitd di presentazione della domanda (anche per fax o a mano, ai
sensi dell’art. 38 d.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445) si deve ritenere ammissibile, come gia chiarito
nelle Linee guida A.N.AC. (Allegato, § 7).

Nei casi di trasmissione per via telematica della domanda — indicata come modalita ordinaria dall’art.
5, c. 3, d.Igs. n. 33/2013 — si applica I’art. 65, c. 1, del d.lgs. n. 82/2005 (Codice dell’amministrazione
digitale - CAD). In base a questa disposizione, le domande presentate alle pubbliche amministrazioni
per via telematica sono “valide” ed “equivalenti” alle domande sottoscritte con firma autografa
apposta in presenza del dipendente addetto al procedimento, nei seguenti casi:

a) se sono sottoscritte e presentate insieme alla copia del documento d'identita;
b) se sono trasmesse dal richiedente dalla propria casella di posta elettronica certificata;
¢) se sono sottoscritte con firma digitale;

d) se il richiedente ¢ identificato con il sistema pubblico di identita digitale (SPID) o la carta di
identita elettronica o la carta nazionale dei servizi.

In riferimento alla prima opzione (sub a), ¢ opportuno chiarire che la domanda deve ritenersi
validamente presentata in particolare quando siano soddisfatte le seguenti condizioni:

- che la domanda di accesso sia stata inviata da un indirizzo di posta elettronica certificata o non
certificata;

- che nel messaggio di posta elettronica sia indicato il nome del richiedente (senza necessita di
sottoscrizione autografa);

- che sia allegata al messaggio una copia del documento di identita del richiedente.

3.4. Istruzioni per I’uso: modulistica, indirizzo di posta elettronica dedicato

Al solo fine di agevolare I’esercizio del diritto di accesso generalizzato da parte dei cittadini e senza
che ne derivino limitazioni riguardo alle modalita di presentazione delle domande, ¢ opportuno che
ciascuna pubblica amministrazione renda disponibili sul proprio sito istituzionale, nella pagina
sull’**Accesso generalizzato” della sezione “Amministrazione trasparente” (v. Linee Guida ANN.AC.,
§ 3.1.) e con link nella home page, quanto segue:

- informazioni generali su:
e la procedura da seguire per presentare una domanda di accesso generalizzato;

e i rimedi disponibili (procedura di riesame e ricorso in via giurisdizionale), ai sensi dell’art. 5, c.
7, d.lgs. n. 33/2013, in caso di mancata risposta dell’amministrazione entro il termine di
conclusione del procedimento o in caso di rifiuto parziale o totale dell’accesso;

e il nome e i contatti dell’ufficio che si occupa di ricevere le domande di accesso;
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- due indirizzi di posta elettronica dedicati alla presentazione delle domande:
e un indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) collegato al sistema di protocollo;

e un indirizzo di posta ordinaria, con il quale deve essere sempre consentito I’invio di domande da
parte dei richiedenti che non dispongano a loro volta di un indirizzo PEC per I'invio;

- due moduli standard utilizzabili, rispettivamente, per proporre:
e una dornanda di accesso generalizzato (allegato n. 1); .

e una domanda di riesame (allegato n. 2).

In ogni caso, I'uso di un formato o modulo diverso da quello reso disponibile online sul sito
istituzionale dell’amministrazione non pud comportare I’inammissibilita o il rifiuto della richiesta.

4. Gli uffici competenti

Per quanto riguarda 1’organizzazione interna, ad integrazione di quanto raccomandato nelle Linee
guida AN.AC. (§ 3.2), si osserva quanto segue.

La disciplina dettata dall’art. 5 del d.Igs. n. 33/2013 presuppone la distinzione tra diverse tipologie di
competenze: a ricevere le richieste, a decidere su di esse, e a decidere sulle richieste di riesame. Di
seguito, sono illustrate le implicazioni organizzative di questa distinzione.

4.1. La competenza a ricevere le richieste

Per quanto riguarda gli uffici competenti a ricevere la domanda, I’art. 5, c. 3, d.Igs. n. 33/2013
stabilisce che la richiesta puo essere presentata alternativamente a uno dei seguenti uffici:

- all’ufficio che detiene i dati o i documenti;
- all’Ufficio relazioni con il pubblico;

- ad altro ufficio indicato dall’amministrazione nella sezione “Amministrazione trasparente” del sito

istituzionale.

Tutti gli uffici sopra indicati sono competenti a ricevere le domande di accesso generalizzato e, nel
caso in cui non coincidano con l’ufficio competente a decidere sulle medesime (§ 4.2), devono
trasmetterle a quest’ultimo tempestivamente.

Nel caso in cui sia palese che la domanda ¢é stata erroneamente indirizzata a un’amministrazione
diversa da quella che detiene i dati o documenti richiesti, I'ufficio ricevente deve inoltrare
tempestivamente la domanda all’amministrazione competente e darne comunicazione al richiedente,
specificando che il termine di conclusione del procedimento decorre dalla data di ricevimento della
richiesta da parte dell’ufficio competente.

1l responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza pud ricevere soltanto le
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domande di accesso civico semplice, riguardanti “dati, informazioni o documenti oggetto di
pubblicazione obbligatoria™ (art. 5, c. 3, d.Jgs. n. 33/2013). Nel caso in cui una domanda di accesso
generalizzato sia stata erroneamente inviata al responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza, quest’ultimo provvede a inoltrare tempestivamente la stessa all’ufficio competente a
decidere sulla domanda (§ 4.2).

4.2. La competenza a decidere sulla domanda

'Di regola, la competenza ‘a decidere se accogliere o meno una richiesta di accesso generalizzato &
attribuita all’ufficio che detiene i dati o i documenti richiesti. In linea di principio, questo ufficio
dovrebbe coincidere con I"ufficio competente nella materia a cui si riferisce la richiesta (competenza
ratione materiae). Nei casi dubbi, si deve privilegiare il criterio fattuale del possesso dei dati o
documenti richiesti. A rigore, I'ufficio che ¢ in possesso dei dati o documenti richiesti non pud
respingere la domanda di accesso per difetto di competenza nella materia oggetto della richiesta. |

4.3. La competenza a decidere in sede di riesame

Al sensi dell’art. 5, c. 7, d.Igs. n. 33/2013, “nei casi di diniego totale o parziale dell’accesso o di
mancata risposta entro il termine (...), il richiedente pud presentare richiesta di riesame al
responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza”. Il responsabile della prevenzione
della corruzione e della trasparenza decide con provvedimento motivato entro il termine di venti
giorni.

Nel caso in cui i1 dati o documenti richiesti siano detenuti dal responsabile della prevenzione della
corruzione € della trasparenza, che dunque & competente a decidere in sede di prima istanza, &
necessario che I’amministrazione individui preventivamente un diverso ufficio (sovraordinato o, in
mancanza, di livello apicale), eccezionalmente competente a decidere sulle domande di riesame.
L’Ufficio competente per il riesame deve essere indicato al richiedente in caso di rifiuto totale o
parziale della richiesta.

4.4. La individuazione di “centri di competenza” (c.d. help desk)

Nelle Linee guida A.N.AC. (§ 3.2) si raccomanda alle amministrazioni, “Al fine di rafforzare il
coordinamento dei comportamenti sulle richieste di accesso (...) ad adottare anche adeguate soluzioni
organizzative”, in particolare individuando “risorse professionali adeguate, che si specializzano nel
tempo” e “che, ai fini istruttori, dialogf{hino] con gli uffici che detengono 1 dati richiesti”.

Dunque, ciascuna amministrazione € invitata a individuare le unitd di personale, adeguatamente
formate, che assicurino le funzioni di “centro di competenza” o “help desk”, al fine di assistere gli
uffici della medesima amministrazione nella trattazione delle singole domande (v. anche A.N.AC. del.
n. 1309/2016).

Olire a fornire indicazioni di carattere generale o assistenza in merito a specifiche domande, il
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personale dell’ help desk dovrebbe assicurare:

- la capillare diffusione interna delle informazioni riguardanti gli strumenti (procedurali,
organizzativi o di altro tipo) impiegati dall’amministrazione per attuare la normativa sull’accesso

generalizzato;

- la disseminazione di buone pratiche e di indicazioni operative provenienti dalle autoritd centralj
che monitorano e orientano 1’attuazione del d.gs. n. 97/2016 (Dipartimento della funzione

pubblica e AN.AC.). )

5. N rispetto dei tempi di decisione

In base all’art. 5, c. 6, d.1gs. n. 33/2013, il procedimento di accesso generalizzato si deve concludere
con I’adozione di un provvedimento espresso e motivato, da comunicare al richiedente e agli eventuali
controinteressati, nel termine di trenta giorni dalla presentazione della domanda.

Nello svolgimento della sua attivitd di monitoraggio, il Dipartimento della funzione pubblica ha
constatato che spesso le amministrazioni violano questa disposizione, ignorando il termine di
conclusione del procedimento o I’obbligo di adottare un provvedimento espresso adeguatamente
motivato. Al fine di arginare pratiche contrarie al dettato legislativo, occorre richiamare tutte le
amministrazioni al rigoroso rispetto del termine di legge sopra indicato.

In proposito, si ribadisce quanto segue:
- il termine di trenta (30) giorni entro il quale concludere il procedimento non ¢ derogabile, salva

I’ipotesi di sospensione fino a dieci giomni nel caso di comunicazione della richiesta al
controinteressato (art. 5, c. 5, d.Igs. n. 33/2013);

- la conclusione del procedimento deve necessariamente avvenire con un provvedimento espresso:
non & ammesso il silenzio-diniego, né altra forma silenziosa di conclusione del procedimento;

- T’inosservanza del termine sopra indicato costituisce “elemento di valutazione della responsabilita
dirigenziale, eventuale causa di responsabilita per danno all’immagine dell’amministrazione” ed &
comunque valutata “ai fini della corresponsione della retribuzione di risultato e del trattamento
accessorio collegato alla performance individuale dei responsabili” (art. 46 del d.Igs. n. 33/2013).

5.1. La decorrenza del termine

Il termine di trenta giorni previsto per la conclusione del procedimento di accesso decorre “dalla
presentazione dell’istanza” (art. 5, c. 6, d.Igs. n. 33/2013).

Di conseguenza, ai fini della esatta determinazione della data di avvio del procedimento, il termine
decorre non dalla data di acquisizione al protocollo, ma dalla data di presentazione della domanda, da
intendersi come data in cui la pubblica amministrazione riceve la domanda. Per promuovere la
tempestivita delle operazioni di registrazione e smistamento, quando possibile, si suggerisce il ricorso
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a soluzioni informatiche che consentano la protocollazione automatica.

Soltanto gualora sorgano dubbi sulla data di presentazione della domanda e non vi siano modalita di -
accertamento attendibili (attendibile deve considerarsi, ad esempio, la data di inoltro del messaggio di
posta elettronica, anche non certificata), la data di decorrenza del termine per provvedere decorre dalla
data di acquisizione della domanda al protocollo.

5.2. Le conseguenze dell’inosservanza del termine

Nel caso in cui I’amministrazione non risponda entro il termine previsto dalla legge, si ricorda che la
normativa prevede due conseguenze.

Sul versante esterno, I’art. 5, c. 7, d.lgs. n. 33/2013 consente di attivare la procedura di riesame e di
proporre ricorso al giudice amministrativo. La trattazione della richiesta, inoltrata con qualunque
modalita, spetta al responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza, che decide con
provvedimento motivato entro il termine di venti (20) giorni, che decorrono dalla presentazione della
domanda di riesame.

Sul versante interno, il gia richiamato art. 46 del d.gs. n. 33/2013 assegna all’inosservanza del
termine una triplice valenza, qualificandolo come:

- elemento di valutazione della responsabilita dirigenziale;
- eventuale causa di responsabilita per danno all’immagine dell’amministrazione;

- elemento di valutazione ai fini della corresponsione della retribuzione di risultato e del trattamento
accessorio collegato alla performance individuale dei responsabili.

Poiché i dirigenti con funzioni di responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza
“controllano e assicurano la regolare attuazione dell'accesso civico sulla base di quanto stabilito dal
presente decreto” (art. 43, c. 4, d.Igs. n. 33/2013), ne deriva, in analogia con quanto previsto per le
ipotesi di inadempimento agli obblighi di pubblicazione (art. 43, commi 1 e 5), che il responsabile
della prevenzione della corruzione e della trasparenza € tenuto a segnalare i casi di inosservanza del
termine, in relazione alla gravita e alla reiterazione dei medesimi:

- sia all’ufficio di disciplina, ai fini dell’eventuale attivazione del procedimento disciplinare;

- sia al vertice politico dell’amministrazione e agli organi cui compete la valutazione della dirigenza
e delle performance individuali, ai fini dell’attivazione delle altre forme di responsabilita.

6. 1 controinteressati nell’accesso generalizzato

L’art. 5, c. 5, d.gs. n. 33/2013 prevede che, per ciascuna domanda di accesso generalizzato,
P’amministrazione debba verificare I’eventuale esistenza di controinteressati. Invece, questa verifica
non & necessaria quando la richiesta di accesso civico abbia ad oggetto dati la cui pubblicazione &
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prevista dalla legge come obbligatoria.

6.1. L’individuazione dei controinteressati -

Devono ritenersi “controinteressati” tutti i soggetti (persone fisiche o giuridiche) che, anche se non
indicati nel documento cui si vuole accedere, potrebbero vedere pregiudicati loro interessi coincidenti
con quelli indicati dal comma 2 dell’art. 5-bis (protezione dei dati personali, liberta e segretezza della
corrispondenza, interessi economici € commerciali, come chiarito nelle Linee guida AN.AC.,
Allegato, § 9). )

La circostanza che i dati o documenti richiesti facciano riferimento a soggetti terzi, di per sé, non
implica che questi debbano essere qualificati come controinteressati. Occorre comunque valutare il
pregiudizio concreto agli interessi privati di cui all’art. 5-bis, c. 2, che 1 controinteressati potrebbero
subire come conseguenza dell’accesso. Al fine di identificare i controinteressati in modo corretto, &
indispensabile procedere a questa valutazione soltanto dopo un puntuale esame di tutti i dati e i
documenti oggetto della domanda di accesso generalizzato.

6.2. La comunicazione ai controinteressati

Una volta individuati eventuali controinteressati, I’amministrazione deve comunicare loro di aver
ricevuto la domanda di accesso generalizzato, concedendo un termine di dieci giorni per la
presentazione di opposizione motivata. La comunicazione deve essere effettuata “mediante invio di
copia con raccomandata con avviso di ricevimento o per via telematica per coloro che abbiano
consentito tale forma di comunicazione” (art. 5, c. 5, d.Igs. n. 33/2013; v. anche Linee guida AN.AC.,
Allegato, § 9). In questo modo, € possibile stabilire con certezza la decorrenza del termine di dieci
giorni previsto per la presentazione delle opposizioni.

Per agevolare la tutela degli interessi privati sopra richiamati € di velocizzare la procedura, ¢
opportuno che I’amministrazione indichi nella comunicazione ai contro-interessati le modalitd (anche
telematiche) di presentazione dell’eventuale opposizione all’accesso.

6.3. L accoglimento della richiesta di accesso in caso di opposizione

In caso di opposizione, I’amministrazione non pud assumere come unico fondamento del rifiuto di
accesso il mancato consenso del controinteressato. L’art. 5, c. 6, d.lgs. n. 33/2013 espressamente
prevede I’ipotesi di “accoglimento della richiesta di accesso civico nonostante I’opposizione del
controinteressato”. Dunque, la normativa rimette sempre all’amministrazione destinataria della
richiesta il potere di decidere sull’accesso. Questa deve valutare, da un lato, la probabilita e serieta del
danno agli interessi dei soggetti terzi che abbiano fatto opposizione e, dall’altro, la rilevanza
dell’interesse conoscitivo della collettivita (e, se esplicitato, del richiedente) che la richiesta mira a

soddisfare.
La medesima disposizione stabilisce che, in caso di accoglimento della richiesta di accesso nonostante
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lopposizione del controinteressato, l'amministrazione ¢ tenuta a dame comunicazione al
controinteressato e al richiedente senza procedere alla contestuale trasmissione dei documenti a
quest’ultimo. Per consentire al controinteressato di attivare gli strumenti di tutela previsti contro il
provvedimento di accoglimento della richiesta, i dati € documenti non possono essere inviati prima di
quindici giomi dal ricevimento della comunicazione di accoglimento della domanda di accesso da
parte del controinteressato (art. 5, ¢. 6, d.1gs. n. 33/2013; v. anche Linee guida A.N.AC., Allegato, §
12).

4

Anche al fine di evitare contestazioni, ¢ opportuno che la comunicazione di accoglimento della
richiesta di accesso contenga I’espressa precisazione che la trasmissione al richiedente dei dati o
documenti avviene qualora, decorsi quindici giorni, non siano stati notificati all’amministrazione
ricorsi o richieste di riesame sulla medesima domanda di accesso.

7. 1 dinieghi non consentiti

Dato che, nei primi mesi di applicazione dell’istituto dell’accesso generalizzato, sono emersi casi di
rifiuto fondati su motivazioni non riconducibili ai commi da 1 a 3 dell’art. 5-bis, oggetto delle Linee
guida AN.AC. (si vedano, in particolare, §§ 5-8), ¢ opportuno richiamare le amministrazioni al
rigoroso rispetto delle previsioni normative esistenti a riguardo e a fornire i seguenti chiarimenti.

Innanzitutto, & necessario ricordare che, data la natura fondamentale del diritto di accesso
generalizzato (supra, § 2.1), non tutti gli interessi pubblici e privati possono giustificarne una
limitazione: I’art. 5-bis del d.gs. n. 33/2013 ammette il rifiuto dell’accesso ai dati o documenti
richiesti soltanto quando cid sia “necessario per evitare un pregiudizio concreto alla tutela” degli
interessi espressamente individuati dallo stesso articolo, ai commi da 1 a 3. Nell’applicare questi
limiti, le amministrazioni possono tener conto della giurisprudenza della Corte di giustizia sui limiti
all’accesso previsti dall’art. 4 del regolamento CE n. 1049/2001, in larga parte coincidenti con quelli
indicati dai commi 1 e 2 dell’art. 5-bis (v. anche Linee guida AN.AC,, § 7).

Inoltre, poiché le amministrazioni possono fondare i dinieghi esclusivamente sulle base dei limiti posti
dall’art. 5-bis, ne deriva, come gia evidenziato (supra, § 2.2, punto iii), che le amministrazioni non
possono precisare la portata delle eccezioni legislativamente previste, né tantomeno aggiungerne altre,
mediante atti giuridicamente vincolanti, ad esempio di natura regolamentare. La riserva di legge, in
questa materia, va intesa come assoluta.

Le amministrazioni devono tener conto anche delle seguenti indicazioni e raccomandazioni operative.
a)  Risposte parziali

Le pubbliche amministrazioni sono tenute a rispondere a ciascuna richiesta nella sua interezza.

Quando con un’unica domanda si chiede I’accesso a una pluralita di dati o documenti, € necessario

che la risposta sia esaustiva e che, nel caso di diniego parziale, sia fornita adeguata motivazione in

relazione a ciascun gruppo di dati o documenti. Una risposta parziale che non indichi le ragioni
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dell’omessa trasmissione di una parte dei dati o documenti richiesti equivale a un diniego
parzialmente illegittimo.

b)  Risposte differite

11 differimento dell’accesso — previsto dall’art. 5-bis, c. 5, d.lgs. n. 33/2013 — ¢ ammesso soltanto
quando ricorrano cumulativamente due condizioni:

- che I’accesso possa comportare un pregiudizio concreta a uno degli interessi pubblici o privati di
cui ai commi 1 e 2 dell’art. 5-bis; )

- che quel pregiudizio abbia carattere transitorio, in quanto i limiti di cui ai commi 1 e 2 dell’art. 5-
bis si applicano “unicamente per il periodo nel quale la protezione ¢ giustificata in relazione alla
natura del dato™.

Nel caso in cui ricorrano queste condizioni, ’accesso non deve essere negato: per soddisfare
Pinteresse conoscitivo & “sufficiente fare ricorso al potere di differimento” (art. 5-bis, c. 5) e, quindi, il
differimento dell’accesso & imposto dal principio di proporzionalitd (v. anche Linee guida AN.AC.,
§§5.1,63¢e7.7).

L’inutilizzabilita del potere di differimento ad altri fini & confermata dall’art. 5, c. 6, d.Igs. n. 33/2013,
secondo cui il differimento dell’accesso deve-esserc'-mdtivato, appunto, “con riferimento ai casi e ai
limiti stabiliti dall’art. 5-bis”. Pertanto, tale potere non puo essere utilizzato per rimediare alla tardiva
trattazione della domanda e alla conseguente violazione del termine per provvedere. Vi si pud
ricorrere, invece, a titolo esemplificativo, per differire 1’accesso a dati o documenti rilevanti per la
conduzione di indagini sui reati o per il regolare svolgimento di attivita ispettive (art. 5- bis, c. 1, lett. f
e g), fino a quando tali indagini e attivita siano in corso. Una volta conclusi questi procedimenti, quei
dati o documenti diverranno accessibili, qualora non vi si oppongano altri interessi pubblici o privati
indicati dall’art. 5-bis.

¢)  Altre ipotesi di rifiuto non consentite

Come ribadito nelle Linee guida A.N.AC. (§ 5), sono impropri e, quindi, illegittimi 1 dinieghi fondati
su motivi diversi da quelli riconducibili ai limiti indicati dall’art. 5-bis.

Ad esempio, non ¢& legittimo un diniego di accesso in base all’argomento che 1 dati o documenti
richiesti risalirebbero a una data anteriore alla entrata in vigore del d.lgs. n. 33/2013 o del d.Igs. n.
97/2016: ferme restando le norme sulla conservazione dei documenti amministrativi, la portata
generale del principio di conoscibilita dei dati o documenti in possesso delle pubbliche
amministrazioni non ammette limitazioni temporali, del resto, non previste da nessuna previsione

legislativa.

Per le stesse ragioni, I’accesso non puo essere negato — come invece ¢ accaduto qualche volta- perché

la conoscibilita del dato o documento potrebbe provocare un generico danno all’amministrazione o

alla professionalita delle persone coinvolte; oppure per generiche ragioni di confidenzialita delle
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informazioni; o ancora per ragioni di opportunitd, derivanti dalla (insussistente) opportunitd o
necessitd di consultare gli organi di indirizzo politico.

d)  Richieste “massive o manifestamente irragionevoli”

Come precisato a riguardo nelle Linee guida AN.AC. (Allegato, § 5), “L’amministrazione ¢ tenuta a
consentire I’accesso generalizzato anche quando riguarda un numero cospicuo di documenti ed
informazioni, a meno che la richiesta risulti manifestamente irragionevole, tale cioé da comportare un
carico di lavoro in grado di interferire con il buon funzionamento: dell’amministrazione. Tali
circostanze, adeguatamente motivate nel provvedimento di rifiuto, devono essere individuate secondo
un criterio di stretta interpretazione, ed in presenza di oggettive condizioni suscettibili di pregiudicare
in modo serio ed immediato il buon funzionamento dell’amministrazione™.

Sulla base dei primi riscontri applicativi, ¢ opportuno chiarire che la ragionevolezza della richiesta va
valutata tenendo conto dei seguenti criteri:

- D’eventuale attivita di elaborazione (ad es. oscuramento di dati personali) che I’amministrazione
dovrebbe svolgere per rendere disponibili i dati e documenti richiesti;

~ le risorse interne che occorrerebbe impiegare per soddisfare la richiesta, da quantificare in rapporto
al numero di ore di lavoro per unita di personale;

- larilevanza dell’interesse conoscitivo che la richiesta mira a soddisfare.

L’irragionevolezza della richiesta ¢ manifesta soltanto quando ¢ evidente che un’accurata trattazione
della stessa comporterebbe per I’amministrazione un onere tale da compromettere il buon andamento
della sua azione. Il carattere palese del pregiudizio serio e immediato al buon funzionamento
dell’amministrazione va motivato in relazione ai criteri sopra indicati.

Qualora tale pregiudizio sia riscontrabile, I’amministrazione, prima di decidere sulla domanda,
dovrebbe contattare il richiedente e assisterlo nel tentativo di ridefinire I’oggetto della richiesta entro
limiti compatibili con i principi di buon andamento e di proporzionalitd. Soltanto qualora il
richiedente non intenda riformulare la richiesta entro 1 predetti limiti, il diniego potrebbe considerarsi
fondato, ma nella motivazione del diniego ’amministrazione non dovrebbe limitarsi ad asserire
genericamente la manifesta irragionevolezza della richiesta, bensi fornire una adeguata prova, in
relazione agli elementi sopra richiamati, circa la manifesta irragionevolezza dell’onere che una
accurata trattazione della domanda comporterebbe.

I medesimi principi sono applicabili all’ipotesi in cui uno stesso soggetto (o una pluralita di soggetti
riconducibili a un medesimo ente) proponga pit domande entro un periodo di tempo limitato. In
questo caso, ’amministrazione potrebbe valutare 'impatto cumulativo delle predette domande sul
buon andamento della sua azione e, nel caso di manifesta irragionevolezza dell’onere complessivo che
ne deriva, motivare il diniego nei termini sopra indicati. Se il medesimo richiedente ha gia formulato
una richiesta identica o sostanzialmente coincidente, I’amministrazione ha la facolta di non rispondere
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alla nuova richiesta, a condizione che la precedente sia stata integralmente soddisfatta.

8. Il dialogo con i richiedenti

Il dlgs. n. 33/2013, come modificato dal d.gs. n. 97/2016, pone a carico delle pubbliche
amministrazioni I’obbligo di erogare un servizio conoscitivo, che consiste nel condividere con la
collettivita il proprio patrimonio di informazioni secondo le modalita indicate dalla legge.

s [

Per realizzare questo obiettivo e, pill in generale, le finalita di partecipazione e accountability propri
del c.d. modello FOIA, ¢ auspicabile che le amministrazioni si adoperino per soddisfare I’interesse
conoscitivo su cui si fondano le domande di accesso, evitando atteggiamenti ostruzionistici.,

Nel trattare una richiesta, & necessario che I’amministrazione instauri un “dialogo cooperativo” con il
richiedente. 1.’amministrazione dovrebbe comunicare con il richiedente, in particolare, nei seguenti

momenti:
- tempestivamente, subito dopo la presentazione della domanda, al fine di:

= rilasciare una ricevuta che attesti I'avvenuta presentazione della richiesta e indichi il numero di
protocollo assegnato e il termine entro il quale 'amministrazione ¢ tenuta a rispondere;

= chiedere a chi formula la richiesta di identificarsi, nel caso in cui non lo abbia fatto;

= chiedere eventuali chiarimenti circa I’oggetto della richiesta o, in caso di manifesta
irragionevolezza (supra, § 7, lett. d), una sua ridefinizione;

= confermare che I’invio dei dati o documenti richiesti avverra in formato digitale, salvo che una
diversa modalita di trasmissione sia stata indicata dal richiedente e non risulti eccessivamente

onerosa per |’amministrazione;

= indicare gli eventuali costi di riproduzione derivanti dalle diverse modalita di accesso, nel
rispetio del criterio di effettivita indicato dall’art. 5, c. 4, d.Igs. n. 33/2013;

- entro il termine di conclusione del procedimento, al fine di:
= comunicare al richiedente la decisione motivata relativa alla sua domanda;

= in caso di accoglimento della richiesta, trasmettere la documentazione richiesta contestualmente
(salvo il diverso termine previsto dall’art. 5, c. 6, nel caso di opposizione di uno o piu

controinteressati);

» in caso di rifiuto della richiesta, comunicare le ragioni del diniego e contestualmente indicare i
mezzi di riesame e di ricorso giurisdizionale esperibili.

8.1. Rapporti con i media e le organizzazioni della societa civile

Ferma restando la necessita di istruire in modo completo e accurato ogni singola richiesta di accesso a
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prescindere dall’identita del richiedente, nel piu rigoroso rispetto dei principi di buon andamento e
imparzialitd dell’azione amministrativa, occorre tener conto della particolare rilevanza, ai fini della
promozione di un dibattito pubblico informato, delle domande di accesso provenienti da giornalisti e
organi di stampa o da organizzazioni non governative, cioé da soggetti riconducibili alla categoria dei
“social watchdogs” cui fa riferimento anche la giurisprudenza della Corte europea dei diritti
dell’uomo (da ultimo, caso Magyar c. Ungheria, 8 novembre 2016, § 165). Nel caso in cui la richiesta
di accesso provenga da soggetti riconducibili a tale categoria, si raccomanda alle amministrazioni di
verificare con la massima cura la veridicita e la attualita dei dati e dei documenti rilasciati, per evitare
che il dibattito pubblico si fondi su informazioni non affidabili o non aggiornate.

8.2. Pubblicazione proattiva

Per accrescere la fruibilitd delle informazioni di interesse generale e I’efficienza nella gestione delle
domande, si raccomanda alle amministrazioni di valorizzare la possibilita di pubblicare informazioni
anche diverse da quelle oggeito di pubblicazione obbligatoria, fermo restando il rispetto delle
esclusioni € dei limiti previsti dall’art. 5-bis, c. 1-3, del d.gs. n. 33/2013. In particolare, la
pubblicazione proattiva sui siti istituzionali delle amministrazioni ¢ fortemente auspicabile quando si
tratti di informazioni di interesse generale o che siano oggetto di richieste ricorrenti: ad esempio,
quando si tratti di dati o documenti richiesti, nell’arco di un anno, pitl di tre volte da soggetti diversi.

Per gli stessi motivi, le pubbliche amministrazioni sono invitate a valorizzare il dialogo con le
comunita di utenti dei social media (Facebook, Twitter, ecc.). I richiedenti spesso rendono pubbliche
su questi mezzi di comunicazione le domande di accesso generalizzato da essi presentate. In questi
casi, € comunque quando si tratti di informazioni di interesse generale, & opportuno che anche le
amministrazioni utilizzino 1 medesimi canali a fini di comunicazione.

9. Il registro degli accessi

Tra le soluzioni tecnico-organizzative che le amministrazioni potrebbero adottare per agevolare
Pesercizio del diritto di accesso generalizzato da parte dei cittadini e, al contempo, gestire in modo
efficiente le richieste di accesso, la principale ¢ la realizzazione di un registro degli accessi, come
indicato anche nelle Linee guida A.N.AC. (del. n. 1309/2016).

1l registro dovrebbe contenere 1’elenco delle richieste e il relativo esito, essere pubblico e perseguire
una pluralita di scopi:

- semplificare la gestione delle richieste e le connesse attivita istruttorie;
- favorire I’armonizzazione delle decisioni su richieste di accesso identiche o simili;
- agevolare 1 cittadini nella consultazione delle richieste gia presentate;

- monitorare I’andamento delle richieste di accesso e la trattazione delle stesse.
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Per promuovere la realizzazione del registro, le attivitd di registrazione, gestione e trattamento della
richiesta dovrebbera essere effettuate utilizzando i sistemi di gestione del protocollo informatico e dei
flussi documentali, di cui le amministrazioni sono da tempo dotate ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, del
d.lgs. n. 82/2005 (Codice dell’amministrazione digitale) e delle relative regole tecniche (D.P.C.M. 3
dicembre 2013).

1 dati da inserire nei sistemi di protocollo sono desumibili dalla domanda di accesso o dall’esito della
richiesta. Ai fini della pubblicazione periodica del registro (preferibilmente con cadenza trimestrale),
le amministrazioni potrebbero ricavare 1 dati rilevanti attraverso estrazioni periodiche dai sistemi di
protocollo informatico, ferma restando la necessita di non pubblicare i dati personali eventualmente
presenti, nel rispetto di quanto previsto dall’art. 19, c. 3, d.Igs. 30 giugno 2013, n. 196.

L’obiettivo finale & la realizzazione di un registro degli accessi che consenta di “tracciare” tutte le
domande e la relativa trattazione in modalitad automatizzata, e renda disponibili ai cittadini gli elementi
conoscitivi rilevanti. Realizzare tale obiettivo richiede opportune configurazioni dei sistemi di
gestione del protocollo informatico, per le quali si rinvia all’allegato 3.

Roma, 30 maggio 2017

11 Ministro per la semplificazione
¢ la pubblica amministrazione

On. dott.ssa Maria Anna Madia
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ALLEGATI ALLA CIRCOLARE

ALLEGATO 1: PRESENTAZIONE DELLA RICHIESTA DI ACCESSO

Ai fini di una corretta gestione della richiesta di accesso sarebbe opportuno prevedere — all’interno
della modulistica o del servizio on-line previsto per il FOIA — il set minimo di informazioni descritto
nei seguenti paragrafi. ' '

1 Informazioni online per la presentazione della richiesta

E opportuno che I’Amministrazione fornisca le informazioni per la corretta presentazione della
richiesta con la modulistica resa disponibile nella pagina del sito istituzionale dedicata all’’Accesso
generalizzato”.

Tra le informazioni, ¢ sufficiente indicare le seguenti: indicazione degli Uffici competenti al
ricevimento delle richieste, rispettivi indirizzi fisici e di posta elettronica (certificata ¢ non certificata),
recapiti telefonici, orari di accesso e ufficio competente per la presentazione diretta della domanda.

2. Dati da includere nella modulistica per la presentazione della richiesta

a) Dati anagrafici del richiedente

- Nome

Cognome

Luogo di nascita

Data di nascita

b) Residenza del richiedente

Indirizzo
- CAP

Comune

- Provincia o Stato estero

¢) Informazioni di contatto (recapiti del richiedente)
- Indirizzo di posta elettronica (certificata o non certificata)
- Domicilio (se diverso da residenza)

Queste informazioni possono essere utili sia per instaurare un dialogo con il richiedente (§ 8 della
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circolare), sia per trasmettere i dati e i documenti richiesti. Con il consenso del richiedente, &
opportuno privilegiare la comunicazione in forma elettronica.

d) Oggetto della richiesta

Per una migliore identificazione dei dati o documenti ai quali si chiede di accedere, si potrebbe
segnalare al richiedente I’opportunita di indicare, oltre all’oggetio del dato o documento richiesto,
anche, se noti, gli esfremi del documento o la fonte del dato, una descrizione del loro contenutp e
’ufficio competente.

Potrebbe, inoltre, essere utile classificare e rendere disponibili — nella modulistica o nella pagina web
dedicata all’accesso generalizzato — i principali settori o ambiti di competenza di ciascuna
amministrazione e delle sue articolazioni, in modo che il richiedente possa specificare il settore o
ambito che ritiene rilevante ai fini della trattazione della domanda. Sarebbe, cosi, favorito il  corretto
instradamento della richiesta, anche a beneficio dell’amministrazione, che sarebbe facilitata nella
corretta assegnazione della domanda all’ufficio interno competente.

e) Modalita di risposta e trasmissione dei dati o documenti

Ferma restando I’opportunita di privilegiare la via telematica per tutte le comunicazioni, ¢ opportuno
acquisire il consenso del richiedente sulle modalita di trasmissione:

o all’indirizzo di posta elettronica fornito nelle informazioni di contatto (opzione preferibile);
0 con servizio postale all’indirizzo fornito nelle informazioni di contatto;

o personalmente presso gli uffici presso gli uffici (avendo cura di fornire al richiedente indirizzo e
orari di apertura).

L’amministrazione tiene conto della preferenza espressa dal richiedente, nel caso in cui questa sia

diversa dalla trasmissione della documentazione in forma digitale per via telematica, sempre che

questa preferenza non comporti un onere eccessivo per I’amministrazione o rischi di pregiudicarne il

buon andamento.

/) Finalita della richiesta (informazione facoltativa)

Fermo restando che il richiedente non €& tenuto a indicare i motivi della domanda (art. 5, c. 3, d.Igs. n.
33/2013), I’amministrazione potrebbe chiedere al richiedente di precisare le finalita della domanda,
chiarendo che questa informazione & facoltativa e potrebbe essere utilizzata a fini statistici, e/o per
precisare ulteriormente I’oggetto della richiesta e/o per adottare una decisione che tenga conto della

natura dell’interesse conoscitivo del richiedente.

Nel precisare che I’indicazione delle finalita della richiesta non € obbligatoria, la modulistica potrebbe

prevedere, ad esempio, le seguenti opzioni:

- Atitolo personale
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Per attivita di ricerca o studio

Per finalita giornalistiche

Per conto di un’organizzazione non governativa
Per conto di un'associazione di categoria

Per finalita commerciali
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ALLEGATO 2: PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI RIESAME

Nel caso di rifiuto totale o parziale della richiesta di accesso, & auspicabile che le amministrazioni
agevolino I’esercizio del diritto di chiedere il riesame della decisione, previsto dall’art. 5, c. 7, d.Igs.

n. 33/2013. A tal fine, & auspicabile che ciascuna amministrazione fornisca, contestualmente o
all’interno del provvedimento di conclusione de] procedimento relativo alla domanda di accesso, tutte
le informazioni necessarie per presentare la richiesta di riesame, oltre che per utilizzare i rimedi
giurisdizionali previsti dal medesimo art. 5, ¢. 7.

Le amministrazioni sono invitate, in particolare, a predisporre un modulo di riesame gia compilato e
p
pronto per I’invio o soluzioni digitali equivalenti. Nel modulo dovrebbero essere inseriti i seguenti

elementi:

- dati anagrafici, residenza e contatti del richiedente (v. anche Allegato 1, § 1.2, suba, b e c);
- gli estremi della decisione amministrativa oggetto della domanda di riesame;

- il numero di protocollo della domanda originaria;

- irecapiti del responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza al quale inviare la

domanda;

- D’indicazione dei rimedi giurisdizionali utilizzabili ai sensi dell’art. 5, c. 7, d.Igs. n. 33/2013 nei
confronti della decisione di riesame.



ALLEGATO 3: MODALITA DI REALIZZAZIONE DEL REGISTRO DEGLI ACCESSI

Per gestire correttamente le domande di accesso generalizzato presentate, nonché per realizzare il
registro delle degli accessi, indicata anche nelle Linee guida AN.AC. (del. n. 1309/2016), &
fortemente auspicabile che le amministrazioni utilizzino i sistemi di gestione del protocollo
informatico e dei flussi documentali.

In vista,di questo utilizzo, si possono ipotizzare tre possibili scenari o situazionj di partenza:

- scenario I: amministrazione dotata di un sistema che gestisce, oltre alla registrazione di protocollo,
anche la gestione di fascicoli procedimentali con un profilo di metadati estendibile e configurabile,
con o senza un motore di workflow di ausilio alla esecuzione automatica delle attivita previste dalle
procedure;”’

- scenario II: amministrazione dotata di sistemi di protocollo che, pur non disponendo di funzionalita
per configurare 1l profilo esteso di fascicoli procedimentali, offrano almeno la possibilita di definire
un profilo di metadati esteso per le classi documentali;

- scenario III: amministrazione dotata di un sistema che realizzi la sola funzionalitd minima di
registrazione di protocollo.

1. Scenario I: il sistema di protocollo e la gestione dei fascicoli

Nel primo scenario, per ogni richiesta di accesso, I’amministrazione deve definire un fascicolo
procedimentale di una specifica tipologia, opportunamente configurata per accogliere tutti i dati che
possono essere generati durante I’esecuzione del procedimento, compresi il repertorio del fascicolo, lo
stato della richiesta (accolta/respinta/sospesa), una sintesi della richiesta stessa e una sintesi delle
motivazioni della decisione, in caso di diniego.

La valorizzazione dei metadati attinenti a ciascuna tipologia di fascicolo procedimentale configurata
per I'accesso ¢ effettuata dagli addetti al procedimento secondo modalita operative che possono
variare a seconda della presenza o meno di sistemi di automazione del flusso di lavoro. Nel fascicolo
confluiscono tutti i documenti del procedimento relativo alla domanda di accesso, compresa la
richiesta stessa.

Le informazioni rilevanti per il registro degli accessi sono oggetto di una estrazione automatica,
effettuata attraverso una interrogazione avente ad oggetto i fascicoli procedimentali delle tipologie
configurate per le varie modalitd di accesso. Questo report dovrebbe essere elaborato e approvato
prima della pubblicazione al fine di verificare la presenza di riferimenti a nomi di persone o altri dati
coperti da riservatezza (da rimuovere prima della pubblicazione del registro).

Le attivita a carico delle amministrazioni sarebbero, dunque, le seguenti:

1 Per fascicolo procedimentale si intende una unita archivistica atta ad aggregare documenti e metadati specifici raccolti
o generati durante la trattazione di un’istanza di qualunque procedimento amministrativo.
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1.  configurazione delle tipologie di fascicolo procedimentale corrispondenti ai vari tipi di accesso
(con tutti i metadati previsti); -

2. definizione del flusso di lavoro (manuale o automatico);
3.  configurazione del report corrispondente alle informazioni rilevanti per il registro degli accessi;
4.  elaborazione ed approvazione del report stesso prima della pubblicazione secondo la cadenza

(trimestrale) prevista. ' .

2. Scenario II: il sistema di protocollo con metadati

Nel secondo scenario, la produzione automatica del Registro degli accessi come particolare tipo di
report & possibile se il sistema di protocollo consente almeno la configurazione di un profilo esteso dei
metadati associati alle classi documentali.

La domanda di accesso protocollata nel sistema identifica il relativo procedimento amministrativo e
pud essere dotata di tutti i campi generabili durante la sua esecuzione, anche quando tali informazioni
vengono raccolte in momenti diversi durante la lavorazione di documenti collegati. In tal caso,
venendo a mancare l’elemento aggregante del fascicolo procedimentale, sarebbe consigliabile
prevedere, oltre alla registrazione di protocollo, anche la registrazione della domanda su uno dei
repertori dedicati alle richieste di accesso ¢ differenziati per tipologia.

Anche in questo scenario, le attivita in carico alle amministrazioni sono limitate alla configurazione
dei sistemi esistenti. Rispetto allo scenario precedente (I), perd, la configurazione & effettuata sulle
classi documentali dedicate alla rappresentazione delle domande di accesso € dei relativi

procedimenti.

3. Scenario I11: il sistema di protocollo con solo funzionalita minime

Nel terzo scenario — riguardante I'ipotesi in cui I’amministrazione sia dotata di un sistema di
protocollo informatico che realizzi la sola funzionalita minima — si pud definire uno specifico
repertorio di registrazione particolare per ogni tipologia di accesso dove tenere traccia delle domande.

Le informazioni sullo stato del relativo procedimento e sul suo esito devono essere gestite
manualmente, su un diverso sistema informativo (ad esempio, un foglio elettronico condiviso).
4. Campi del Registro degli accessi

I Registro degli accessi, da pubblicare con cadenza trimestrale, dovrebbe comprendere 1 dati utili a
gestire in modo efficiente le richieste di accesso ricevute, ad agevolare I'esercizio del diritto di
accesso generalizzato da parte dei cittadini ¢ a monitorare I’attuazione della disciplina in materia.

Segue un elenco esemplificativo dei dati rilevanti:

- Domanda di accesso

1)
(W)



0]

(0]

Data di presentazione

Oggetto della richiesta

Presenza di céntrointeressati

Esito: Accoglimento (accesso consentito); Rifiuto parziale; Rifiuto totale
Data del provvedimento

Sintesi della motivazione (ragioni del rifiuto totale o parziale)

- Domanda di riesame

0

(o)

(0]

0

Data di presentazione
Esito: Accoglimento (accesso consentito); Rifiuto parziale; Rifiuto totale
Data del provvedimento

Sintesi della motivazione

- Ricorso al giudice amministrativo

o

o]

Data di comunicazione del provvedimento all’amministrazione

Esito: Accoglimento (accesso consentito); Rifiuto parziale; Rifiuto totale.
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Il presente verbale viene letto, approvato e sottoscritto.
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iL PRESIDENTE il

SEGRETARIOC COMUNALE
F.to CEREA GIANMARIA F.to Dott. GIU E

E
LIANI ENRICO MARIA

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE
(Art. 124 del D.Lgs. 18/08/2000 n. 267)

Il sottoscritto Segretario Comunale, su attestazione del messo comunale,
certifica che copia della presente deliberazione & stata pubblicata all'Albo on-line
di questo Comune il giorno 25 SET 097 Reg. N° é@;f; e Vi
rilarra pubblicata per quindici giorni consecutivi. '

Canonica d’Adda, Ii 23 SET 2017

IL SEGRETARIO COMUNALE
F.to Dott. GIULIANI ENRICO MARIA

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA’
(Art. 134, comma 3, del D.Lgs. 18/08/2000, n. 267)

La presente deliberazione & divenuta esecutiva ai sensi dell'art. 134 comma 3 del
D.Lgs. 18.8.2000, n.267 in data -, essendo decorsi 10
giorni dalla sua pubblicazione all’Albo on- Jine di questo Comune.

Canonica d’Adda li
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